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内容概要

本书深入分析了接近零不合格过程的质量控制理论诞生的时代背景。
与零缺陷的质量管理理论相比较，明确了接近零不合格过程的概念和接近零不合格过程的质量控制理
论的宗旨。
在简单介绍统计过程控制理论和常规控制图的基础上，提出了对计量值控制图和计数值控制图的改进
。
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书籍目录

目录前言I第1章绪论11.121世纪，质量的世纪11.221世纪，提出超严质量要求71.321世纪，需要接近零
不合格过程的质量控制9参考文献12第2章接近零不合格过程的质量控制与零缺陷的质量管理132.1接近
零不合格过程的概念132.2零缺陷质量管理的简单介绍152.3接近零不合格过程的质量控制与零缺陷的质
量管理22参考文献23第3章统计过程控制与常规控制图243.1统计过程控制（SPC）243.
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