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前言

员工关系问题不仅会影响用人单位的运营，严重的还会危及用人单位的生存和发展。
当用人单位遭遇劳动争议时，无论结果如何，都会给她带来消极影响。
因此，用人单位在员工关系管理中的首要任务就是，定期对员工关系管理进行诊断，防患于未然。
营造良好的员工关系，维系用人单位与员工之间正面的心理契约，才能为用人单位的健康成长和绩效
的持续提升提供有力的保障。
长期以来，由于我国的用工制度还不完善、不严格，国内用人单位往往更注重外部关系的处理，并不
太关注内部员工关系的维护；而《劳动合同法》和《劳动合同法实施条例》的颁布，对用人单位的用
工提出了更高的要求。
本书是从用人单位适用《劳动合同法》的角度撰写的。
之所以写这样一本书，缘于《劳动合同法》颁布后，很多用人单位存有困惑。
曾经有一位企业负责人咨询我说，他们企业过去十多年都是采取每周六天工作制，可是由于企业的管
理问题，使得支付的加班工资没有明确单列，无法证明。
《劳动合同法》实施后，有员工向劳动争议仲裁委员会提起仲裁，要求解除劳动合同，并要求企业支
付拖欠的加班工资，支付经济补偿金，加起来超过20万元，而且，企业数百员工都盯着这个案件的判
决结果。
从上述案件中可以看出两个问题：第一，我国用人单位员工关系管理的不规范和不科学并非一朝一夕
，而是经年累月形成的；第二，劳动争议案件与其他性质案件的不同之处在于，用人单位的违法行为
具有普遍性，因此个案往往具有示范效应，能够在瞬间被放大十倍、百倍。
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内容概要

员工关系问题不仅会影响用人单位的运营，严重的还会危及用人单位的生存和发展。
当用人单位遭遇劳动争议时，无论结果如何，都会给她带来消极影响。
因此，用人单位在员工关系管理中的首要任务就是，定期对员工关系管理进行诊断，防患于未然。
《劳动合同法》和《劳动合同法实施条例》颁布后，对用人单位的用工提出了更高的要求，用人单位
和员工均产生了不少新的困惑。
在这新旧法律交替、劳资纠纷易发的时期，一些用人单位总想着如何“应对”和“规避”，实际上这
并非长久之计。
面对具有约束力的法律，最好的做法是“适应”和“调整”。
    本书可供解决下列问题：招聘中的法律风险及其预防、劳动合同的订立、试用期制度、劳动合同的
期限制度、工作岗位与工作地点、工作时间、休息休假、劳动报酬、培训协议与服务期、商业秘密和
竞业限制等。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<用人单位员工管理指南>>

作者简介

林嘉，中国人民大学法学院教授、博士生导师，哈佛大学富布莱特访问学者。
现任中国人民大学劳动法和社会保障法研究所所长，中国法学会社会法学研究会常务副会长，中国劳
动法学研究会副会长，北京市法学会劳动法和社会保障法学会副会长。
2D05年入选教育部新世纪优秀人才支持计划。
曾为第十届全国人大常委会做题为《我国的劳动法律制度》的法律讲座。
代表著作有：《社会保障法的理念、实践与创新》、《劳动就业法律问题研究》、《劳动法》等。
范围中国人民大学法学院博士研究生，主要研究方向为：劳动法、社会保障法、民商法。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<用人单位员工管理指南>>

书籍目录

第一部分 员工关系管理新的制度背景  第一章 《劳动合同法》的价值与理念    一、《劳动合同法》的
再认识      （一）如何看待关于《劳动合同法》的种种争议      （二）《劳动合同法》的立法背景      （
三）《劳动合同法》的立法变化      （四）《劳动合同法》真的被“误读”了吗？
    二、劳动法——劳动者的保护法      （一）劳动法的诞生      （二）用人单位的权利如何实现？
      （三）《劳动合同法》的立法宗旨——倾斜保护劳动者    三、劳动者的人生与民生      案例1.1.1 宁夏
王斌余“乞”薪不成杀人      案例1.1.2 重庆公交副经理无故被停职自杀纵火  第二章 《劳动合同法》的
适用与实践评析　　一、《劳动合同法》的适用　　二、《劳动合同法》对企业的挑战与应对　　三
、华为“辞职门”事件的深度剖析第二部分 员工关系管理的实务指导  第一章 招聘中的法律风险及其
预防　　一、招聘广告中的法律问题　　二、招聘中的就业歧视问题　　三、招聘过程中用人单位的
告知义务与知情权　　四、用人单位禁止扣押证件和收取押金　　五、招聘体检、心理测试等涉及的
法律问题⋯⋯  第二章 劳动合同的订立  第三章 试用期制度  第四章 劳动合同的期限制度  第五章 工作
岗位与工作地点  第六章 工作时间、休息休假  第七章 劳动报酬  第八章 培训协议与服务期  第九章 商
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章节摘录

第一章《劳动合同法》的价值与理念（一）如何看待关于《劳动合同法》的种种争议关于《中华人民
共和国劳动合同法》（以下简称《劳动合同法》）的是非争议，并没有让我们更加真切地了解这部法
律。
在这场“全民大讨论”中，有法学家，有经济学家，有企业家，也有普通劳动者，等等。
他们或多或少都意图发表自己关于《劳动合同法》的“真知灼见”。
但是，至今我们仍然无法确定谁的观点才是真知灼见。
也许这一切都还需要时间的考验，不过针对目前的是是非非，我们必须注意以下几个方面：（1）我
们都是站在自己的立场去理解和阐释《劳动合同法》。
这就是我们通常所说的“屁股决定脑袋”的问题，企业家从企业家的利益看《劳动合同法》，而员工
则从员工的利益看《劳动合同法》。
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编辑推荐

《用人单位员工管理指南》可供解决下列问题：招聘中的法律风险及其预防、劳动合同的订立、试用
期制度、劳动合同的期限制度、工作岗位与工作地点、工作时间、休息休假、劳动报酬、培训协议与
服务期、商业秘密和竞业限制等。
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