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内容概要

处在同样的“背景条件”之下，处在同样的“产业环境”之下，贝因美为什么没有成为“问题者”？
贝因美为何能够做到“独善其身”？
贝因美凭借什么力量让自己穿过了“黑暗隧道”？
贝因美为何能够从白手起家快速成长为中国婴童业的“领先品牌”，而且持续保持着“行业成长冠军
”的桂冠？
贝因美的经营之道是什么？
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作者简介

罗建幸，管理学硕士，曾就职于娃哈哈、强生（中国）、喜之郎和贝因美，现任教于浙江传媒学院。
对消费品营销及战略有深刻研究，著有《宗庆后与娃哈哈：一个中国著名企业的深度研究》，在《销
售与市场》、《销售与管理》等专业杂志发表各类论文二十余万字。
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章节摘录

　　第一章 谁是贝因美　　二、贝因美是洋是土　　很多不熟悉贝因美或者刚刚接触贝因美的人都会
有这样的疑问，贝因美是个进口品牌吧？
贝因美是哪个国家的牌子啊？
当得知贝因美是个地地道道的中国本土品牌，它的总部就在美丽的杭州时，大多数人都有些惊讶。
　　至今，贝因美委托社会机构随机进行的品牌调查结果显示：认为贝因美是“洋品牌”的比例仍然
相当高。
　　事实上，贝因美向来都以民族品牌自居，从来没有以任何形式宣称或者暗示自己是“舶来品”。
那么消费者的印象从何而来呢？
贝因美显示着一种“洋”的气息吗？
　　是“BEINGMATE”也是贝因美　　虽然是个地道的民族品牌，但是贝因美从品牌命名开始，就
致力于走国际化路线，以海纳百川的心态、一览众山的高度开始品牌打造的历程。
　　品牌打造首先从命名开始，一个成功的命名将是品牌形象打造的推进器，为品牌打造产生推波助
澜的效果。
在本书作者之一罗建幸的另一本讨论娃哈哈的专著《宗庆后与娃哈哈》中曾这样总结道：　　一个好
的品牌，可以加深顾客的记忆，带来美好的联想，能够给企业的产品销售带来四两拨千斤的效果。
汉字是象形文字，每个字都蕴含着特定意义，不同的文字组合会带来丰富的品牌联想，中文品牌命名
的重要性远远超过了抽象的26个英文字母所组合成的无特别含义的品牌命名。
　　品牌命名的四大原则：品牌命名最好是与目标消费者相关，与产品利益相关，与产品属性相关，
同时能够符合通俗易懂、可以令人产生美好联想的基本取名原则。
一个品牌与四大原则的吻合度越高，则该品牌的命名得分就越高。
　　在中文品牌中，“娃哈哈”等品牌命名就非常成功。
名称朗朗上口。
易读易记，而且含义又明确。
　　但是，“娃哈哈”虽然好，却仅仅是一个中文品牌，当它要走向国际市场的时候，就需要在品牌
翻译上再下工夫，而且并不见得能取得良好的效果。
很多品牌在翻译后因为不能适应当地的文化，惨败而归，这样的例子比比皆是。
　　能在命名之初就考虑到国际化前景的品牌并不多，贝因美当属此例。
　　和“娃哈哈”的品牌命名向社会广为征集的手段不同，贝因美的命名，是贝因美创始人花了几乎
一年时间思考的结果。
而且，是先有了英文名，再按读音译为贝因美。
似乎一开始就有了“国际化思维”。
　　“BEINGMATE”其实是一个杜撰出来的英文单词！
“BEING”是“生命”之意，“MATE”是“伴侣”之意，合起来就是“生命伴侣”！
　　没想到，这么一个生造的英文词，在日后无数次向西方人传播“品牌理念”的时候，从来没有遇
到过任何障碍，每一个说英语的人一听就恍然大悟，连声称赞。
　　“BEINGMATE”这个品牌现在尚未走向世界，但是我们可以料想，当这一天来临的时候，它一
定会受到西方人的欢迎。
　　令人满意的是，根据“BEINGMATE”的发音，经过反复推敲，中文名字贝因美能够寓意“宝贝
因爱而美”！
那么，这个名字自然就能够极其贴切地反映出行业属性以及品牌个性：“爱”的精神。
　　形美、音美，令人产生美好联想，亲切温馨，易读易记，而且，可以覆盖所有婴童产品，给品牌
留下了巨大发展空间。
　　好的品牌命名，是一个好的开头。
后来的事实证明，仅凭贝因美这三个字，就对消费者产生了不小的吸引力，而且往往被误认为“洋品
牌”。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<贝因美密码>>

　　国际品质与中国配方的完美融合　　光有一个响亮的名字当然是不够的，一个好的品牌必须要有
优质的产品作为它的支撑。
在这一点上，我们又该如何看待贝因美的“洋”与“土”呢？
　　“我就是信赖进口奶粉，尽管它价格高。
”在北京国华商场的超市，记者见到了前来为自己六个月大的宝宝买奶粉的张女士。
拿着已经挑选好的美赞臣精装婴幼儿奶粉，张女士说：“一分价钱一分货，进口的奶粉因为有质量的
安全保证，价格才会高一点。
为了孩子的安全和健康，价格的高低并不是我最关心的。
”　　像张女士这样崇拜洋品牌的购买者并不少见。
据国华商场超市部促销员介绍，整个超市一天可以卖掉20多桶（袋）婴幼儿奶粉，其中七成以上都是
洋品牌。
　　与张女士相反，家住武汉的吴女士则是国产品牌的忠实拥护者：“并不是觉得国产的便宜才选择
国产的，我是真正从适合孩子的角度来选择婴幼儿奶粉的。
”　　为了给自己的孩子挑选合适的奶粉，吴女士俨然成了婴幼儿奶粉方面的“专家”。
“中国婴幼儿奶粉配方是根据中国宝宝生理特点研制的。
我国的饮食习惯和遗传因素决定了中国宝宝在成长发育过程中容易缺铁和锌，因此国内婴幼儿奶粉的
配方强化了这两种元素。
但欧美国家的配方恰恰相反，他们的饮食习惯和遗传基因使他们的宝宝一般不缺少这些元素，因此在
他们的奶粉配方中不强化铁和锌。
”谈到对洋品牌和国产品牌的认识，吴女士滔滔不绝，“一些进口奶粉甚至只是进口了配方，而大部
分原材料以及生产都是在国内，与国内的并无区别。
所以选择奶粉事实上就是在选择配方。
”　　吴女士的观点也代表了一部分专家的看法。
有专家称，通常的情况下，各国婴幼儿奶粉的配方是根据本国的民族体质的特点研制的。
是适合本国婴幼儿生长发育的。
因此，各个国家人民的生理结构、饮食习惯和生活环境的不同，就决定了婴幼儿配方奶粉在配方上存
在一定的差异。
国产品牌的奶粉是符合中国孩子生长发育需求的。
　　张女士和吴女士代表了婴幼儿配方奶粉消费者中两种典型的观点，那么哪种观点更加接近事实，
贝因美的产品又迎合了哪种诉求呢？
　　细心的消费者会发现，在贝因美的产品包装上，有这样一行小字——“国际品质，中国配方”，
的确是一“洋”一“土”！
　　“专为中国宝宝设计”——贝因美之“土”　　贝因美婴幼儿营养米粉，第一个让贝因美成功起
家的产品，就是利用“土”的优势取得成功的！
　　20世纪90年代初，垄断市场的洋品牌米粉在宣传上分别打着“婴儿营养专家”“婴儿食品专家”
的资历牌，但它们的产品配方标准均来源于本国，并不完全适合中国宝宝！
譬如，其中一个在其产品营养成分中，碘元素含量不能满足中国宝宝的摄入需要，蛋白质和必需脂肪
酸等含量更　　低，只能作为补充食品。
但包装上却没有注明，许多婴幼儿家长并不知道，往往将其作为主食给婴幼儿食用，长此以往，后果
堪忧。
　　1992年，“专为中国宝宝设计”的贝因美婴幼儿速食营养米粉上市了。
基于对自己产品的充分自信，贝因美特别授权律师发表营养效能承诺声明：凡消费者每天吃100克以上
并连续吃100天贝因美营养米粉，保证达到中国婴幼儿体格发育标准。
如不达标，除全额退款外，公司愿承担所有相应的法律责任。
　　在那个崇洋心理相当严重的年代，贝因美的营养米粉以令人惊讶的速度被消费者接受了。
　　2001年，贝因美继续秉承“专为中国宝宝设计”的主张，直击“洋奶粉”的弱势，推出了自己的
婴幼儿配方奶粉。
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　　而各国的婴幼儿配方奶粉更大程度上是根据本民族的体质而研制的。
由于人种不同的关系，母乳成分是有差异的，再加上每个民族的地域环境和膳食结构的不同，都会对
母乳产生一定的影响。
举个简单的例子，生活在沿海地区的母亲和生活在内陆地区的母亲，母乳中的DHA（二十二碳六烯酸
）含量就不同；并且遗传因素不同，人的体质存在很大差异性，造成对营养物质的需求也存在很大差
异，这些都决定了国内外奶粉在配方上存在差异性。
因此在制作配方奶粉时，重要的是要根据目标人群寻求最合适的营养值。
要生产适合中国宝宝食用的奶粉，就一定要研究在中国这一特定的区域内母乳成分和宝宝的体质。
　　据现有研究成果显示，母乳是养育婴儿的天然宝库，但由于食物、药物乃至环境的影响，母乳中
所含成分也不能完全保证婴儿所需的营养素供给。
因此，研制接近母乳成分的配方奶粉对于婴幼儿科学喂养至关重要，在配方奶粉的研发上，母乳就是
它的黄金标准，但凡知名品牌的配方奶粉的研发，都以尽可能接近母乳成分作为研制目标。
　　在众多奶粉中，贝因美的“冠军宝贝”与“爱＋”奶粉所采用的配方非常接近中国母亲母乳成分
，如贝因美冠军宝贝奶粉含有足量的α－乳清蛋白成分等。
母乳内的蛋白质主要分为乳清蛋白和酪蛋白，其中乳清蛋白的含量在60％，乳清蛋白不仅能够让宝宝
更好地消化、吸收，而且对婴儿的睡眠、食欲和情绪都有很大影响。
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编辑推荐

　　《贝因美密码》是罗建幸等人编写的。
　　揭开中国婴童经济“始作俑者”贝因美的神秘面纱。
　　风云激荡的三十年在中国大地上造就了一批赫赫有名的本土企业，其中大多是“野蛮生长”起来
的民营企业。
同时，很多企业在行进的途中消亡了。
甚至一些具有相当规模的企业在顷刻间倒下。
2008年9月。
我们又一次目睹了一个企业“帝国”的落幕和其他“帝国”的“摇晃”。
　　我们不得不深思：中国本土企业要走向真正的成功，必须扮演怎样一种社会角色？
必须付出哪些努力，“中国制造”才能成为令竞争对手敬畏、令消费者信赖的“品牌”？
在消费品领域，中国本土企业如何才能成长为世界级的企业？
贝因美的案例或许可以带给我们一些启发。
　　众多国际大品牌眼中“可怕的竞争对手”。
众多中国同行眼中谋定而后动的“特立独行者”——16岁的“贝因美”，以其领先的理念、独创的精
神与执著的态度。
书写了自己“创业传奇”的第一部⋯⋯　　今天的中国企业尤其需要明亮的“灯塔”与真正的“标杆
”！
本书作者对于贝因美“健康成长历程”所进行的透视、提炼与思考.正是一种为中国企业和中国制造寻
找“灯塔”、发现“标杆”的可贵探索。
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