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内容概要

《建设卓越学校》一书展现了现代教育理论与教育实践的完美结合。
此书可以引导学术领域的专业人士了解并学习现代的学校管理理论；指导教育领域的各级领导，尤其
是校长们深入地理解卓越学校的运作和管理模式；帮助工作在教育第一线的教师更好地理解学校的管
理，并对以后自身的发展提供指导和方向。
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设计并主讲的课程包括南洋大学商学院MBA、智慧型企业管理课程；MA
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章节摘录

　　·“说服其他人将个人利益放到一边，并追求对于集体利益来说重要的共　　同目标。
”　　在回顾了1，000多次研究过程后，专家发现，这些研究产生了350多个关于有效领导的定义，而
这些定义对于如何区别领导者和非领导者都没有给出明确的解释。
但是，他们却划分了经理和领导者的不同，即“经理正确地做事；领导者做正确的事。
”前者执行政策；而后者制定政策。
前者想到的是树；而后者对生活有更广阔的视野，想到的是整个森林。
　　有力的领导者不会做很多决定。
他们更注重那些会给组织带来更大影响的事情。
他们试图思考那些普遍的、有战略意义的事情，而不是解决日常问题。
他们试图少做代表组织最高意志的重要决定。
一个组织中，有力的领导者致力于分权和分担决定。
分权，就是把责任和权力赋予中级管理层；分担决定，就是由一个委员会或团体做出决定。
这样，一个有力的领导者将组织内外的人都变成了团队的一部分。
　　管理者负责形成组织结构，推动达到预期目标，而领导者有自己的观念，并使人们围绕着他们的
观念活动。
像约翰·肯尼迪和马丁·路德·金就很成功地以他们的意念和热情影响了周围的人们。
他们激励了其他人，并将这些人团结过来，共同支持他们的梦想。
由于学校负责人的工作本质，他们为了按政策完成工作，而被迫成为管理者。
负责人应该是像约翰·肯尼迪和马丁·路德·金这样的组织者，而不是高能力的独立管理者。
这些大人物特殊的动机、风险和回报的观点，对人民的完全信任，如何组织这些人，以及实施一个想
法的勇气与学校领导都有一定的关系。
　　虽然前面提到的定义有细微的差别，但是它们都包括两个重要的概念。
第一，领导是存在与势力和权力分配不均衡的两个或更多人之间的一种关系。
这个定义有正式领导者和非正式领导者之分。
所谓正式领导者，是指在团体中有权威并能对该团体产生影响的人；所谓非正式领导者，是指作为团
体的成员，行使领导职能的人。
比如说，人事主管是由教育董事会指派去跟教师商谈教学的人；但是教师团体的代表（雇员），作为
谈判委员会的一个成员，可能会对达成一个董事会和教师共同接受的结果产生更大的影响。
本章重点讨论的是正式领导者。
　　第二个概念是，领导者并不是孤立存在的。
一个人会成为领导者吗？
回答这个问题的一种方式就是看看这个人的后面有谁在跟随着。
在大部分情况下，一个人并不能强迫别人按照特定的方式做事。
也就是说，领导能力意味着追随者必须愿意被影响。
正如伯纳德所说，下属必须愿意服从管理者的命令：　　“只有在四种条件同时出现的情况下，一个
人才会并且愿意将一种信息当成是命令。
这四种条件是：1、他能够并且确实理解这个信息；2、在做出决定的时候，他相信这个决定不与组织
的目标相悖；3、在做出决定的时候，他相信这个决定。
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媒体关注与评论

　　《建设卓越学校》一书展现了现代教育理论与教育实践的完美结合。
此书可以引导学术领域的专业人士了解并学习现代的学校管理理论；指导教育领域的各级领导，尤其
是校长们深人地理解卓越学校的运作和管理模式；帮助工作在教育第一线的教师更好地理解学校的管
理，并对以后自身的发展提供指导和方向。
　　——心理学教授、加拿大教育科学研究资深专家、北京师范大学客座教授程元善博士　　《建设
卓越学校》涉及教育领导学的各个层面，对教育和其他机构的领导人都非常实用。
读者不仅可以从中领悟到职业发展的重要环节和如何巩固自己的基本技能，更重要的是，能够受到启
发，从而探索新的领域，创造学校的未来。
　　——教育领导学资深专家、新加坡南洋理工大学国立教育学院林丽香博士　　此书反映最新的管
理和领导理论及实践，系统表述了21世纪一个成功的学校领导的主要工作内容。
读者会发现这是一本跨学科的研究成果汇集，涉及到管理学、心理学、教育学和交流等，因此是中国
的每位校长以及有志成为校长的人必读的书。
　　——美国弗罗里达州罗林斯学院张文献教授
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