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内容概要

　　如何能在针锋相对的辩论中胜出？
　　面对别人的批评与指责，如何做到机智善辨、对答如流？
　　如何说服上级接受你的晋升、加薪要求？
　　　　本书是作者在总结自己多年训练实践的基础上，形成的一套体系完备、思路清晰、内涵丰富
、实用性强的敏捷思考方法。
在试图说服他人时，你需要保持清晰的思维，有效应对他人使你思维陷入混乱局面的种种控制手段，
这就是敏捷思维的十根思考棒。
每一根思考棒都是对思维进行控制与反控制的一种工具。
　　　本书将使您学会在说服他人时理清思路，无论他们使用控制的伎俩多么频繁，你都能够保持冷
静、敏捷的头脑，始终抓住主动权，从而成功表达自己的观点。
它将帮助您改变思考方式，在演说、辩论、商务谈判及沟通等需要说服他人的场合成为真正的赢家。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<十根思考棒>>

作者简介

作者：(爱尔兰)瓦莱丽·皮尔斯 译者：李光琴瓦莱丽·皮尔斯，著名培训顾问。
首次创立了1990年以来盛行于爱尔兰的“清晰与批判性思考”的训练模式，并被《周末论坛》誉为爱
尔兰商业办最有影响力的女性。
服务的主要客户有：IMB公司、ORACLE公司、KPMG公司、AIB集团、葛兰素史克公司、维多利亚与
艾位特博物馆以及爱尔兰和英国的公共部门等。
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章节摘录

　　第5章 玩权威牌　　我认为全球大概只需要五台计算机就够了。
　　——IBM公司董事长托马斯·沃森，1943　　这种看法太牵强了！
你能想像当时有多少人曾迷信过他的话吗？
毕竟，他是当时领导世界计算机潮流的IBM公司的总裁。
如果有人不服，那他肯定会被打倒，因为比起托马斯·沃森来说，他没有足够的权威。
但众所周知的是，这一论断的确是错误的（似乎有点马后炮！
）。
实际上，再大的权威也不可能使一种信仰变为真理，只能使人们信以为真罢了。
所谓“权威牌”的作用就在于让你对某些似是而非的东西信以为真。
然而，一种信仰只有在真凭实据的情况下才可能是真实的。
而上面这个例子，显然不是。
　　是什么　　玩“权威牌”的确对敏捷思考产生一种强大的抑制作用。
倘使有人利用权威来论证错误的观点（以下简称为错误权威），而他并没有为这种想法提供真实的证
明，其威力就在于给对方造成一种心理压力：你敢和大家对着干吗？
你敢与传统唱反调吗？
　　对于错误权威，缺乏证据既是有力武器，也是致命弱点。
一方面，它是强大的，在它面前你总是感到软弱无力，因为它有强大的权威支持，而且由于没有证据
，想要驳倒它，你根本无从下手。
谁敢轻易改变或者攻击一个权威或一种传统呢？
另一方面，它又是脆弱的，因为当你透过表面探究其证据时，你会发现它根本没有任何证据可言，所
有的只是暗示和假想罢了。
　　真正的权威是指一位专家基于深厚的专业知识、技能及经验得出的正确论断。
现实的例子如：一项工程采纳一位工程专家通过论证的权威观点，一位医学界权威提出证据有力、专
业知识深厚的医药学意见。
这两个例子中，两位专家都具有专业资质，并且他们的观点都是经得起推敲的，其他人也都可以用清
晰的证据来验证或推翻。
然而，如果讲话人利用的是错误权威，其他人就没有任何可验证或推翻的证据。
错误权威正是利用发挥作用的两个因素：传统和群众力量。
这些因素使听众盲从于讲话人想要灌输的、没有证据的思想或想法。
　　1．传统　　如何发生　　利用传统是阻挠对方试图改变时的常用手段。
“我们一直都是这样做的”这句话对你有意义吗？
我认为以前是有的。
一般来说，在每一个企业、家庭或组织中，如果有人害怕改变，通常都会拿这句话来作挡箭牌。
　　假设你创造了一种全新的工作方式，并想说服那些有异议的同事，但他们往往会说“没必要改变
”，“为什么？
”“因为找们一直都这样做⋯⋯”这种回绝对他们来说是再简单不过了。
这句话背后的“逻辑”是这样的：因为我们一直都这样做，所以这样做是正确的。
事实的确如此吗？
这句话的依据是什么呢？
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

书评·掌握并运用十种敏捷思考方法    ·有效应对他人的十种控制手段    ·发现他人观点中的漏洞    
·清晰、理智地表达你的观点    ·充满激情，而不是被情绪化所左右    十根思考棒，控制与反控制的
敏捷思考法！
    在参与讨论或辩论时，您是否常常发现：    ·自己总是缺乏清晰的、有说服力的观点；    ·遭遇一
些虚假的，有时甚至是居心叵测的“理由”    ·面对指责、辱骂或嘲讽，自己因过于情绪化而思路混
乱；    ·陷于被动局面而无力反驳；    ·总是事后才想到许多本来可以说的连珠妙语；    ⋯⋯    本书将
使您学会如何运用敏捷思考法，讲话时保持清晰的思维，有理有据，并且切中要害，从而成功说服他
人，顺利实现目标。
    不管是在什么场合，会思考的人说服他人，不会思考的人屡屡被动，被人控制，还是控制别人，就
看你是否掌握这十根思考棒！
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编辑推荐

如何能在针锋相对的辩论中胜出？
 面对别人的批评与指责，如何做到机智善辨、对答如流？
 如何说服上级接受你的晋升、加薪要求？
     本书是作者在总结自己多年训练实践的基础上，形成的一套体系完备、思路清晰、内涵丰富、实用
性强的敏捷思考方法。
在试图说服他人时，你需要保持清晰的思维，有效应对他人使你思维陷入混乱局面的种种控制手段，
这就是敏捷思维的十根思考棒。
每一根思考棒都是对思维进行控制与反控制的一种工具。
 本书将使您学会在说服他人时理清思路，无论他们使用控制的伎俩多么频繁，你都能够保持冷静、敏
捷的头脑，始终抓住主动权，从而成功表达自己的观点。
它将帮助您改变思考方式，在演说、辩论、商务谈判及沟通等需要说服他人的场合成为真正的赢家。
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