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章节摘录

　　第一章　公务员录用考试面试概述　　第一节　面试的类型、特点及作用　　一、面试的概念及
其类型　　面试是一种在特定场景下，经过精心设计，通过主考官与应试者面对面的观察、交谈等双
方沟通方式，了解应试者素质特征、能力状况以及求职动机等的人员甄选方式。
“在特定场景下”的特点是面试与日常的观察、考察等测评方式的最大区别，日常的观察、考察，虽
然也少不了面对面的观察与交谈，但那是在自然场景下进行的。
“精心设计”的特点使面试与一般性的交谈、面谈相区别，交谈与面谈，强调的只是面对面的直接接
触形式与情感沟通的效果，它并非经过精心设计。
“面对面的观察、交谈等双方沟通方式”，不但突出了’面试“问”、“听”、“察”、“析”、“
判”的综合性特色，而且使面试与一般的口试、笔试、操作演示、背景调查等人员素质测评的形式也
区别开来了。
vl试强调的只是口头语言的测评方式及特点，而面试还包括对非口头语言行为的综合分析、推理与判
断。
　　面试的种类主要有以下几种：结构化面试，无领导小组讨论，情景模拟面试，文件筐测试，即席
演讲。
而其中最重要并且应用最为广泛的是结构化面试和无领导小组讨论。
下面将分别介绍这五种面试形式。
　　（一）结构化面试　　结构化面试是当前面试实践中应用最广的一种面试方法，公务员录用考试
、公开选拔党政领导干部面试、竞争上岗、事业单位公开招聘等都把它作为一种主要方法。
　　1．什么是结构化面试
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