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前言

　　进入21世纪后，迎来了全球化的浪潮，市场竞争日益激烈，中国企业所面临的内外部环境日益严
峻。
以新型流通方式为代表的连锁经营、物流配送、电子商务等产业发展迅速，服务业对整个国民经济的
发展越来越重要。
被誉为“21世纪最具发展潜力”行业之一的物流业，已经成为中国经济发展的重要产业和新的经济增
长点。
　　随着社会主义市场经济体系的建立，我国在物流教育方面已初步形成了一个较为完善的教育体系
。
但是，社会对物流人才的需求呈上升趋势，我国高校的物流教育大多仍处在自行设计课程与实践的阶
段，与境外物流人才的培养相比，差距主要体现在物流从业人员的素质以及物流知识和技能与实践脱
节等方面。
　　现代物流作为一种先进的组织方式和管理技术，被广泛认为是企业降低物资消耗、提高劳动生产
率的重要手段。
在这种形势下，发展现代物流成了很多国家推动经济发展的一项重要措施。
　　现代物流最主要的特征是信息化，而现代物流系统是以现代物流技术为基础，以先进的物流理念
为指导，以市场经济为导向，以现代物流管理信息系统为手段的物流体系。
因此，物流信息系统设计得是否合理，能否促进物流合理化，提高效率，降低成本，提高服务水平，
是影响企业发展的一个重要方面。
　　为满足我国高校对现代物流人才的培养需要，作者结合物流一线人员的建议，编写了本教材。
教材中设计了大量物流管理信息系统应用方面的案例，在内容方面体现了物流领域的新知识、新技术
、新思想和新方法，在编写上注重现实社会发展和就业的需求，更加突出“实用性、技能性、应用性
”，是一本能使物流及相关专业的学生拓展思路、丰富知识、贴近企业的素质性教育教材，也可供企
事业单位管理干部、计算机应用软件开发人员等作为参考。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物流管理信息系统>>

内容概要

本书在编写上注重现实社会发展和就业的需要，突出实用性、技能性和应用性。
主要内容包括：物流管理信息系统概述，物流信息技术及应用，物流管理信息系统的开发方法、规划
、分析、设计以及实施与维护。
本书可作为物流及相关专业学生学习的教材用书，也可作为企事业单位管理人员、计算机应用软件开
发人员的参考书。
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章节摘录

　　在物流信息中，编码技术和条形码技术得到了广泛的应用，它们为高效率的物流信息处理提供了
保障。
物流信息中很大的一块是物品信息，它们通过物品编码技术来实现信息化管理，比如产品编码等。
物品的编码是唯一标识每种物品的代码，应具有唯一性和同一性等特征，同时物品编码与该物品的其
他属性应存在着固定的对应关系.因此，编码应该以物品的特性为基础进行设计。
编码的位数越多，包含的物品信息越多，但是其输入速度、更新效率和输入准确率就越低。
　　3.物流信息的分类　　在处理物流信息和建立信息系统时，对物流信息进行分类是一项基础工作
，物流信息常以以下特征分类：　　（1）按信息领域分类。
　　按信息产生的领域和作用的领域，物流信息可分为物流活动所产生的信息和提供物流使用的其他
信息源产生的信息两类。
一般而言，在物流信息工作中，前一类是发布物流信息的主要信息源，其作用不但可以指导下一个物
流循环，也可提供于社会，成为经济领域的信息；后一类信息则是信息工作收集的对象，是其他经济
领域、工业领域产生的对物流活动有作用的信息，主要用于指导物流。
　　（2）按信息的作用不同分类。
　　按物流信息作用的不同可将其分成以下几类：　　1）计划信息。
计划信息是指尚未实现的但已当作目标确认的一类信息，如物流量计划，仓库吞吐量计划，车皮计划
，与物流活动有关的国民经济计划、工农业产品产量计划，许多具体工作的预计、计划安排等，甚至
包括带有作业性质的信息，如协议、合同、投资等，只要尚未进入具体业务操作的，都可归入计划信
息之中。
计划信息的特点是带有相对稳定性，信息更新速度较慢。
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