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前言

一百年来，管理学取得了世人瞩目的地位。
在人类发展演进的道路上，那些杰出的管理学家作出了不可磨灭的贡献。
为了使读者更好地了解这一领域的丰硕成果，《管理学家》杂志历时三年，从2006年起，以“封面文
章”的形式，介绍了—百余位管理学大师，全景呈现世界百年管理思想史。
本书就是这—栏目的汇编。
当初开设《管理学家》“封面文章”栏目的意图有三：第一，针对国内管理学界的薄弱环节，尤其是
“知其然而不知其所以然”的学术浮躁，对管理学书籍涉及较多的著名管理学家进行正本清源的思想
介绍和评价，能够使读者掌握相关理论的要点内容及其真正价值，弥补一般管理学书籍的不足。
所以，我们力求以学术性为首位追求，还原相关大师的思想深度。
第二，围绕相关人物和理论流派，由学术人手，兼及生活场景和社会环境，形或全方位探索，使读者
对所介绍的人物能有一个立体性的认知。
所以，要避免单纯故事式或传记式作品的浅薄单一，将相关理论和传主的生平事迹有机融合，用讲故
事的方式讲学术，做到有血有肉、内容丰满。
第三，相关文章能够使外行看得明白，内行得到启发，避免纯粹学术著作的死板和干涩，能够引起读
者进一步阅读的兴趣。
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内容概要

在管理学的研究领域中，斯金纳的强化理论独树一帜，他发明的“斯金纳箱”，至今仍是进行心理学
研究的标志性工具。
　　在坦南鲍姆笔下，为从独裁到民主的领导方式画出了一幅“光谱”，这一解析式的研究方法成为
后来研究领导问题的一个样板。
　　从部下参与程度入手，建立分析模型，并创造性地运用决策技术进行领导方式选择的规范性研究
，弗罗姆取得了突出成就。
　　卢因是受过纳粹迫害的心理学家，他的理论贡献不仅在领导理论上，更重要的是在整体的管理思
维上。
　　当下的管理学领域依然活跃着的大师，多数是管理咨询专家，而约翰．科特似乎与众不同。
    　　作为成就动机理论的集大成者，麦克利兰与马斯洛、斯金纳等人并列，在管理学的发展中起到
了重要的历史作用。
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作者简介

席酉民：《管理学家》杂志主编，英国利物浦大学副校长，西交利物浦大学执行校长，西安交通大学
管理学教授。
中国大陆第一位管理工程博士，1987年提出“和谐管理理论”。
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书籍目录

强化理论的大师：期金纳  行为主义心理学的卓越代表  斯金纳的操作性条件反射理论  强化理论的基本
原理  强化理论的运用原理  斯金纳和强化理论的是与非探讨领导模式的大师（1）：坦南鲍姆　施密特
　布莱克　莫顿　从独裁到民主的统一体：领导模式连续分布场理论　领导活动的坐标系：管理方格
理论探讨领导模式的大师（2）：利克特　赫塞　布兰查德弗罗姆　支持关系理论的创立者：利克特
　情境领导模型：赫塞和布兰查德　领导参与模型：弗罗姆探讨领导模式的大师（3）：卢因　菲德
勒　豪斯　群体效应下的领导：卢因的领导风格理论　管理情境与领导风格的对应：菲德勒的权变领
导理论　指向领导绩效：豪斯的目标一途径理论领导与变革的当代大师：约翰·科特　雾里看花说科
特　领导=权力+影响　变革：领导与管理的根本差异　影响领导能力的因素　永恒的变革　对科特领
导理论的思考和质疑成就动机理论的大师：麦克利兰　成就动机理论的奠基人　麦克利兰的成就动机
理论　麦克利兰论权力与领导　麦克利兰的素质模型　麦克利兰与其他激励理论学者的异同　成就动
机理论与管理学
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章节摘录

插图：斯金纳的操作性反射是针对人对行为的控制而提出的。
他认为，人类的行为总有它产生的原因，通过发现和分析这些原因，就可以在-定程度上预测和控制人
的行为。
因此，只有了解和掌握影响行为的所有变量和原因，才能形成对行为的有效控制。
他认为，任何行为的因果链都包括三个环节：①从外部对有机体进行的操作，如剥夺饮食；②内部状
态，如饥饿；③行为，如觅食。
斯金纳认为，当时的心理学试图从内部状态即心理感受上寻找行为原因，但是，这种内部状态是无法
用科学加以测量和验证的，而内部状态依赖于外部操作，所以，科学的心理学应该避开无法测度的第
二环节，直接建立起第一环节和第三环节之间的函数关系。
从这种科学思维出发，斯金纳强调人的行为是环境的产物，人的行为取决于环境所给予的强化，人们
完全可以通过改变环境和运用各种强化手段来改造和控制人的行为。
正是在这种科学信念上，斯金纳继承了哗生的观点。
华生曾经提出，心理学要彻底摒弃意识、意志之类的词汇，放弃一切对内在心理的猜测，而只对可测
量的外显行为进行研究。
尽管华生由于“不爱江山爱美人，因婚变而离开了学界，但斯金纳继承了他的衣钵，并用“斯金纳箱
”进行的白鼠实验证实了行为可以由外界因素加以塑造。
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媒体关注与评论

管理被人们称之为是一门综合艺术——“综合”是因为管理涉及基本原理、自我认知、智慧和领导力
；“艺术”是因为管理是实践和应用。
　　——彼得·德鲁克管理就是把复杂的问题简单化，把混乱的事情规范化。
　　——杰克·韦尔奇
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编辑推荐

《管理思想大系4:领导与激励》：传播管理思想 领悟运用技巧《管理学家》杂志致力于管理思想的传
播，搭建管理学术界和实践界的桥梁。
作为媒体主体，是思考者而不仅仅是观察者。
力求担负起正在形成中的中国管理学家群体的官方平台。
作为一本高端管理杂志，《管理学家》依托丰富的政府资源、学术资源、企业资源以及强大的研究团
队和编辑团队，坚持“全球视野、中国实践”，深度挖掘并总结归纳中国的管理实践。
内容全部原创，包括：管理思想评论、公司实践、案例研究、思想史、企业史、管理智慧等栏目。
《管理学家》追寻管理学的发展脉络走向管理实践成功之路82位大师的管理思想、技巧之精粹强化理
论的大师：斯金纳 探讨领导模式的大师(1)：坦南鲍姆施密特布莱克莫顿探讨领导模式的大师(2)：利
克特赫塞布兰查德弗罗姆 探讨领导模式的大师(3)：卢因菲德勒豪斯 领导与变革的当代大师：约翰·
科特 成就动机理论的大师：麦克利兰
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