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前言

领导学在国外是一门成熟而发达的学科，既有系统的理论，也有配套的案例。
在工商管理、公共管理以及其他管理类的教育中，特别是在培训项目中，领导学都被作为主干课之一
。
MBA、一EMBA、MPA、EMFA和DPA等硕士、博士教育把案例教学作为重点，在教学中进行大量的
案例学习与研究；由此赋予学生或学员处理案例所遇情况的直接经验、知识、理智和能力，使他们在
案例学习的基础上更透彻地理解和掌握相应的专业理论。
我国自引入并开展MBA、EMBA、MPA、EMPA教育项目以来，不仅注意专业理论课程的开发与传授
，而且还注意相应案例的开发与应用。
特别是近年来，有不少领军的大学、党政干部培训机构都开始在案例开发与应用上给予越来越多的关
注和投入。
但是，这个速度还不能满足国民教育和干部培训对于案例快速增长的需要。
就我国公共管理硕士教育和干部培训的实践来看，领导学是最受欢迎的课程之一。
领导学理论课程很重要，领导学案例课程则有更大的需求。
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内容概要

本书是“公共管理案例丛书”之一，全书共分6个编章，主要对领导学的案例知识作了介绍，具体内
容包括领导风范、领导人才与领导用人、领导与管理、领导决策及其实施等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
      领导学在国外是一门成熟而发达的学科，既有系统的理论，也有配套的案例。
在工商管理、公共管理以及其他管理类的教育中，特别是在培训项目中，领导学都被作为主干课之一
。
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章节摘录

13.一个科技厅副厅长的沉与浮一、起始：一个副厅长的突然免职2004年11月3日上午9点，S省科技厅召
开了一次全厅大会。
S省主管科技厅的副省长也出席了会议。
会议由厅长主持。
会议主要内容是：宣布省里的决定，免去副厅长吴季等人的职务。
在场的副厅长吴季等人虽然之前就对自己可能被解职“有点感觉”了，但对于这样的事情会在这样一
个场合、以这样一种形式和速度发生，确实感到很突然。
此事在全厅上下引起极大反响。
对于吴季解职的原因，人们进行了种种猜测。
有人说：吴季有腐败问题，只是他的腐败没有严重到判刑坐牢或者“双规”的程度而已。
也有人说：恐怕吴季能力较差，不能胜任副厅长的领导工作。
还有人说：吴季是栽在“小人”手上了，是“小人”陷害他的结果。
又有人说：主要是因为吴季走错“人脉”了，他原来的靠山、一个提拔为副省级干部的老厅长前不久
被“双规”了；现在的厅长和厅党委书记都是新提拔调任来的，自然就不会看上吴季这个“前朝老臣
”了。
但是，更多的人认为：吴季被解职的主要原因在于他的工作作风和工作方式出现了严重问题。
二、背景：吴季的简历与分管吴季出生在上海，早年上过山、下过乡，是一个吃过不少苦的知识青年
，在农村因为表现好而被选举为知青队队长并入了党，后来上了S省×大学的工农兵大专班学习中文
。
在大学学习期间，他比较刻苦努力而且表现良好，到毕业时他被选调到S省省委组织部工作。
在组织部工作期间，他也一如既往地非常勤奋刻苦，同时也显露了一定的才干，比如编一编内部刊物
，钻一钻人才理论，搞一搞人事调研，写一写组工文章，等等，表现比较不错，得到了领导的赏识。
后来，根据工作的需要，他被调到S省省科技厅人事处当副处长，接着又提升为处长。
2000年，在同样可以作为副厅长候选人的一大堆处长当中又他“脱颖而出”，晋升为副厅长。
作为副厅长，他分管科技厅信息处、服务处和研究所三个单位。
到被免职时为止，他实际担任副厅长的时间已经将近四年了。
三、指挥：吴季对信息处成员的调遣信息处处长梁德利比吴季还大三岁，在科技厅的时间比吴季多十
年，当处长的时间比吴季多两年，是正规大学毕业的老大学生，有研究员职称，也有较多的科研成果
；在前些年的副厅长竞任中没有成功，他安下心来经营这个成立才四年多的信息处。
因为信息技术的发展、应用和普及速度都非常快，特别是电子商务和电子政务领域的发展更加迅速，
所以信息科技管理的任务非常多，单出差这一项工作就让全处忙得不亦乐乎。
吴季因而也很有事儿干，用他自己的话来说，光对付这个处就占了他一半的工作时间。
梁德利经常出差，跟吴季的对接不很紧。
工作中有很多签报的事、回复应答的事、调查研究的事、出台有关政策文件的事、拨款的事等，吴季
常常因为找不着梁德利而直接找副处长来安排这些工作。
有时副处长也出差了，吴季就直接找普通科员安排工作。
在这样的一系列工作互动中，常常出现的情况是：梁德利出差回来以后不见了某科员，一问才知道是
被吴季派出去了；或者梁德利刚回来不久，就被新到任的厅长叫去，问起某某文件出台的思路和依据
，而老梁对该文件的出台全然不知；或者梁德利刚刚出差到某县，当地官员前来咨询或请教信息处出
台的有关规定时，梁德利因未全程参与规定出台过程而不知怎么回答才好；等等。
这些情况使老梁很是恼火。
老梁认为吴季简直就是本处的处长了，瞎指挥，乱调遣，不通气，一竿子插到底。
于是，他就采取措施：一是与吴季多次进行沟通、交涉；二是对处里提出严厉的要求和规定。
总之，就是一个意思，即要求处里的工作必须完全经过老梁本人的签字或同意才能出活或出人，否则
就不认账，而且要处分处里任何违反规定的人。
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一般情况下，吴季会克制自己的情绪，耐心地跟老梁商量。
可是，因为老梁很内行，几乎是信息技术方面的专家，所以他常常会提出相反的意见，使吴季的意见
被搁置或者需要重新考虑，有时即使重新考虑也未必能被采纳，而上面又催得紧。
这就使吴季感受到了空前的压力、被动和难堪。
这样，吴季就觉得老梁是个不好办、会坏事、用不得的老家伙，不仅渐渐变得厌恶他，而且还下定决
心不用他、不理睬他，甚至还总想修理修理他。
因而，吴季就开始不断借机找茬整老梁。
老梁说是好的，吴季就说是坏的；老梁说是坏的，吴季就说是好的。
特别是当老梁送来签报或文稿草案时，吴季则更是尽情而为：或者痛批一顿，点着老梁的鼻子尖进行
指责；或者压着不处理，一搁就是半个月；或者总是挑些文字改来改去，致使所出的一个稿子竟然反
复修改达25次之多；等等。
吴季对此并不讳言，甚至还乐此不疲，在大会小会上都拿修改25次稿子的事来点说老梁，明的暗的都
在指责梁德利，证明梁德利是一个很不行的人。
老梁也是直性子，当场硬顶，结果两人常常发生面对面的冲突。
对此厅党委觉得，必须尽早采取措施加以制止；所以，在一次梁德利生病的时候，厅领导就让他在家
暂时休息一段时间，不要管信息处的工作了。
吴季这时就看上了信息处的女副处长刘玲。
刘玲原先总被认为是一个“头重脚轻根底浅，嘴尖皮厚腹中空”的人物，很是被老梁瞧不起。
但是，她也真是人如其名，很玲珑，一见机会到了就马上跟吴季卖乖。
吴季因其甜言蜜语，就信任了她，委她以重任。
刘玲在吴季的支持下开始扬眉吐气起来。
首先把另外一个副处长纳入打击范围，她经常到吴季那里说长道短，使吴季彻底相信那个副处长就是
老梁的人而把他打入“冷宫”。
于是，刘玲就得到了全处的领导权。
然而，大权在握的她却按照其本性行事，即热衷于找事整人，而没有把心思用到工作上。
一件件紧急事情、重要文件她也不当回事儿，只有处里的一个老早就让她感到百倍厌恶的年轻人、硕
士生才是她一心“关注”的对象。
她总是找茬挑事儿，跑到吴季那里告这个硕士的状。
而吴季也不辨是非，不论曲直，一概听信她的话，采取措施，猛整这位硕士出身的副主任科员。
而这位副主任科员对近来自己老是没事干还老挨批的原因一无所知。
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后记

领导学案例是领导学理论的实践反映，是与领导学理论一起支撑起领导学的另一只巨臂。
研究领导学案例往往能够获得比某一章节领导学理论更加丰富的领导学知识，研究和学习领导学理论
一定要注意从案例中汲取营养，这样才能收益更大、前途更广。
这即是说，领导学理论与案例是相辅相成、内在通连的，不能机械地将它们人为地割裂，研究和学习
领导学理论时要尽量联系领导学案例，学习和研究领导学案例时要尽量运用领导学理论。
这样就能学得全面、系统，学得深入、透彻，最终学有所成。
不过，本书并未、也没有必要与领导学理论的章节一一对应起来进行编写，从章节上看似乎要比领导
学理论框架还要小。
所以，在学习和研究本书的领导案例时，既不要在理论覆盖面上要求过高，也不要太局限于案例编排
、对应的章节，而要综合起整个领导学理论来进行有针对性的分析、研究。
只有这样才能从一系列重要领导案例中获得大益。
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编辑推荐

《领导学案例》可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
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