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内容概要

章治安，湖北云梦人，中国包装联合会副会长，中国人民大学MBA硕士研究生，中国包装界优秀企业
家，“五一”劳动奖章获得者，湖北省九届人大代表，十届、十一届全国人大代表，湖北省孝文化研
究会副会长，是孝道系列调查报告《补碗》和《孝道同行》的总策划，其业绩数据已录入中国优秀企
业家数据库。

十多年前，章治安所治理的企业只是一个小县城的一个濒临倒闭的包装企业，而今已发展成为一家多
元化集团公司——富思特集团，其核心企业已被中国科技部授予火炬计划推广重点高新技术企业。

十多年的成功实践，章治安靠的是软硬两手管理——制度管理和文化管理，《富思特是狮》书中的精
华部分就是对这刚性管理和柔性管理的论述，其中“三合一混血儿管理机制”、“富思特飞航发展模
式”、“第三契约《狮道十诫》”等，在业界精英眼中都是较新颖的东西。

本书初版为2002年，2007年第二版发行，2010年第三版发行。

第三版《富思特是狮》是章治安以在东西方传统文化、当今世界流行的现代文化和正在实践探索的社
会主义文化中学习汲取到的优秀成分融入其企业文化建设的产物。
特别值得一提的是，章治安在治理企业、建设企业文化的过程中，悟出了一些超出企业治理范畴的东
西，如他提出的人类四大主流精神的观点、四大主流精神协调均衡合流并行共创人类后工业时代新文
明的观点，可能不仅只会受企业界这一特定读者群的喜爱，甚至一些政界、学界精英也会对此书产生
较浓的兴趣。
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作者简介

章治安，湖北云梦人，中国包装联合会副会长，中国人民大学MBA硕士研究生，中国包装界优秀企业
家，“五一”劳动奖章获得者，湖北省九届人大代表，十届、十一届全国人大代表，湖北省孝文化研
究会副会长，是孝道系列调查报告《补碗》和《孝道同行》的总策划，其业绩数据已录入中国优秀企
业家数据库。
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书籍目录

引子  富思特是狮
附：章治安在企业例会上有关企业战略发展的讲话摘录
第一部分  崇尚竞争  挑战危机
  首语
  一  挑战管理危机
  1  以三合一混血儿机制集合先进管理要素
  (1)能级、能力、级别三配套
  (2)管理、考核、分配三相联
  (3)业绩、操行、培训三结合
  (4)整体、局部、个人三协调
  (5)奖励、惩罚、扶助三并重
  2  以飞航形象体现富思特独特管理模式
  二  挑战市场危机
  1  变是惟一的不变  变在市场变化之前
  2  市场不是战场  竞争在市场之外
  (1)物流竞争
  (2)营销竞争
  (3)生产竞争
  (4)成本竞争
  (5)技术竞争
  三  挑战人才危机
  1  用长远计划防止人才危机
  2  用两条腿走路防止人才危机
  (1)培养与使用并重
  (2)优胜与劣汰并举
  (3)引进与自培并行
  (4)远近与内外结合
  (5)要疑与不疑并用
  3  用科学程序防止人才危机
  4  用激励措施防止人才危机
  5  用制造危机来防止危机
  四  预防危机的法宝——战略策划  危机预警
  1  战略策划
  (1)企业人才观念与人才资源战略策划
  (2)企业发展理念与发展战略策划
  (3)企业经营理念与经营战略策划
  (4)企业品牌战略：统一品牌战略策划
  (5)企业产品战略策划
  (6)企业科技发展战略策划
  (7)企业营销战略策划
  (8)企业资本营运战略策划
  (9)企业管理战略策划
  2  危机预警
  (1)行业正常危机预测  预施常规应变手段
  (2)行业末日危机预测  预施战略转型手段
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  五  战胜危机的根本
  1  不断增强企业核心竞争力是战胜危机的根本手段
  2  不断完善强势企业建设规程是战胜危机的根本大法
  (1)第一部分是强势文化建设
  (2)第二部分是强势企业制度建设
  (3)第三部分是强势职业经理人队伍建设
  (4)第四部分是强势核心技术队伍建设
  附录1  章治安在企业例会上有关竞争精神方面的讲话摘录
  附录2  BOPP薄膜业现状与发展对策调查报告
  
第二部分  信守契约  多方共赢
  首语
  一  何为契约精神
  二  契约精神的起源与萌芽
  三  契约精神的完全形成
  四  为何东方未产生契约精神
  1  对神未产生绝对信仰  没像西方那样出现人神契约
  2  宣扬“人性为善”不利于产生契约
  3  儒学中的诚信不等于契约精神中的信守精神
  4  中国的法家思想中的平等不是契约精神中的平等精神
  5  中国古老的国家构建理论阻碍了契约精神的最终形成
  五  契约精神与竞争精神
  1  竞争精神是整个人类的第一主流精神，包括拼搏、创新、冒险、团队、求知、科学等精神
  2  传统文化弱化了我们的竞争精神
  3  改革开放强化了竞争精神但未及时引入契约精神
  六  汪中求《契约精神》质疑
  1  岳飞的忠不是对契约的信守
  2  田忌赛马没违反契约精神
  3  兽首拍卖等毁约批评质疑
  七  富思特人学来了契约精神
  富思特人发扬了契约精神
  1  团队外貌是契约精神的外在表现
  2  团队精神是契约精神的文化凝聚
  3  《狮道十诫》是契约精神的独特创造
  4  坚持信守原则、坚持结果管理是富思特培育契约精神的两大法宝
  八  富思特人不但自己发扬契约精神
  富思特人还向社会传播契约精神
  附录1  章治安在企业例会上有关契约精神方面的讲话摘录
  附录2  《狮道十诫》学习演讲稿
  附录3  合同管理办法
第三部分  软硬约束  遵规守法
  首语
  一  刚性约束  法规制度
  1  如果没有法规约束世界会是个什么样
  2  企业历来守法缘于企业一班负责人对人类几大主流精神的关联认识和对依法治企及依法治国的深层
次认识
  3  企业的主要制度约束
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  二  柔性约束富思特文化
  1  富思特文化的形成
  2  富思特文化的发展
  3  有关企业文化的四点己见
  三  “自我约束”座右铭
  1  员工座右铭
  2  本人座右铭
  附录1  章治安在企业例会上有关法制精神的讲话摘录
  附录2  富思特集团核心企业员工招聘与甄选制度
  附录3  富思特集团核心企业员工培训制度
第四部分  孝道企业 民族共荣
  首语
  一  三大主流精神联合呼唤良善精神
  1  三大主流精神并行还是出了问题
  2  良善精神的提出
  3  国人良善精神的源头
  (1)来自“三子”的影响
  (2)来自《三字经》的“人性本善”
  (3)来自释家的“因果报应”
  (4)来自对善神的敬畏与追寻
  4  中国人数千年未断的良善精神链条
  5  奥巴马的变革意识与措施实质上是呼唤良善精神
  6  四大主流精神均衡协调合流并行的条件
  二  养育良善精神  富思特从孝做起
  1  独特的融合
  2  独到的做法
  (1)开办孝特色文化网站
  (2)参与孝道研究
  (3)举办孝道讲演
  3  员工对企业感恩  争当孝道员工
  (1)员工要知恩感恩
  (2)企业要布恩施恩
  4  企业对社会感恩  争当孝道企业
  (1)企业要知恩感恩
  (2)社会要布恩施恩
  附录1  章治安在企业例会上有关良善精神方面的讲话摘录
  附录2  富思特《爱心基金会章程》
  附录3  章治安自著、策划作品《富思特是狮》、《补碗》、《孝道同行》相关评论
结语
治大国若烹小鲜
良善的狮子——后记
富思特集团大事记
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