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内容概要

新闻舆论是人们了解世界、认识社会的重要渠道，是辨别是非、判断形势的重要依据，也是政务公开
、监督管理的重要载体。
在经济国际化、网络全球化的信息时代，主流意识形态已不仅仅靠组织和行政力量来推行，而是更多
地通过新闻媒体来传播。
无论是执政党建设还是政府公共管理，媒体都是其中必不可少的内容，运用媒体开展工作已经成为新
世纪新阶段体现党政部门执政能力的重要方面，成为提升党政部门形象的现实需要，成为推动党政部
门、媒体与社会和谐发展的有效途径。
     当前，随着信息传播技术迅速发展和信息传播渠道日益多样，我国社会舆论环境和舆论格局正在发
生深刻变化。
怎样重视、引导、善待、借助新闻媒体，更好地履职尽责，是必须正视的现实课题。
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导权  三、充分认识政府官员新闻素养在社会管理中的作用，提高党政干部应对媒体的能力  四、充分
认识政府新闻学对提高领导干部新闻素养的作用，开展政府新闻学的研究和普及  五、充分认识新闻
案例在政府新闻学教育中的作用，加强政府新闻案例的挖掘和运用第一章  水能载舟  也能覆舟  第一节
 问题案例：芜湖“红顶商人”因媒体曝光成为全国典型  第二节  经验案例：南京市湖南路一条街借助
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问题案例：“非典”事件  第二节  经验案例：“十运会”宣传报道  第三节  评点：政府要以自己的新
闻议程来引导舆论导向第三章  运筹划策  先声后实  第一节  问题案例：南京媒体2002年对全国“两会
”报道存在的不足  第二节  经验案例：南京市2007年对全国“两会”的宣传报道  第三节  评点：政府
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作公共管理的方法第五章  公而不开  捂而不住  第一节  问题案例：南京市翁彪“自焚”事件  第二节  
经验案例：南京市栖霞“9.28”纵火事件  第三节  评点：政府要第一时间公布突发事件真相第六章  名
副其实  恰如其分  第一节  问题案例：抗洪一线的合龙“表演”折损政府形象  第二节  经验案例：勃兰
特“华沙下跪”塑造德国新形象  第三节  评点：政府要善于利用媒体树立自己的良好形象第七章  闻过
则喜  欲盖弥彰  第一节  问题案例：江西定南“封杀”《人民日报》  第二节  经验案例：南京市中级法
院借助新闻监督推进工作  第三节  评点：政府要学会借助媒体监督改进工作第八章  体察民情  谋而后
动  第一节  问题案例：“二○○二式”机动车号牌试点“流产”  第二节  经验案例：深圳市拆违工作
中成功运用媒体调查  第三节  评点：政府要借助媒体调查提高决策、管理水平第九章  敢于管理  善于
管理  第一节  问题案例：山西省繁峙县金矿爆炸案  第二节  经验案例：北大清华校园爆炸案  第三节  
评点：政府要适应新形势，加强和改进新闻管理第十章  因势利导  防患未然  第一节  问题案例：“防
弹衣书记”黄金高事件  第二节  经验案例：“反对日本成为联合国常任理事国”网络签名活动  第三节
 评点：政府应研究如何管理好网络媒体第十一章  换位思维  和而不同  第一节  问题案例：政府限制记
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