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内容概要

　　《社区社会工作实务技能80问》是对卢湾区社会工作专业化操作经验的一次总结，共提炼出社区
策划、社团建设、社区联络、社区扶持、社区调解等五个方面80多个大家共同关心的问题和相关题材
，每个问题都配有处理的方法和典型案例，生动体现出社会工作的专业原则。
《社区社会工作实务技能80问》主要描述我国社会工作中新出现、颇具特色的一些事项，如关社区策
划、社团建设、社区调解等内容，而传统的社区工作则涉及不多。
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书籍目录

社区策划01居民区工程项目如何策划才易于被居民接受02社区工程如何避免治标不治本03社区项目如
何争取社会资源04社区工程如何坚持互商互惠原则05怎样策划社区人文项目06怎样用专业道理说服居
民同意惠民工程上马07如何把握好社区项目执行过程中新产生的矛盾08社区工程中如何巧施&ldquo;压
力09．社区项目如何注意民间禁忌010文化活动中心谁来管理好社团建设01如何找好团队带头人02在团
队活动中如何帮助老人建立新的生活环境03如何加强社区团队保障激励机制建设04如何结合社区特点
建立志愿团队05如何加强群众团队的风气建设06如何把握好技艺兴趣类团队的集体心理特征07团队建
设如何尊重群众的首创精神社区联络01如何走进脾气倔强的老人家门02上门要注意哪些礼仪03有火警
苗子主人不在家怎么进门04如何进有不良癖好的老人家门05．怎样借助网络登门06．怎样进入际关系
差的人员家庭07如何通过熟人引路上门08如何采用长线进门法09如何克服私家花园门难进的问题010如
何采用摸底进门法011．如何采用融情进门法012如何采用迂回进门法013如何进害怕自己身份被邻居知
道的人的家门014．如何把握上门时间015打算生二胎不让进门怎么办016初次进门的应变能力体现在哪
些方面社区扶持01．对有思想反复的帮教对象如何做工作02如何帮助社区服刑人员回归社会03如何鼓
励青年告别&ldquo;宅居&rdquo;生活04老人想离开养老院怎么办05青年就业提出不切实际要求怎么
办&hellip;&hellip;社会调解编后记
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