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内容概要

　　《大学生危机管理》内容涉及相关危机管理的一些理论，更为重要的是涉及了大量的相关大学生
危机的案例，有些是我们亲自处理的，也有的是一些在社会上引起广泛关注的事例，我们将其分为群
体性危机、心理危机、学校安全及事故类危机、管理类危机、其他危机五大类。
通过相关分析，力求给同行们提供一些理性思考的素材，以便更好为广大同学服务。
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章节摘录

　　每个人一生中都会有一段时间是在学校度过的，这个被人们称作是净土和思想家园的地方承载了
人们无数美好的回忆。
然而随着社会的变迁，我们的校园也不再宁静，越来越多的突发危机事件出现在高校校园内。
　　2003年4月“SARS”肆虐，某些高校部分大学生带着“非典”的恐惧逃走了，致使“非典”的恐
惧蔓延。
　　2004年2月云南大学学生马加爵将四名同窗室友杀害，于2004年6月17日被云南省高级人民法院做
出终审判决，以故意杀人罪判处其死刑，剥夺政治权利终身。
　　2006年6月16日郑州大学拒发毕业证书导致学生发起大规模骚乱，食堂、图书馆被砸，警车被掀翻
。
　　2007年5月8日至17日，短短数天内，北京石油化工、清华大学、中国农业大学、北京师范大学、
中国人民大学已相继有5名高校学生坠楼身亡。
　　近年来，由于受国内外政治经济形势以及招生制度、收费制度、后勤社会化等高校管理体制改革
的影响，高等学校内不稳定因素更加复杂和多元化，因重大政治事件、经济问题、社会矛盾、突发性
公共事件、校内管理体制不完善、学生个案处置失当等诱因引发的大学生危机性事件时有发生。
这些危机事件，严重威胁在校学生的人身和财产安全，影响高校稳定，引起媒体和社会的关注。
　　⋯⋯
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