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内容概要

本书内容涉及电子商务的概念、分类、结构、流程等基本知识，介绍了教师讲授及学生学习电子商务
基础与实训的方法，重点讲解了如何开展B to B、B to C、C to C电子商务，结合电子商务应用的实际
需要和电子商务资格考证（广东）的要求，强调学生掌握相关的理论知识和实操技能。
     本书的特色在于加强了实训教学的比重，共有25个实训项目；另外，强化了电子商务资格考证（广
东）的应知、应会内容，便于读者尽早达到电子商务从业的要求；再者，尽可能地让读者在互联网上
进行操作练习，在真实交易环境中进行商务技能的实训，突出“商务”技能实践的核心；本书还引导
读者对电子商务的一些现象进行深层次的思考。
     本书可作为应用型本科和高职高专电子商务等专业的教材；也可作为中职或中技学校相关专业的教
学用书或培训教材，但对于中职或中技学生来说，书中打*号的章节可以不作要求。
本书对现代企业的管理人员、市场营销人员、客户服务人员等有着现实的指导作用。
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章节摘录

插图：第1章 绪论电子商务的快速发展和普遍应用，不但改变了人们的通信方式，也改变了人们的生
活方式，更改变了企业的生产管理和经营方式，越来越多的企业和个人加入到电子商务的研究开发和
应用推广中。
本章将帮助同学们理解什么是电子商务，学会培养“电子商务感”，本书按照任务驱动式的编写思路
，讲解电子商务所用到的知识和技能，重点介绍了电子商务的一些基础理论知识。
1.1 电子商务基础与实训课程电子商务基础与实训课程是让读者了解如何在网上开展各种类型的电子商
务，采用任务驱动的编写风格，让读者轻松掌握电子商务相关知识和技能。
1.1.1 课程的特点和目标 如今，电子商务已经不是简单的纸上谈兵了，现实生活中大量的应用实例，使
人们对电子商务从感性认识逐渐形成了理性的认识。
本课程冲破了传统的电子商务基础理论体系的束缚，在“怎样开展电子商务”这个总任务的驱动下，
把几种常见电子商务的流程进行分解，结合要完成的各子任务来介绍需要用到的知识和技能，有效地
实现了电子商务理论与实践的紧密结合。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<电子商务基础与实训>>

编辑推荐

《电子商务基础与实训》是由化学工业出版社出版的。
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