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前言

写一本书是很难的事情。
    写一本让人耳目一新、眼前一亮的书是难上加难的事情。
    写一本有关曹操的，让大家耳目一新、眼前一亮的书，是难于上青天的事情。
    如果你问我，写书过程中什么最难，我给出的答案是：投入最难。
有太多的事情、太多的人，太多太多的请求、要求、乞求，必须马上、立刻、随时随地把我从文字的
世界中拉出来。
不得不出来，没办法不出来，找不到理由不出来。
    我是一个比较敏感的人，写作的时候怕打扰，怕分神，怕有人、有电视、有音乐、有电话，甚至有
风声。
世界没法躲避，生活没法躲避，日常工作没法躲避，所以只有一个选择，就是沉入无边的黑夜，去追
寻星星点点的灵感。
每天的深夜是唯一的选择，当全世界都沉睡了，我才有机会卸下自己所有的面具、头衔、责任、义务
，全身心投入到文字的世界中。
最艰难的时候，我甚至会拉紧窗帘，关掉所有的灯，在黑暗中点一支小蜡烛写作。
我像一个原始人，在洞穴里，举着一只火把在写；我像一个流放者，在荒岛上，对着无边蛮荒在写；
我像一个叛逃者，在奔走的路途中，躲着全世界在写。
借用点广告语：熬熬夜透心凉，我要我的文字世界，我的地盘听我的，写作飞一样的感觉，沟通从午
夜开始。
    因为家里空间不大，写作地点基本是阳台，席地而坐，用一方小地毯和一个蒲团构造出两平方米左
右的小天地（按北京房屋均价也值六万多呢），然后安坐在上边神游三国。
阳台上种满了植物，她们是我写作的陪伴者和见证者。
有的时候实在没有想法了，我就只能呆呆地坐在植物旁边，一直坐到深夜，植物在对面枝繁叶茂、花
果飘香，以无穷的生命力，向我展示生活的多彩和造物主的神奇。
    她们抚慰着我，她们启迪着我，她们警示着我。
    写书不是我生活的全部，但无疑是我生活中非常重要的一部分。
我像一个满身是汗的农民，咬紧牙关经历着春种秋收的考验，期待着满意的收成，并且不断地安慰自
己，以这个收成为起点，给自己编织各种各样的梦想。
    我为自己编织了各种各样的梦想图景，引导自己在艰难中前进。
管理学称之为自我激励，我自己称之为画饼充饥。
在黑暗中举起画饼充饥的火炬，我得以匍匐前进，痛苦、骄傲、充实而彪悍。
    我一直在思考一个问题，对于三国这样一个群众耳熟能详、领导信手拈来、专家烂熟于心、媒体反
复播放过的题材，我能做点什么？
老生常谈、东施效颦、拾人牙慧，这些绝对都是半夜能把我吓醒的字眼。
后来，我找到了一个属于自己的出口：以管理学眼光解读历史人物，其价值在于寻找人物故事背后的
必然性。
    在历史的进程中，在人物的命运中，一定有一些规律可循。
这种必然性，是理解过去与未来的线索。
要在历史人物和事件背后分析规律和必然性，然后针对眼前的生活，探讨这种必然性的意义。
    有了必然性，就会有价值；有了针对性，就会有特色。
在历史和现实之间架起桥梁，发现必然性，展示必然性，分析必然性，便是我的出路所在。
经过反复斟酌锤炼，我最后确定了三个基本支点：必然性+细节重建+联系实际，这是我在解读曹操过
程中的主要模式。
    讲到曹操创业起家，我们联系了现实。
    ——我们今天要讲的主人公曹操，小的时候就是一个典型的不良少年，但是后来人家华丽转身变成
了成功人士，影响了中国历史。
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不良少年和英雄之间到底存在着什么内在联系，曹操这种人是怎样变为成功人士的，哪些因素影响了
他的转变，这种转变对我们今天的家庭教育乃至整个社会的发展有什么借鉴意义？
    讲到曹操临终传位，我们强调了共性。
    ——三国当中我佩服三个人：第一个佩服孙坚，孙坚是英雄，自己儿子孙权、孙策也是英雄；第二
佩服司马懿，自己了不起，儿子司马师、司马昭也很厉害；第三个佩服的就是曹操，他那么忙，工作
压力那么大，整天四处出兵打仗，但是无论何时何地也没有忘记子女教育。
你看人家的儿子，要文的有曹植，才高八斗；要武的有曹彰，武功盖世；要管理有曹丕，知人善任；
做奥数有曹冲，聪明过人，什么题目都会做。
所以曹操很了不起。
什么叫从优秀到卓越？
那是说你比周围人都强。
什么叫基业常青？
那是说你儿子比周围人的儿子都强。
曹操子女教育做得相当不错，但是也带来一些烦恼：这么多优秀的儿子，让谁来接班？
所以今天我们讲一讲曹操在接班人问题上遇到的麻烦和解决的方法。
    讲耳熟能详的大型战役“水淹七军”，切入点是如何借势。
    ——俗话说“与其待时不如乘势”，我们知道，顺流而下，顺势而为，永远是最快捷、最高效的办
法，很多特别难办的事一旦乘势而上，就会变得顺风顺水、马到成功。
那个局面用文词叫“好风凭借力，助我上青云”，“两岸猿声啼不住，青舟已过万重山”。
所以中国人做事特别讲一个“势”字，成语当中有势如破竹、大势所趋、乘势而上、因势利导。
势是什么东西呢？
简单讲，它是一种外部条件的具备和成熟，《孙子兵法》专门有一篇就叫《势篇》，当中有一句经典
名言，“善战者，求之于势”。
真正靠势取得胜利，这才是最高的高手。
这个“势”字应该包含四个要点：第一叫形势，要认清形势；第二叫声势，要打造声势；第三叫局势
，要控制局势；第四叫趋势，要引导趋势。
一个成功者一定是顺势、借势、造势方面的高手。
我们在历史上发现曹操就是这种人，他在关键时刻往往能比别人更早地看到形势，更深谋远虑地去谋
划全局，他有很多特别有效的方法。
    除了水淹七军，其他的诸如汴水大败、入主许都、收降张绣、大战官渡、火烧赤壁等重大历史事件
的呈现方式上，都使用了上述的方法。
同时，在描述人物和历史事件的过程中，我会力求尽量使用一些通俗易懂的语言。
下边这段关于董卓的文字，是历尽了三个夜晚的煎熬锤炼出来的。
    ——公元189年秋天，东汉都城洛阳迎来了自己的毁灭者西凉军阀董卓。
其实董卓并非不请自来，他是收到了洛阳管理层热情邀请后才赶来的。
到了洛阳，董卓开始按自己的游戏规则行事，这个游戏规则特别简单，就一个字“杀”，杀百姓、杀
大臣、杀皇帝、杀太后，一切不听话的、看着不顺眼的、阻碍前进的，董卓一律全杀。
    董卓就像是一个来自大西北的猎人，带着弯弓长矛大刀进入首都。
高层统治者的什么温文尔雅、礼尚往来、尔虞我诈、勾心斗角，董卓一律不懂，他名片上就一句话“
我是一匹来自北方的狼”。
大家看三国，说到搞管理，刘备会哭，人家搞管理靠的是艺术；曹操有监控，人家搞管理靠的是技术
；董卓什么都没有，他搞管理靠的是武术！
你同意不同意吧，把不同意的都杀了，咱们这方案就全票通过。
    董卓就像一个来自乡野刚出锅的大号韭菜盒子，以无比生猛的味道PK掉了洛阳城所有温文尔雅的高
级香水。
洛阳城的高层管理者从来没见过这种人，在他们的眼睛里，董卓这人没文凭，没学历，没背景，没有
什么政治斗争的经验，但是他有刀，有一颗凶狠的心。
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凭借着铁血的手段，董卓在很短的时间里就实现了他所有的政治理想和人生愿望。
而洛阳城里那些曾经高高在上的管理专家、大师、统治者、高人，在刀尖之下只能俯首贴耳。
真理是坚强的，但是在钢刀面前，人的脖子却显得十分脆弱。
    《曹操的启示》这本书，已经是我个人解读三国的第三部作品。
和前面写诸葛亮、司马懿的角度一样，本书的关注点还是人。
在大时代波澜壮阔的历史画卷背后，我更关注一个人的心灵史。
因为我深信，一切管理都应该是来自人、通过人、为了人的，奇迹是人创造的。
纵观历史，那些伟大的成功说到底都是用人的成功；而那些重大的失败说到底都是用人的失败。
所以分析人心、人性、人际关系是一本管理书籍永恒的主题所在。
这样的主题再加上通俗化的语言模式，赋予了本书探寻历史必然性的基本叙述框架。
    写作和录制百家讲坛“曹操的启示”这个节目，从2012年春天开始，在夏天最热的时候收尾；而整
理书稿、写这篇序言的时候是12月24日，不知不觉已经到了2012年的深冬，窗外残雪覆盖，天气严寒
无比，我围着毯子坐在阳台上，眼前那些夏天曾经盛开的植物，有的已经凋零枯萎，有的依旧青葱绽
放，有的则正在发芽生长。
看着她们，禁不住有一种沧桑感，仿佛再一次看到了世事的变迁和历史的进程。
    我在想，是否在人类经历自己的兴衰成败、凋零绽放的时候，也会有另一双眼睛，在深邃的夜空中
注视着我们呢？
    我在想，我们如此看曹操，后人也会如此看我们。
其实，面对历史的必然性，即使大人物也都是渺小的。
    造物主造就了一个人的兴衰成败、起落浮沉，恰如他创造了一棵树或一朵花一样。
    书终于写好了，感慨很多，最后，我想感谢央视百家讲坛栏目组和电子工业出版社的各位老师为这
个专题的录制与出版付出的辛勤努力，感谢我的导师、我的学生和我的家人给予我的理解、支持和容
忍，感谢观众和读者的厚爱。
我会继续努力的！
    赵玉平    2012年12月24日于北京
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内容概要

曹操（公元155年－220年），字孟德，小名吉利，小字阿瞒，沛国谯（今安徽省亳州市）人，东汉末
年著名的军事家、政治家和诗人，三国时代魏国的奠基者和主要缔造者，后为魏王，去世后谥号为武
王。
其子曹丕称帝后，追尊为武皇帝，庙号太祖。

本书继承了赵玉平“麻辣说三国”系列的一贯风格，将曹操这位历史人物的成功故事和管理学知识相
结合，用管理学、心理学的方法揭示真理，发现规律，结合每个职场人在工作中可能遇到的问题，站
在理论的高度帮读者换个角度看曹操，学习他的处世之道，从而达到古为今用的目的。
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作者简介

赵玉平，河北丰宁人，北京邮电大学教授，主要从事领导理论、人力资源和中国古代管理思想的研究
。
中央电视台《百家讲坛》、中国教育电视台《师说》和山东教育电视台《名家论坛》主讲人。
入选2009年媒体评出的十大国学讲师。
同时为中石油、中石化、中国工商银行、中国移动、中国联通等世界500强企业提供咨询和培训，并受
邀先后为北京、天津、上海、河南、浙江、山东等地的多家公司进行传统文化、团队管理、人力资源
管理等方面的培训，受到广泛欢迎，反响强烈。
著有：《比强者更强》、《粱山政治》（该书入选财经类十大畅销书排行榜）、《青梅煮酒论领导》
。
分别于2011年1月、8月在《百家讲坛》开讲《向诸葛亮借智慧》、《跟司马懿学管理》，开辟了运用
管理学和心理学解读传统经典的新领域。
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的余地 方法三：适可而止，达成目的即收兵 第十五讲把握大局善造势 故事：水淹七军 规律分析：隔
岸观火 联系实际：止盈与止损 方法一：大造声势，占领舆论制高点 方法二：控制局势，利用关键事
件强化认同 方法三：引导趋势，行为示范带队伍 第十六讲费尽心机谋后事 故事：曹冲救人 规律分析
：承诺一致 联系实际：宣誓效应 方法一：有意安排，随意表现，关注核心素质 方法二：选择接班人
，也选择匹配的接班模式 方法三：获得身边重臣的支持，以防范风险
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章节摘录

版权页：   插图：   故事：曹操抢亲 东汉桓帝末年，金秋时节的—个黄道吉日，天气晴朗，风和日丽
，大汉都城洛阳城熙熙攘攘，—派安宁兴旺的景象。
城南角上今天热闹非凡，鞭炮齐鸣，鼓乐喧天，原来是—户人家正在迎娶新娘。
迎亲的，送亲的，吃酒席的，看热闹的，做小买卖的，摩肩接踵，喜气洋洋。
 在人群之外，不远处的一个角落里，神不知鬼不觉来了两个年轻人。
前边的一位，身长七尺，面貌白皙，细眼长目，眼神锐利；后边的一位比前边这位高半头，身材魁梧
，宽眉方脸，举止矫健，两个人在迎亲队伍的后边，远远地观察着，悄声策划着，似乎有什么不可告
人的目的。
 这两位是谁呢？
提起来可是大名鼎鼎，前边面容白皙的这位姓曹名操，字孟德，后边魁梧的这位姓袁名绍，字本初。
两个小伙子都不到20岁，但都是大有来头。
曹操乃是太尉曹嵩之子，祖父曹腾乃是四朝元老、皇帝亲信，袁绍乃是当朝五官中郎将袁成之子，袁
氏一门四世三公，名满天下。
这两位少年公子可是洛阳城响当当的人物。
不过这两位响当当的人物，今天要做的却是见不得人的勾当。
 曹操和袁绍关系不错，脾气相投，俩人成天在一起厮混，玩鹰养狗，跑马斗鸡，聚的是天南海北的闲
汉豪杰，喝的是黄河两岸的美酒佳酿。
一天到晚，存的是图乐呵的心，做的是找刺激的事！
不过哪有那么多刺激事啊？
话说这天，俩人能看的看够了，能玩的玩腻了，百无聊赖，正在无所事事中闲逛，就发现了城南角有
人娶亲，这两位少爷突发奇想，决定“百万军中取上将首级”，来个偷营劫寨，把如花似玉的新媳妇
劫持出来。
这个玩法很刺激嘛！
 商量好之后，两个人骗走了身边的贴身随从，然后把浑身上下收拾得紧实利落，就来到了新郎官家附
近暗自埋伏，等天黑下手。
 天黑以后，两个人先使了一个调虎离山之计，在主家墙外大喊：“有贼啊，有贼！
”屋里的人一听坐不住了，都出来抓贼。
曹操乘机溜进屋里，拔刀劫持了新娘子，见得了手，袁绍大喜，袁绍在前边引路，曹操在后边相随，
二人一前一后一起往回撤，但因为太慌张，天黑，路又不熟悉，走着走着俩人就迷路了，深一脚浅一
脚，越走越找不着北，后边主家抓贼的声音越来越近，慌张之中一个不留神，袁绍扑通一下就掉进了
荆棘丛中，越挣扎越出不来，口中连呼：“孟德帮我，孟德帮我。
”曹操这边还背着新娘子呢，见袁绍呼救，曹操使了一个匪夷所思的手段，他放下新娘，对着后边漫
无目的正在乱搜的家丁们，扯着嗓子就喊：“抓到啦！
抓到啦！
贼在这里！
！
” 袁绍一听吓得冷汗都下来了，情急之下，一咬牙把心一横，噌地一下从荆棘丛中跳了出来。
曹操也顾不得和袁绍解释，二话不说，上来—把拉住袁绍，回身就跑，乘着夜色的掩护，终于脱离了
危险。
规律分析：应急反应模式 讲到这里，大家看到，曹操从小就算计袁绍，一直到官渡之战，袁绍到底没
有逃出曹操的手心。
在这里，其实曹操给袁绍使用了一个心理学策略。
 研究发现，人在紧急情况下，会爆发出巨大的内在潜能。
比如，李广一箭射穿巨石、武松在景阳冈赤手空拳打死老虎，一位普通妇女把汽车抬起来，救出了压
在轮胎下的孩子⋯⋯在紧急情况下，人往往会力气倍增。
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这突然爆发的巨大力量是从何而来的？
’ 现代科学研究显示，其实这种现象不神秘，这是肾上腺素的功劳。
人在紧急关头，肾上腺素会倍增。
它能使人体血压升高，心跳加快，新陈代谢增强，内脏血管收缩，会有更多的血液集中到大脑和肌肉
中去。
力量自然要比平时大很多，而且劳累程度和疼痛感都会下降，不觉得疼，也不觉得累。
上述一切变化都是在紧急情况下身体内部的适应性反应，称为“应急反应”。
 曹操其实就是在用“应急反应”激励袁绍。
狗急了跳墙，兔子急了咬人，在动物身上也有这种应急反应现象。
曹操很懂心理学啊，他发现，袁绍身陷荆棘丛中，一动不能动，家丁们马上就要来了，必须让袁绍自
己尽快脱离险境，最有效的办法是刺激他，让他爆发内在的潜能，所以曹操才大喊：“贼人在这里！
”袁绍真急了，一下就跳出来了。
 袁绍求救的时候，曹操没有按照常规跑上前去想办法帮助他，而是出人意料地大喊抓贼，这种反常规
的行为模式，在生活中称为“不按常理出牌”，在管理上叫做“逆向思维”。
一般有逆向思维的人，敢于突破，敢于创新，经常有出人意料的举动，使用别人意想不到的手段取得
成功。
曹操不简单啊，在十多岁的时候，就颇有心机，足智多谋，而且具备了逆向思维。
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编辑推荐

《曹操的启示》是赵玉平个人解读三国的第三部作品。
曹操（155年－220年），字孟德，小名吉利，小字阿瞒，沛国谯（今安徽省亳州市）人。
东汉末年著名的军事家、政治家和诗人，三国时代魏国的奠基者和主要缔造者，后为魏王，去世后谥
号为武王。
其子曹丕称帝后，追尊为武皇帝，庙号太祖。
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