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内容概要

　　
用户界面设计能够充分体现交互系统中人与计算机有效交互的策略。
本书集计算机科学、心理学、社会学、人因工程学于一体，用生动的事例、实用的设计指南，详细阐
述了用户界面设计的基本概念及理论、开发过程、各种交互风格和诸多具体设计问题。
《用户界面设计——有效的人机交互策略(第5版)》内容引导读者关注普遍可用性问题、建立以用户为
中心的设计理念，要求用户界面的设计不仅要适应桌面计算机，还要适应基于Web的服务和日益多样
化的移动设备，以实现普适计算的目标。

《用户界面设计——有效的人机交互策略(第5版)》在用户界面设计领域有一定影响，案例丰富，网上
配有相关的支持材料，是用户界面设计、人机交互的软件工程方法等人机交互课程的权威教材。
它也适合交互系统的用户界面设计人员参考阅读。
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章节摘录

版权页：插图：一些创新者承诺桌面计算机及其用户界面将会消失，而新界面会变得无处不在、普适
、不可见并嵌入周围环境中。
他们相信新奇的设备将是情境感知的、留意的和感知的，感觉到用户的要求并通过周围显示器的发光
、嗡嗡作响、改变形状或者吹风来提供反馈。
一些幻想家预见到高级移动设备是可穿戴的甚至嵌入皮肤下面。
跟踪用户进入建筑物或联邦快递包裹到达目的地的单个传感器将让位于跟随人群、流行病和污染的精
细传感器网络。
其他设计人员则倡导改变用户行为的劝导技术、方便使用的多模态或手势界面和对用户情绪状态做出
反应的情感界面。
我们正生活在一个令用户界面开发人员兴奋的时代。
尽管技术预言家鼓舞人心的宣言能够令人兴奋，但快速进步更可能来自于那些努力工作、设计符合人
们真实需要的设计人员。
他们将严格评估热心的早期用户、还有不情愿的后来用户的实际使用情况，并认真研究抵制使用的非
用户。
本书作者相信，人机交互的下一阶段，将受到那些专注于通过有意识地倡导普遍可用性，以及强调社
会媒体参与来扩大用户群体的人的极大影响。
第1章从研究人员和从业人员的角度对人机交互进行了广泛综述。
可用性目标、度量和动机编排在1.2 节和1.3 节，1.4 节论述普遍可用性这个大主题，以写作本书的目的
作为结束。
本章中引用的特定参考文献附在本章正文后面，其后是一组一般参考文献：相关图书列表、指南文档
、期刊、视频收藏和专业组织，以提供给读者做进一步研究的起点。
第2章综述在整本书中将采用和改进的指南、原则和理论。
第3章至第4章介绍开发过程和评估方法。
而第5章至第9章涉及各种交互风格，其范围从图形化直接操纵到文本命令，及其使用普通交互设备的
具体实现。
协同也包含在此部分中，以强调每位设计者都需要超越个人计算机，并考虑多种形式的社会计算。
第10章至第14章涉及关键设计决策，这些决策常常决定产品的成败，而且可能产生突破，为新的可能
性提供机会。
后记反映技术对社会和个人的影响。
1.2 可用性目标与度量每名设计者都想构建高质量的界面，这种界面能够得到同行钦佩，受到用户欣赏
，被竞争者频繁效仿。
但是，受到这样的关注，需要的不只是浮夸的承诺和时尚的广告，而是通过提供可用性、通用性和有
用性等质量特性赢得的。
这些目标是通过周到的计划、对用户要求的敏感、对需求分析的奉献和费尽心血的测试实现的，并且
所有这些工作都要在预算之内并按计划完成。
追求用户界面卓越性的管理人员，首先选择有经验的设计者，然后做好切合实际的计划，包括指南准
备和重复测试的时间。
设计者从确定用户需求开始，然后生成多个设计备选方案，并进行广泛的评估（见第3章和第4章）。
此后，现代用户界面设计工具能够使实现者很快构建工作系统，用于进一步测试。
成功的设计人员超越了“用户友好”这个模糊的概念，他们所做的不只是简单地制作主观的指南检查
表，而是对各种各样的用户群体和必须完成的任务有透彻的了解。
他们研究基于证据的指南，并在必要时查阅研究文献。
伟大的设计者坚定地以服务用户为己任，这种精神使得在面对困难的选择、时间压力和预算紧张时他
们会增强决心。
当管理人员和设计人员已经很好地完成工作时，其有效的界面能在用户群体中产生成功、胜任和主人
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等正面的感觉。
其用户有一个清晰的界面心智模型，使他们能够自信地预测什么将发生以响应他们的动作。
在最好的情况下，界面几乎消失，使得用户能够专注于工作、探索或享乐。
这种平静的环境给予用户融入环境的感觉，使他们在巅峰状态进行操作，来实现他们的目标。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<用户界面设计>>

编辑推荐

《用户界面设计:有效的人机交互策略(第5版)》对人机交互（HCI）中不断变化的领域进行了全面介绍
。
这一版本的作者团队为读者给出了工业界和学术界的人机交互经验。
实用的技术、以研究为支撑点的设计指南、大量最新的示例和图表，为读者演示了好的人机交互设计
原则和实践，可有效指导读者体验他们的第一个HCI设计项目。
这个版本突出了由社会媒体参与和用户生成内容带来的深刻变化，它们提升了用户体验的需求。
书中的一些主题包括：当今的HCI主题，强调移动设备、Web和桌面平台社会化媒体和社会化网络的
革命提高用户生成内容质量的策略全球可用性、可持续设计和社会化转变网络垃圾、隐私、安全以及
其他类似的挑战消费类电子的国际化和个性化问题当前的HCI研究成果和创新性的商业产品。
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