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前言

据统计，截至2008年底，我国网民数达2.9 8亿，已稳居世界第一。
2008年中国网购市场的年交易额第一次突破千亿元大关，达到1200亿元，同比增长128.5 ％。
这证明在金融危机下，网络购物以其便宜、丰富和方便的特性，成为越来越多中国人的购物方式。
如此诱人的市场让不少人决定网上开店。
2008年淘宝网创造了57万个直接就业岗位，间接就业岗位超过百万个，主要集中在物流、金融、营销
等网购相关产业。
越来越多的人将创业的目光瞄准了网上开店，尤其是一些年轻人更是视其为就业的另一条出路。
本书作为一本网上开店创业的全程指南，从实际网上开店的准备讲起，穿插了最新的网络技术、网络
营销和物流知识，总结了很多网上创业者在实际经营中遇到的问题。
全书把网络技术、营销知识和成功案例完美地结合到一起，只需要一本书，就可以解决网上开店创业
的所有问题，真正做到“一册在手，网上开店创业不用愁”。
本书主要内容本书分为6部分共14章，主要内容介绍如下。
第一篇为网上开店入门篇，包括第1、2章，介绍了为什么要在网上开店、网上开店的方式、网上开店
四大平台、网上开店基本流程、网上开店货源。
第二篇为淘宝开店篇，包括第3～5章，以淘宝网为例介绍淘宝会员的注册，支付宝账户的注册与认证
，在淘宝发布商品，店铺的装修，淘宝助理的使用，在淘宝安全成交生意。
第三篇为易趣开店篇，包括第6、7章，以易趣网为例介绍易趣的注册、在易趣上发布商品、开设易趣
店铺和使用易趣助理。
第四篇为拍拍开店篇，包括第8章，以拍拍网为例介绍如何注册与认证、发布商品、管理商品、装修
和管理拍拍网店、使用拍拍助理。
第五篇为百度有啊开店篇，包括第9章，介绍了在百度有啊的基本过程，包括注册和认证、开店和店
铺管理、发布与管理商品、商品的成交发货。
第六篇为网上开店通用技巧篇，包括第10～14章，介绍了网上开店的一些通用技巧包括商品拍摄和处
理技巧、店铺的装修、店铺的各种推广技巧、店铺的物流和客户服务等。
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内容概要

　　《淘宝、易趣、拍拍、有啊网上开店赢家手册》是网上开店最新、最全面的实战宝典。
介绍了淘宝、易趣、拍拍和百度有啊网店平台。
全书从商品项目的选择、店铺的营销与经营等各个方面提供了全面的建议。
第一篇为网上开店入门篇，介绍了为什么要在网上开店、网上开店的方式、网上开店四大平台、网上
开店基本流程、网上开店货源。
第二篇为淘宝开店篇，以淘宝网为例介绍淘宝会员的注册、支付宝账户的注册与认证、在淘宝发布商
品、装修的店铺，淘宝助理的使用，在淘宝安全成交生意。
第三篇为易趣开店篇，以易趣网为例介绍注册易趣、在易趣上发布商品、开设易趣店铺和使用易趣助
理。
第四篇为拍拍开店篇，以拍拍网为例介绍注册与认证、发布商品、管理商品，装修和管理拍拍网店，
使用拍拍助理。
第五篇为百度有啊开店篇，介绍了在百度有啊的基本过程，包括注册和认证，开店和店铺管理，发布
与管理商品，商品的成交发货。
第六篇为网上开店通用技巧篇，介绍了网上开店的一些通用技巧，包括商品拍摄和处理技巧、店铺的
装修、店铺的各种推广技巧、店铺的物流和客户服务等。
　　《淘宝、易趣、拍拍、有啊网上开店赢家手册》适合想在网上开店创业的初学者，包括仍在校的
大学生、求兼职的人员、自由职业者、小企业管理者、企业白领等想在网络中寻求商机的不同职业的
人；同时也适合已经开办了网店，但想进一步掌握网店经营的高级技巧，要获得更大的市场和更多的
利润，把网店生意做大做强的店主选用。
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作者简介

孙东梅，2000年开始从事网站的设计与开发工作，设计和开发了众多网站。
从2004年开始从事淘宝开店和电子商务的研究，具有多年的网店装修经验，已经为网店卖家设计了超
过1000款的模板商品。
常在淘宝论坛积极发帖，学习总结了很多网上开店、网店装修、网店营销推广的方法。
编写这本书之前作者采访了许多的皇冠级卖家，从他们那里获得了很多网上开店的宝贵绎验和秘籍。
此外曾参与编写过多本淘宝开店和网络营销类的图书。
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章节摘录

插图：
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编辑推荐

《淘宝、易趣、拍拍、有啊网上开店赢家手册》特色：全面网上开店最新、最全面的实战宝典。
《淘宝、易趣、拍拍、有啊网上开店赢家手册》对很多全新的网店平台都有介绍，包括淘宝、易趣、
拍拍和百度有啊开店。
另外还从商品项目的选择、店铺的营销与经营等各个方面提供了全面的建议。
案例激励14个绝对真实的网店成功案例，揭秘皇冠级大卖家的成功秘笈，每一位卖家都是一位开拓者
，他们没有很硬的背景、没有很多的资源，基本上都是白手起家，他们在开始的时候甚至没有想到会
有今天的成就，但是他们怀揣梦想，脚踏实地，不断摸索，坚持不懈，才有了今天的成功这些宝贵经
验正是千千万万个具有创业梦想的人所需要的，借鉴别人的成功就是复制成功，这也是走向成功的捷
径。
图解操作内容翔实，以详细、直观的步骤讲解相关操作，使读者轻松上手，举一反三。
实用《淘宝、易趣、拍拍、有啊网上开店赢家手册》作者具有多年的网店设计与装修的经验，将开店
过程中的经验和技巧总结了出来，涵盖了开店过程中遇到的许多细节问题。
博文视点·IT出版旗舰品牌技术凝聚实力，专业创新出版光盘：650幅高清网店素材2200个精美标志超
值设计视频教程方便开店当赢家！
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