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内容概要

　　本书基于淘宝网经营平台，全面地讲解了在淘宝网开办一家挣钱的化妆品网店的知识，从开店前
的准备工作到完成第一笔交易，再到游刃有余地经营化妆品网店的全过程，为读者提供全面的开店和
经营方面的指导。

　　本书由淘宝大学特聘讲师编写，第1～2章介绍了淘宝网开店前的准备工作和如何搭建淘宝店铺；
第3章介绍如何做一名称职的“美容达人”；第4～5章介绍了成交第一笔生意、店铺的推广与营销策略
等各种实战技巧；第6～7章介绍了网店的安全防护及网店企业化运作等内容，使新手卖家能够快速上
手，少走弯路。

　　本书适合想在淘宝网上开网店、进行网上创业的读者阅读，同时也适合已经开办了网店，并想进
一步掌握网店经营的高级技巧，把网店生意做大做强的读者参考。
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章节摘录

版权页：   插图：   1.2店铺定位 在淘宝网中要想让店铺脱颖而出，首先需要定位准备，并且不断朝着
定位的目标而努力。
店铺的定位是开店之前最重要的一个环节，也是影响店铺经营好坏的重要一环。
假如店铺定位不准或根本没有定位，将直接导致店铺的经营不善或是倒闭。
因此，在进行店铺定位时，必须明确自己要开什么样的淘宝化妆品店铺。
 在明确定位目标后则需要进行市场定位。
所谓市场定位，就是指对店铺周围环境的定位，即消费者群体定位、化妆品品牌定位、店铺主营产品
定位、市场空挡定位和比附定位等。
 1.2.1消费群体定位 在网上开店，当然销售对象必须是经常上网的群体，有数据显示，上网人群的年龄
段通常在15—45岁之间，所以销售对象定位在这个年龄段是比较明智的选择。
其实这个范围非常广，网店卖家不可能做所有人的生意，而是需要把消费群体进行锁定，如白领、学
生等，这样才能准确地进货，让服务目标化。
 如果网店卖家经营的是化妆品，那么目标群体就应该是女性，因为女人天生就爱美。
一般情况下，卖家可以根据自己经营的化妆品的不同档次设定消费群体。
对于国外的进口品牌高档化妆品，针对的就应该是时尚的职业女性，主要是大中型企业、公司、政府
机关、高收入的群体；对于国内品牌的中档化妆品，针对的就应该是白领女性，主要是一些小型企业
、公司、中等收入群体；对于国内一些杂牌的中低档化妆品，针对的就应该是在校女学生和低收入女
性。
总之，化妆品的主力消费群体定位为女性朋友。
 根据调查统计显示，各类人群及各年龄段有如下心理特点。
 女性花钱爱算计：女性中花钱特别仔细的占12.4％，比较仔细的占49.8％，花钱不太仔细的占20.7％，
花钱很不仔细的占2.9％，不一定的占14.2％。
年龄越大花钱越仔细：40岁以上年龄段消费者花钱都比较仔细，并且表现为年龄越大越仔细。
其中60岁以上的消费者近乎特别仔细。
相对而言，20—39岁年龄段的消费者花钱最不仔细。
 学历越高，职位越高，花钱越不仔细：一般来说，大专以上学历的人消费比较“大方”，而高中文化
程度及以下的群体消费特征为“比较仔细”。
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编辑推荐

《开一家赚钱的化妆品网店》将向读者介绍如何宣传、推广店铺。
同时，为了帮助新卖家更好地在淘宝网上开一家赚钱化妆品网店，解决销售过程中的常见问题和困难
，赚取更多的利润，《开一家赚钱的化妆品网店》介绍了一些在开店过程中遇到的问题和解决方法以
及经验，供广大读者学习和借鉴。
《开一家赚钱的化妆品网店》内容覆盖在淘宝网开店的方方面面，并辅以“皇冠”级卖家的成功经验
，使读者在创业中如虎添翼，事半功倍。
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