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内容概要

　　本书针对销售过程中销售人员的各个工作要点，通过“四位一体”的展现形式，将销售中可能用
到的100个技巧一一说明，这些技巧是帮助销售人员提升拿单水平的有效工具。
　　本书对销售工作中寻找客户、见面开场、赞美客户、产品推介、倾听、提问、面谈、拒绝应对、
异议处理、促成交易、电话沟通、客户关系建设等各个环节在与客户沟通中需要用到的技巧进行了详
细阐述，是销售人员提升自我销售业绩的实务手册。
　　本书适合一线销售人员、销售经理、相关培训师等使用。
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