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前言

经济的稳定快速发展，虽然创造了更多的就业机会，但是对于每年超过600万的大学应届毕业生来说，
“工作”这个词却变得越来越坚硬而冷酷，校园里见面的问候语不再是“吃了吗”，而是“签了吗”
。
同时，一项调查显示，那些工作3年左右的年轻人中，70％以上对于自己当前的职业状态不满意，感到
压力重重，而又无从解脱。
由此可见，工作与找工作，正在成为初入职场以及准备进入职场的年轻人最为纠结的事情。
是这个社会给缺乏经验的年轻人的空间越来越小，还是现在的年轻人过于留恋大城市，过于看重公务
员和大公司？
怎样才能找到天生我材的用武之地？
如何才能摆脱工作焦虑症的困扰？
本书就跟您聊聊有关求职的那些事儿。
根据发展心理学的理论，一个人在青年阶段首先要解决的成长问题便是形成自我认同感，搞清楚“我
是谁”。
那些顺利解决了这一心理问题的年轻人，往往会表现得更加自信、目标更加明确，之后也会拥有更加
和谐稳定的事业和家庭。
为此，本书在第一部分将主要与求职者探讨三个问题：你在为谁工作、你该为谁工作、你能为谁工作
。
通过探讨这几个看似简单的问题，使读者明了自己当前的工作状态，确定自己的职业方向，制定合理
的职业预期。
通过更深层次的思考，来化解求职者的焦虑心情。
求职是一场持久而复杂的战斗，既需要耐心，也需要细心。
所以，本书的第二部分将与求职者聊聊那些在找工作的过程中曾经绊倒过无数人的细节。
简历人人会写，但回复率却有着天壤之别，在关键之处精雕细刻，挖掉不经意间留下的“地雷”，你
也会做出一份最受招聘单位欢迎的简历；给求职信加点儿“料”，会让你给招聘者留下与众不同的印
象。
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内容概要

本书针对求职者面临的普遍问题，帮助求职者答疑解惑，助其寻找到合适的职业方向。
书中首先从求职心态聊起，分析各类求职者的性格优势，平和其心态，之后再辅以求职技巧，以便求
职者应对求职实战。
书中诸多求职成功的实例以及求职热点问题的解答，可供广大读者参考。
全书内容具有较强的指导性和可操作性。
　　本书适合应届毕业生和正在考虑更换工作的职场人士阅读。
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书籍目录

第一部分　性格优势与求职心态  第1章　你在为谁工作　  　你是“穷忙族”吗　  　你是“SOHO族
”还是“御宅族”　  　忙、盲、茫，你有这种症状吗　  　焦虑、抑郁、忙碌，我们为何如此疲惫　  
　打工还是创业，你永远不能同时走两根钢丝　  第2章　你该为谁工作　  　明确“我是谁”，找准自
己的职业定位　  　确定职业发展目标　  　设计职业发展路线图　  　做自己事业的摆渡人　  第3章　
你能为谁工作  　别企求一步登天的工作　  　能力决定一切，找到合适的“领子”　  　盘活人脉，不
要一个人去战斗　  　培养就业力比找一份好工作更重要　第二部分　求职实战技法  第4章　简历——
两页纸的敲门砖　  　简历应该这么写　  　哪些信息最受招聘企业关注　  　8个细节为你赢得“回头
率”　  　给你的简历挖挖“地雷”　  　中英文简历范本　  第5章　求职信——亮出你的风采　  　让
你的求职信与众不同　  　在求职信中展示你的专业度　  　给求职信适当地加点“味精”　  　求职信
范本　  第6章　你只有10分钟——面试应该这样做　  　制订一份面试准备计划书　  　将心理调整到
最佳状态　  　做好“面试礼仪”这道加试题　  　成功把握自我介绍的一分钟　  　面试官最爱问的12
个问题　  　破解面试中的棘手问题　  　小心，别犯这12种致命错误　  　把求职进行到底　  第7章　
试用期门槛不难过——平稳度过入职的100天　  　试用期，留神这些坎儿　  　灵活应对试用期的不平
等待遇　  　别让这些陋习毁了你　  　试用期，亮出你的职业精神　  附录Ⅰ：求职者的故事　  　故
事1：找准你的定位，从国企、外企和民企谈起　  　故事2：盘活人脉进中信银行　  　故事3：积累你
的“经验”，从求职被拒到月薪6000元　  　故事4：“网申”宝典：我如何闯入联合利华　  　故事5
：“说”的艺术：我闯入麦肯锡的两轮面试　  　故事6：小组面试制胜法则：我如何在高露洁面试中
脱颖而出　  附录Ⅱ：求职问答　  　问题1：人力资源主管最讨厌什么样的简历　  　问题2：面试官最
不喜欢什么样的求职者　  　问题3：外企选人的标准是什么　  　问题4：应届毕业生求职时应该注意
什么　  　问题5：企业最看重应届毕业生哪些方面的素质　  　问题6：求职者应该小心哪些求职陷阱
　  　问题7：企业一般会辞退哪几种人　  　问题8：如何解释跳槽的原因　  　问题9：如何与老板谈
薪酬　
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章节摘录

轻度紧张、适度焦虑，会调动自己生理、心理的各种积极因素，以应付紧急情况，有助于临场竞技水
平的发挥。
如果过分放松，丝毫也不紧张，成绩一定会很差；反之，如果过分紧张、焦虑过度，也会出现精神疲
劳和心理疲劳现象，严重地影响能力的发挥。
所以，对于求职面试，应聘者只有达到一个中等的紧张和焦虑状态的时候才能发挥得更好。
这就需要我们学会调节压力，保持身体和精神的最佳状态。
很多求职者由于心理承受能力不足，难以承受即将逼近的面试所造成的心理压力，而陷入过度的焦虑
之中，从而出现不良的情绪反应，如紧张恐惧、心烦意乱、喜怒无常、无精打采等；不良的生理反应
，如肠胃不适、原因不明的腹泻、多汗、尿频、头痛、失眠等；不良的智力反应，如记忆力减退、注
意力不能集中、思维迟钝、学习效率下降等。
这些症状严重影响了求职者的身体和精神状态，并进而影响面试的效果。
为了使自己在面试时保持积极、健康和自信的最佳状态，你可以通过以下几种方法来调整自己的身心
，将身体和心理调整到最佳状态。
1.积极的自我暗示在面试前，面试者习惯于叙述一些自身的事情。
这些叙述通常是讲给别人听的，然而事实上却无意中在暗示着自己。
面试焦虑者的叙述常常是消极的，他习惯对别人讲“我可能通不过面试”、“我缺乏应变能力，我恐
怕难以对付面试中的应变题”、“我表达能力不够好”等，这些消极的暗示会破坏良好的心境，分散
注意力，降低面试者的自信，致使面试者无法在面试中发挥自己的正常水平。
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编辑推荐

《与求职者聊天》：你在为谁工作，为老板、为家人还是为了自己的未来?你该为谁工作，你对工作有
兴趣、有规划、有目标吗?你能为谁工作，找工作是该靠自己、靠人脉还是靠经验?想清楚这些问题，
再投出你的简历吧!焦虑、抑郁、忙碌，我们为何如此疲惫打工还是创业，你永远不能同时走两根钢丝
别企求一步登天的工作⋯⋯盘活人脉，不要一个人去战斗8个细节为你赢得“回头率”给求职信适当
地加点“味精”破解面试中的棘手问题试用期，留神这些坎儿⋯⋯90后成人，新鲜多；80后奔三，迷
茫多；70后立业，瞎忙多关于工作，关于找工作，每一代人都有自己的看法和经历，但其中遇到的焦
虑和困惑，几代人往往都是相同的。
《与求职者聊天》首先从求职心态入手，引导读者认真思考自己正在为谁工作、应该为谁工作以及能
够为谁工作，使其焦躁的情绪得以平复，从而更加客观地看待自己的职业与人生。
接下来，《与求职者聊天》又详细讲解了求职路上决定成败的细节问题。
使求职者在实战中尽量避免因小失大而留下遗憾。
最后，《与求职者聊天》列举了求职成功者的典型事例，并对一些令求职者头疼的问题给出了解答的
思路。
如果你即将走出校园，却对自己的未来充满困惑；如果你对现在的工作心存不满，却又不知道职业的
下一站在何处。
那么，拿起《与求职者聊天》会使你放下心中的纠结，帮你走好这段关键的求职路。
从焦虑到客观，从迷茫到理性，跟随《与求职者聊天》，一起谈谈工作，谈谈找工作吧！
在找工作之前，先找到你自己，追随你的心。
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