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前言

　　随着移动通信的快速发展，GSM．系统已经成为最成熟的第二代移动通信系统，全球绝大多数移
动运营商都采用了这种系统。
到2003年3月，GSM网络已经覆盖近200个国家，有450家走营商经营GSM网络，总用户数已超过8亿，
占全球移动通信总用户的80％。
预计到2004年，全球GSM用户数量将达到10亿。
同时随着GPRS的开通和大力发展，GSM网络已经平滑过渡。
　　2．5G移动通信系统，而且有85％的GSM移动通信运营商选择GSM—GPRS一3G的发展之路。
根据欧洲的计划，GSM将进一步过渡到WCDMA，这是目前较成熟，也是今后主流的第三代移动通信
系统。
　　我国自从1992年在嘉兴建立和开通第一个GSM演示系统，并于1993年9月正式开放业务以来，GSM
网络获得了惊人的发展，2002年我国GSM用户突破2亿，中国移动成为世界上用户数量最多、网络规模
最大的移动通信运营商。
　　建网初期，在市场需求的驱动下，移动网络不断扩容，网络的规划也一再随之调整。
建设周期短，发展速度快，前后工期重叠进行，导致网络的建设无论是在规划阶段还是在后续的扩建
程中，均存在着一些问题，造成整个通信网络的各种资源不能得到合理的应用，资源大大浪费，还使
得通话质量下降，服务水平偏低，网络运行效率低。
　　近年来，随着移动网络的迅猛发展，网络的服务质量问题越来越受到人们的关注。
提高网络质量，改善网络覆盖，不但可以树立运营商在用户心目中的良好形象，更能增强企业竞争力
，为企业的可持续发展提供强有力的支持。
目前，GSM移动通信网已经比较成熟和稳定，大规模的扩容工作已经接近尾声。
如何充分利用现有的网络资源，提升网络质量，是一个有着巨大经济效益和关系到企业发展的重要课
题。
多家移动通信运营商的局面已经在我国形成，竞争空前激烈，如何使网络达到最佳的运行状态，为用
户提供高质量的网络服务，已成为电信运营商的首要任务。
　　同时对GSM网络的全面优化将积累许多宝贵经验，为以后的3G建设和网络优化打下基础。
　　如何合理利用和配置现有的网络设备、资源与容量，最大限度地提高网络的平均服务质量，提高
效益，以及如何使网络在不断发展的过程中，能够保持网络的服务质量不下降，这些要求使得移动通
信网络的网络优化工作成为移动通信运营商提高服务水平、保障通信质量的重要工作内容。
　　网络优化，就是对整个网络的资源根据需求和发展的情况进行调配，达到合理的运用。
同时对于网络运行中存在的诸如覆盖不好、话音质量差、掉话、网络拥塞、切换成功率低等问题，通
过网络优化进行解决。
网络优化工作是一个复杂艰巨的系统工程，在我国GSM移动网络进入低建设高维护的阶段，网络优化
工作显得尤为重要和紧迫。
网络优化又是一个长期和复杂的过程，它贯穿于网络发展的全过程。
　　网络优化中遇到的问题是形形色色的，但解决这些问题的办法都来源于对专业知识的掌握和理解
，因此对GSM网络结构和各种参数的理解程度，直接影响到网络优化的效果。
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内容概要

　　本书是专门介绍GSM网络优化原理和工程实践的图书。
全书共14章，首先介绍了GSM系统结构和无线通信基础、GSM网络规划、网络信令和协议，详细分析
了GSM系统中的各种通信事件、通信流程及GSM小区中的参数调整；然后讲述了双频网络优化、网络
优化中的统计和网络优化测试，并结合实际情况，详细讲解了GSM基站延伸系统优化、GSM网络日常
优化和专项优化；最后探讨了2G和3G网络融合的问题。
　　本书既有详尽的理论知识，又有实际的工程技术方法和经验总结，从理论到实践全面系统地论述
了GSM网络优化的思想和方法。
　　　　本书可供从事GSM网络规划、运营维护和优化的工程技术人员阅读，也可供高等院校通信及
相关专业师生学习参考。
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章节摘录

　　由于网络初期规划是基于简化模型和不尽正确充分的地貌数据来源，网络系统不能在安装开通时
完全按照规划实施，不能充分发挥现有设备的利用率，系统控制无线链路工作的软件参数一般按默认
值设置，不能真实地反映实际的网络运行环境，同时网络的扩容计划也是基于并不确定的用户分布及
业务状态，话务量的实际分布与网络设备的配置不适应。
因此网络优化的一个重要作用就是对下列各种网络资源进行重新调配，以达到合理利用资源的目的。
　　1.频率资源　　无线通信的频率资源是宝贵的，移动通信的频率资源尤其珍贵，频率资源包括可
用的频段（目前包括900MHz、1800MHz、1900MHz）、可用的方式（固定、跳频）、覆盖的区域、基
站的频率覆盖方式、相邻小区的频率再用方式等。
　　2.地域资源　　移动通信网要完成网络覆盖，即使是经济不发达地区，有时也要有相应的投入，
因此覆盖的地域非常重要，合理的站址分布无疑能够以较小投资取得更好的覆盖效果，这在目前GSM
网络进入少建设、多优化的阶段显得尤为重要，对当前不合理站址的搬迁能够在不增加基站数量的情
况下改善网络覆盖和质量。
　　3.业务资源　　移动通信网是随业务的发展而不断发展的，只有满足不断变化的业务需求，才能
充分利用好网络资源。
网络中的移动业务，在不同的区域分布不均匀，需求也不一样。
网络的设置要充分考虑各种业务量的需要，尤其是对于新增业务如短信息、信息广播、数据业务等都
需要合理地安排。
　　4.经济资源　　移动通信网络发展的一个特点就是需要大量的资金投入，而经济发展水平不同的
地区，对通信的要求也有所差异，网络优化不可能在各个地区均衡开展，而是考虑一个侧重和先后问
题。
资金的优化使用，就是要根据移动通信网的发展特点，把资金用在关键的地方。
对于网络发展而言，扩大每个基站的覆盖区域是很重要的，因此，可以拿出一部分资金引入直放站来
延伸覆盖；发现有容量不够的区域，可以引入微蜂窝基站进行补充；优先发展业务量大的区域，可以
尽早地收回投资，再应用到其他区域。
因此网络优化的工作就是要利用有限的经济资源，加强经济发达地区的网络优化，提高网络质量，充
分吸收话务量，使网络创造最大效益。
　　由以上所述可见，网络优化的工作量是很大的。
而且移动网中出现的大多数问题在网络规划阶段是很难考虑到的。
例如：由于地形地物数据库的精度原因，不可能精确预测实际的无线电传播和信号的变化；真实的话
务负荷和根据规划中所采用的统计值预测的话务负荷是不相同的；用户行为与所作的假设不相符合；
基础设施（新的商业区、主要道路、城区的重新安排）的变化；话务要求、用户对服务质量的要求不
断地增加；取决于地点和时间的话务负荷（如运动场和节假日）的变化等。
　　有些问题即使网络设计得很好，也是不可避免要出现的，例如移动用户会遇到由于基站故障或突
发事件导致覆盖较差或拥塞而不能接入网络，或通话时发生掉话。
这一系列的问题都需要对网络进行不问断的动态优化，方能很好地解决。
　　目前我国各GSM运营商都把GSM网络的优化工作摆在相当重要的位置，在网络优化方面作出了卓
有成效的努力。
但GSM网络的优化工作是一个长期的过程，其手段也多种多样，又涉及方方面面，复杂程度相当高。
现阶段在实际的网络运营过程中，运营商很大一部分工作都在围绕着优化现有网络性能及管理网络扩
容来开展。
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