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前言

无论是古今还是中外，都有能说、善言、巧辩者灵动的身影，他们凭自己三寸不烂之舌，以精湛的口
才，赢得历史和人们的赞誉。
    春秋时期毛遂自荐出使楚国，口若悬河，迫使楚王歃血为盟；郑国大夫烛之武凭借妙语连珠智退劲
敌；东汉的无神论者王充，舌绽春蕾，对迷信思想者进行了有力的鞭笞；三国时诸葛孔明出使东吴，
舌战群儒，说服孙权联刘抗曹，获得赤壁之战的胜利；万人景仰的周恩来总理，谈吐风趣，机敏善辩
，不论是会议演说还是外交谈判都能妙语连珠，一语中的，让人臣服；美国人爱戴的林肯总统，妙语
横生，精彩绝伦，不论是政客问的辩论还是公众演说，都能语出惊人，让人折服⋯⋯    凡此种种，都
充分体现了口才的妙用与重要性。
    当今社交中，能不能说、会不会说、是否掌握了言谈的交际能力都影响着一个人是否能成功。
生意人如果想念好“生意经”，必须要懂得利用“金口玉言”，做到“利言优先”；政客们要平步青
云就要学会运用“领导辛苦了”，练就“一言定升迁”的本事；文人墨客则应该懂得何时说出“破题
之语”⋯⋯    语言的力量是无穷的，它能瞬间征服人们的心灵。
出色的口才是一把打开成功之门的万能钥匙，它可以轻松开启困扰人们彼此沟通的各种枷锁。
一个口才突出的人，必能得心应“口”，用口才来打通人与人之间沟通的大门，使彼此的心灵撞击出
共鸣；使“逆耳的忠言”，转化为“顺耳的良言”；使相互熟识的人之间情更浓、爱更深；使陌生人
产生好感，结成友谊；使合作者之间互利共赢，缔结为更和谐、更融洽的合作伙伴⋯⋯    总之，口才
是一门语言的艺术，是一种难得的智慧！
它是用口语表达思想感情的一种巧妙形式。
熟练掌握语言艺术的人，必然是懂得相处之道的人，他们善于用语言准确、生动地表达自己的思想和
情感，他们往往可以很快地成功；反之，不懂得语言艺术的人，则可能会让自己无故陷入困境。
    本书是一部详细介绍口才方法和技巧的作品，笔者结合自身多年的口才理论研究和实践，将口才运
用情境分门别类，在写作中大量应用口才在日常生活、社交、谈判、演讲、辩论、推销等领域的精彩
范例，使语言的无穷魅力及口才的精妙之处得到了充分的体现，这对于不同人群学习、模仿口才语言
艺术有非常强的现实意义。
    在本书写作过程中，笔者得到了李洪洲老师和其他同仁的热情帮助，在此表示感谢！
    愿本书能对广大读者熟练运用口才技巧有所帮助！
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内容概要

　　古时便有“一言以兴邦，一言以丧邦”“一人之辩重于九鼎之宝，三寸之舌强于百万之师”之宏
论，今人质朴言道：“一句话可以让人笑，一句话也可让人跳。
”这就是口才的奇妙之处。

　　其实，口才是一门学问，一门艺术，也是一种智慧和能力。
口才的优劣与否，往往会影响人的一生。
一个口才突出的人，在瞬息万变的信息时代和竞争激烈的商业社会必然可以做到左右逢源、游刀有余
；相反，一个舌笨嘴拙、词不达意的人难免举步维艰、四处碰壁。
本书通过大量案例，结合说话的场合、时机、对象、目的，将语言的无穷魅力及口才技巧展示给了每
位读者，让阅读本书的人都能成为巧舌如簧的语言大师！
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现任北京大学哲学系资深教授，中国哲学与文化研究所名誉所长，博士生导师。
北京大学儒藏编纂中心主任，教育部哲学社会科学重大攻关项目“儒藏编纂与研究”首席专家。
曾任美国哈佛大学访问学者、美国纽约大学石溪分校宗教研究所研究员、美国俄勒岗大学、澳大利亚
墨尔本大学、香港科技大学、加拿大麦克玛斯特大学、香港城市大学客座教授。
1996年任荷兰莱顿大学汉学院胡适讲座主讲教授，1997年任香港中文大学钱宾四学术讲座主讲教授。
 猪乐桃，生于上海，后辗转于云南、扬州、上海，北京等地。
作品《高中五班日记》、《玛塔》系列、《我的家在西双版纳》、《猪仔仔的时光机》、《童年时光
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章节摘录

版权页：“场面话”是人性丛林里的现象之一，而说“场面话”也是一种生存智慧，在人性丛林里进
出过一段时日的人都懂得说，也习惯说。
这不是罪恶，也不是欺骗，而是一种“必要”。
“撇开道德的标准，谎言就是一种智慧”，所以，在需要的时候说一些无碍于原则与是非标准的场面
话，也是一个人在纷纭复杂的社交场所立足的一种本能。
人一踏人社会，应酬的机会自然就多了，这些应酬包括做客、赴宴、会议及其他聚会等。
不管你对应酬是否满意，“场面话”一定要讲。
什么是“场面话”？
简言之，场面话就是让别人高兴的话。
既然说是场面话，可想而知就是在某个场面才讲的话，这种话不一定代表内心的真实想法，也不一定
合乎真实，但讲出来之后，就算别人明知你“言不由衷”，也会感到高兴。
聪明人懂得：“场面之言”是日常交际中常见的现象之一，而说场面话也是一种应酬的技巧和生存的
智慧。
所以我们每个人都有必要学会几种场面话。
比如当面称赞他人的话：如称赞他人的孩子聪明可爱，称赞他人的衣服大方漂亮，称赞他人教子有方
等等。
这种场面话所说的有的是实情，有的则与事实存在相当的差距，有时正好相反，只要这种话说起来不
太离谱，听的人十有八九都感到高兴，而且旁人越多他越高兴。
另外可以说些当面答应他人的话：如“我会全力帮忙的”、“这事包在我身上”、“有什么问题尽管
来找我”等。
说这种话有时是不说不行，因为对方运用人情压力，当面拒绝，场面会很难堪，而且当场会得罪人；
对方缠着不肯走，那更是麻烦，所以用场面话先打发一下，能帮忙就帮忙，帮不上忙或不愿意帮忙再
找理由，总之，这种场面话在社交场合中常有缓兵之计的作用。
当然，说“场面话”的“场面”不只以上几种，不过一般大概离不了这些场面。
至于“场面话”的说法，也没有一定的标准，要看当时的情况决定。
不过切忌讲得太多，要点到为止最好，太多了就显得虚伪而且令人肉麻。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<每天懂一点口才学>>

编辑推荐

《每天懂一点口才学》编辑推荐：一学就会，一生受益。
使你突破语言障碍，沟通时应对自如、教你掌握口才艺术，赢得他人的赏识。
社交篇：让你在社交场上潇洒自如、职场篇：口才是职场生存与成功的资本、交友篇  口才帮你拓宽
人脉、窘境篇：三言两语就能摆脱难堪、说服篇：让对手在语塞中心悦诚服、谈判篇:一段利辞可以赢
得亿万财富、演讲篇:用声音点燃听众的热情、辩论篇:用智慧和话语一争高低、推销篇：历练无往不
胜的顶级话术。
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