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前言

　　2006年初，北京市高等教育自学考试院根据社会的需要，要开设园林专业本科的考试项目，主办
的学校为北京林业大学。
确定了17门课程，有园林艺术、园林设计、园林史、园林工程、园林管理、花卉学、美学原理等，每
门课程聘请一位教授作为考试委员，唯其中园林管理一门课，找不到人，因为院校没有园林管理这门
课。
他们几经周折找到我，聘请我担任园林管理这门课的考试委员。
我深知自己才疏学浅，加之园林管理是一门没有理论、没有教材、没有基础的课程，既说不清，也道
不明，接受如此重要的任务，确实是诚惶诚恐。
但是经北京市园林绿化局郑西平局长和科技处徐佳处长提名以及北京林业大学的推荐，高自考院已召
集开了会，分派了任务，可以说是上了马（不如说是上了虎），只好硬着头皮接受了任务。
当时想，既然这是个空白科目，不如趁此机会去闯一闯，试一试，也许能闯出一条路来，鲁迅不是说
过吗，世界上原本没有路，走的人多了，路就出来了。
　　接受任务后，以中国林业出版社1997年出版的上海市园林学校主编、王焘先生编著的《园林经济
管理》为主要参考书编写了考试大纲，并邀请北京市园林学校马宪红校长共同担当了园林专业本科的
自学考试试卷和判卷工作，一路走来，总算完成了任务。
　　2007年初，中国建筑工业出版社郑淮兵先生找到我，说该社计划出版“风景园林手册系列”图书
，包括《风景名胜区工作手册》、《公园工作手册》、《城市园林绿化管理手册》、《风景园林树种
设计手册》、《园林施工手册》、《园林养护管理手册》等，准备让我负责《公园工作手册》。
我认为这是件很有意义的事。
有了2006年的那段经历，加之我在原北京市园林局公园处任处长和公园绿地协会任秘书长期问，参与
了《北京市公园条例》制订，编写《公园奥运服务规范》，主持编辑出版过《公园管理人手册》大型
画册《北京园林》、《京华百园》、《北京园林文物精华》、《文化建国》及《景观》杂志，著有《
讲解心理学》和《公园漫步》等，对公园工作有些许经验，于是就答应接下了这个工作。
心想，再闯一次又何妨。
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内容概要

《公园工作手册》第一部分，较系统地总结了公园管理方面的经验理论，这些经验是广大公园工作者
实践的结晶，提出的理论方面的问题，是全行业员工上下求索的结果。
比如生态园林理论、三个效益理论、城市大园林理论等都是园林先辈们的重要创造。
其中一些文章出自我手，是我多年关注公园、研究公园的成果，有些就是我多年的讲课提纲。
比如，公园管理的层次性理论、公园管理的阶段性理论、游客需要动力理论、文化建园理论、价值评
价理论等。
我认为，理论是支撑一个行业的基石，只有有了正确的理论，事业才能沿着正确的方向发展。
我期望这本手册发挥抛砖引玉的作用，能引起园林界对公园管理工作理论化、系统化的研究，不断推
动公园事业的健康发展。
    《公园工作手册》的第二、三部分，是相关的法律法规和规范，也是这个手册的重点。
公园工作是一项复杂的系统工程。
公园管理是公园管理机构协调人与人、人与社会、人与环境关系的科学。
做好管理一是靠人，靠有责任感、有事业心、想干事、能干事的人去干；二是靠正确的理论和观念，
没有正确的理论和观念，往往会走弯路；三靠法律法规和规范；第四，当然还有科学与技术的作用。
构成四元化支撑，四者互为动力，形成合力，如同天坛祈年殿中的四根龙井柱，支撑着大殿，有这四
方面的保障，公园事业就会健康发展。
我们常说“以法治园”，“工欲善其事，必先利其器”，“没有规矩不成方圆”。
我们把这些法规规范聚集起来的目的，就是给大家提供武器和工具，提供一个较为完善的法规体系，
使我们的管理工作有法规政策可依，有规矩可循，使管理工作走向正确健康发展的轨道。
    《公园工作手册》第四部分，是中外名园撷英，为读者了解中外名园概况提供方便。
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书籍目录

第一部分 公园管理的理论和实践　一、公园概述　　（一）公园的产生和发展　　（二）公园的类型
　　（三）公园的功能与效益　　（四）科技推动公园管理　　　附：从传统到数字化现代化的转变
　　（五）公园免票的故事　二、公园管理的规定性　　（一）公园管理的阶段性　　（二）公园管
理的层次性　　（三）文化建园的必然性　　（四）公园管理的法律法规体系　三、公园管理的理论
　　（一）生态园林理论　　（二）城市大园林理论　　（三）价值评价理论　　　附：游览参观点
价值评价表（专家用）　　（四）游客需求动力理论　四、公园的行业管理　　（一）公园行业管理
的发展　　　附：深圳市星级公园评定办法　　（二）公园的分级分类管理　　　附1：《北京市公
园分级及管理标准》　　　附2：《关于本市公园分级分类管理办法》（暂行）　　（三）创建文明
公园行业的实践　　　附：文明公园评比标准及评比办法　　（四）北京市公园条例解读　　　附：
北京市公园条例　五、公园服务规范　　（一）公园服务管理规范　　（二）公园服务人员行为规范
　　（三）数字公园　　　附：北京市精品公园评选标准　　（四）创建和谐公园　　（五）小事变
大事　　 附1：市属公园厕所建设管理规范（试行）　　 附2：紫竹院公园《厕所管理规定》、《厕所
岗位服务规范》、《厕所保洁标准》、《厕所保洁作业流程》第二部分 相关法律法规  一、国内相关
法律法规　　（一）中华人民共和国城乡规划法（节录）　　（二）中华人民共和国文物保护法（节
录）　　（三）中华人民共和国环境噪声污染防治法（节录）　　（四）中华人民共和国安全生产法
（节录）　　（五）中华人民共和国环境保护法（节录）　　（六）中华人民共和国森林法（节录）
　　（七）中华人民共和国进出境动植物检疫法（节录）　　（八）中华人民共和国野生植物保护条
例（节录）　　（九）《大型群众性活动安全管理条例》（国务院令第505号）（节录）　　（十）殡
葬管理条例（节录）　　（十一）营业性演出管理条例（节录）　　（十二）城市绿化条例　　（十
三）风景名胜区条例　　（十四）城市绿线管理办法　　（十五）国家重点公园管理办法（试行）　
　（十六）城市古树名木保护管理办法　　（十七）国家城市湿地公园管理办法（试行）（节录）　
⋯⋯第三部分 标准规范及重要文件第四部分 中外名园撷英参考文献后记
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章节摘录

　　4．生态景观文化统一的原则　　注重生态建设是公园的基本任务，特别是在城市化极其发达的
地方，公园必须为生态的平衡、生态安全和生态的改善作出最大的努力，提高市民的居住环境和生活
质量。
一些地方提出生态园林的理念，有的地方提出生态公园的标准和评定，应当说是应运而生的，它不仅
体现了公园的基本功能，而且反映了时代的要求，与日本提出“将鸟类昆虫引入城市”的理念是相通
的。
景观是公园的表象，是提供人们审美的对象，是区别于农业、林业和绿化的重要特征。
公园的建设和管理必须十分讲求景观的规划、设计和创造，通过生境的营造、环境的改造和意境的创
造，融入历史的、现代的、健康的文化元素，提供给人们以美的享受和境界文化的信息。
生态景观文化三方是辩证统一的一个整体，忽视任何一方面都是不正确的。
　　5．科技兴园的原则　　科技是第一生产力，在公园建设和管理过程中依然是这样。
动植物的养育、新优品种的培养、病虫害的防治、环境保护、质量监测、生态安全等，任何建设和管
理中的重点难点问题的解决都离不开科技的保证。
因此应当加强科技队伍的建设，增加科技资金投入的力度，发挥科学技术第一生产力的作用。
　　6．依法治园的原则　　公园是一个小社会，涉及社会生活方方面面，因此，必须做到有法可依
、有法必依。
依法治园是公园科学管理的重要标志，公园管理必须做到有法可依。
关于公园法规，国外公园发展较早，法规也较健全。
我国是发展中国家，公园发展历史较晚，是20世纪初叶逐步兴建起来的，法令法规尚在建设中，尚无
国家的公园法，有待完善。
国家有一部《城市绿化条例》，1992年作为国务院令100号发布。
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