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内容概要

　　无论您是公司普通职员、企业高管，还是公务员，微博已经渐渐地融入了你的生活、工作和学习
，并且影响力逐渐扩大。
一条微博虽“小”，却采用“病毒”式的传播方式为你的生活增色，为你的工作添彩。

　　
《玩转微博(新浪、腾讯、搜狐)》专为微博新手用户设计，全面讲解使用微博的相关知识，同时也针
对企业用户利用微博营销、政府用户利用微博了解民心提供了大量的技巧和方法。
本书共分为14章：第1章和第2章介绍微博的基本知识和微博的应用；第3～10章介绍新浪微博的使用，
包括注册并登录、打造自己的微博、查找感兴趣的微博、关注好友/粉丝、与他人互动、轻松发布图文
微博、添加应用、玩游戏等内容；第11章介绍企业如何使用微博营销；第12章介绍政府如何使用微博
了解民心；第13章和第14章介绍腾讯微博和搜狐微博。
此外，每章的最后以问答的形式列举了在实际使用微博时遇到的与该章节相关的问题。

　　
本书特别适合要想在微博上有所作为的用户，无论是个人、企业还是政府机构，同时也适合微博营销
的学习者，包括微博创业者、网络营销使用者、电子商务使用者等。
本书也可作为大中专院校网络专业、电子商务专业、市场营销专业微博入门的学习教材。
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书籍目录

前言
第1章　初识微博
1.1　了解微博
1.1.1　什么是微博
1.1.2　微博的八大特性
1.1.3　微博的影响力
1.1.4　常用的微博平台
1.2　认识个人微博首页和个人微博页面
1.3　了解微博基本指标
1.3.1　关注数
1.3.2　粉丝数
1.3.3　微博数
1.4　了解微博辅助指标
1.4.1　转发数
1.4.2　收藏数
1.4.3　评论数
新手常见问题
1．从哪里可以看出微博博主的类别？

2．哪些内容在微博上最受关注？

3．拥有微博粉丝有什么意义？

4．什么是围观？

第2章　你织“围脖”了吗
2.1　好玩的个人微博
2.1.1　看世事百态
2.1.2　了解明星生活
2.1.3　直播自己
2.1.4　关注重大事件
2.1.5　结识朋友扩大社交圈
2.2　微博的“价值”
2.2.1　求职
2.2.2　创业
2.2.3　减压
2.3　开微博前须了解的
2.3.1　写好微博的技巧
2.3.2　掌握发微博的最佳时间和频率
新手常见问题
1．链接放在微博的什么位置最好？

2．如何发“广告”？

3．如何转发？
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4．微博生存技巧有哪些？

第3章　注册并登录新浪微博
3.1　注册新浪微博账号
3.1.1　使用电子邮箱注册个人账号
3.1.2　使用手机号码注册个人账号
3.2　登录新浪微博
3.2.1　使用注册的账号登录新浪微博
3.2.2　使用天翼账号登录新浪微博
3.3　安全设置
3.3.1　绑定手机
3.3.2　设置安全邮箱
3.3.3　设置登录保护
3.3.4　设置安全提醒
新手常见问题
1．为什么微博无故转发广告信息？

2．如何使用手机开通新浪微博？

3．“僵尸”用户昵称会被收回吗？

4．如何取消异地安全提醒？

第4章　打造自己的微博
4.1　设置个性化域名
4.2　设置账号信息
4.2.1　设置个人基本信息
4.2.2　设置个人标签
4.2.3　修改头像
4.2.4　隐私设置
4.2.5　个性设置
4.3　免费申请微号
4.4　使用模板快速装扮微博首页
4.5　使用“我的工具”张扬个性
新手常见问题
1．如何自定义模板？

2．如何使用微博秀？

3．如何安装新浪微博工具条？

4．什么是桌面客户端？

第5章　查找感兴趣的微博
5.1　找找感兴趣的人
5.1.1　名人堂
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5.1.2　媒体汇
5.1.3　品牌馆
5.1.4　校园
5.1.5　微博达人
5.1.6　猜你喜欢
5.2　快速查看精彩内容
5.2.1　微话题
5.2.2　微访谈
5.2.3　风云榜
5.2.4　微直播
5.2.5　微博精选
5.2.6　随便看看
5.2.7　同城微博
新手常见问题
1．如何搜索感兴趣的微博？

2．如何在微博首页查看热门话题？

3．如何放大/缩小微博中的图片？

4．如何查看感兴趣的微群发布的信息？

第6章　关注好友/粉丝
6.1　寻找关注对象
6.1.1　使用搜索框找人
6.1.2　使用“找人”功能找人
6.2　关注与取消关注好友
6.2.1　添加关注
6.2.2　悄悄关注
6.2.3　取消关注
6.3　邀请站外好友
6.4　创建分组管理关注
6.5　加入微群
6.5.1　发现微群
6.5.2　加入感兴趣的微群
新手常见问题
1．如何查看粉丝？

2．如何查看互相关注的好友？

3．如何创建微群？

4．如何管理分组？

第7章　在微博中与他人互动
7.1　认识@符号
7.2　与他人互动的常用操作
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7.2.1　转发别人的微博
7.2.2　评论别人的微博
7.2.3　收藏别人的微博
7.3　给好友发送私信
新手常见问题
1．@太多怎样防骚扰？

2．如何求关注？

3．如何订阅好友的微博？

4．为何发送私信失败？

第8章　轻松发布图文微博
8.1　在电脑上发布微博
8.1.1　发布纯文字微博
8.1.2　添加表情和图片
8.1.3　插入视频
8.1.4　插入音乐
8.1.5　插入话题
8.1.6　发起投票
8.1.7　设置微博发布形式
8.1.8　写心情
8.2　使用短信/彩信发布微博
8.3　使用手机登录网页发布微博
新手常见问题
1．发私密时@别人，对方是否能收到提醒？

2．为何微博发布时提示违反法规无法发布？

3．如何使用“#”号发起话题？

4．手机微博触屏版的网址是什么？

第9章　在微博中添加应用
9.1　了解微博应用
9.1.1　什么是微博应用
9.1.2　新浪微博应用的分类
9.2　添加应用
9.2.1　搜索需要添加的应用
9.2.2　根据周排行添加应用
9.3　将微博搬到桌面上
9.3.1　免费下载微博桌面
9.3.2　使用微博桌面
9.4　在火星微社区与好友邂逅
9.4.1　登录火星微社区
9.4.2　参加派对
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9.4.3　创建派对
9.5　管理应用
新手常见问题
1．如何冻结微博应用？

2．如何在微博中上传相片？

3．如何在微博中听歌？

4．如何做微博应用开发者？

第10章　微博中也能玩游戏
10.1　查看推荐游戏
10.2　快速开始“弹弹堂”
10.2.1　添加游戏
10.2.2　查看我的游戏
10.2.3　删除游戏
10.3　查看互粉
10.4　为游戏充值
新手常见问题
1．什么是成就，如何获得成就？

2．什么是排行榜？

3．什么是“赞”，如何表达赞？

4．微币充值后可提现或转账吗？

第11章　企业用微博营销
11.1　企业为什么要使用微博营销
11.1.1　什么是微博营销
11.1.2　微博给电子商务锦上添花
11.2　开通微博前的准备
11.2.1　明确企业微博的目的
11.2.2　定位企业微博形象
11.3　注册企业微博账号
11.4　关注微博提升乐趣
11.4.1　选择哪些微博进行关注
11.4.2　关注有意思的微博
11.5　发布与企业相关的有意思的微博
11.5.1　企业发布微博的内容选择
11.5.2　企业微博不能发布的内容
11.5.3　发布招聘信息
11.6　巧妙利用评论和转发
11.6.1　利用评论积极和粉丝打招呼
11.6.2　利用转发丰富企业微博的内容
11.7　做点活动、引起关注
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11.8　微博营销的注意事项
11.8.1　企业高管的微博同样很重要
11.8.2　微博营销必须注意的七大误区
新手常见问题
1．如何设立企业应对突发事件时的规范？

2．企业微博注册信息安全管理规范有哪些？

3．如何激发员工在微博中的热情？

4．网友反感的企业微博行为有哪些？

第12章　政府用微博了解民心
12.1　政府为什么要有微博
12.1.1　政府形象宣传的新媒体
12.1.2　汇集民声表达民意的新平台
12.1.3　交流沟通的新渠道
12.1.4　政府应对突发事件的舆论利器
12.1.5　开辟群众监督的新渠道
12.2　创建政府微博
12.2.1　明确的定位
12.2.2　快速创建政府微博
12.3　建立完善的日常运营机制
12.3.1　发布及审核程序
12.3.2　线上线下协调机制
12.3.3　部门联运机制
12.4　巧妙应用舆情
12.4.1　坚持五大原则
12.4.2　建立七大机制
12.5　政府微博信息发布规则
新手常见问题
1．政府微博命名规范有哪些？

2．视觉识别系统建立规范有哪些？

3．如何保障信息安全？

4．政府微博团队成员的基本要求有哪些？

第13章　在腾讯微博看经典语录
13.1?开通并发表腾讯微博
13.1.1　使用qq号码快速开通微博
13.1.2　广播你在想什么
13.1.3　将微博同步至qq空间
13.2?绘制心情曲线记录心情
13.3?收听微频道分享更多内容
13.4?给好友送礼物
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13.5?名单这样玩
13.5.1　订阅名单
13.5.2　创建名单
新手常见问题
1．在qq空间中如何同步发表微博？

2．@微博账号什么意思？

3．如何发送语音私信？

4．如何使用微博加速qq等级？

第14章　用搜狐微博关注实时新闻
14.1?注册并发表搜狐微博
14.1.1　在搜狐微博注册
14.1.2　发表微博
14.1.3　设置隐私
14.2?根据人气推荐关注好友
14.3?通过搜狐微博与他人互动
14.4?参加微活动
新手常见问题
1．如何将搜狐微博图标附到任务栏上？

2．如何查看热门转发、热门评论的微博？

3．如何同时发表多张图片？

4．如何在电脑上访问手机版微博？
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