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内容概要

由蔡继荣主编的《市场分析与软件应用》按照营销管理的逻辑过程系统地介绍了市场分析中的基本技
术和方法，主要包括市场分析基础、市场分析的统计分析基础、SPSS软件基础、市场机会分析、市场
细分与定位分析、产品测试分析、品牌分析、价格分析、分销渠道分析、广告分析和顾客满意度分析
等内容。
《市场分析与软件应用》在编写过程中突出了针对性、应用性和操作性，并通过例证增强了可读性，
可以满足高等院校企业管理、统计、经济管理等专业学生的学习之需，也可以作为市场研究人员、咨
询师和策划师、企业经营管理人员的参考书，还可以作为咨询公司等机构的培训教材。
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编辑推荐

　　《华章教育·普通高等院校经济管理类“十二五”应用型规划教材（市场营销系列）》特色：市
场分析与软件应用》：1.针对性。
本教材主要针对市场营销等企业管理类专业的教学需要而编写，通过学习可以使学生掌握市场分析的
主要内容、一般方法及操作实务。
　　2.系统性。
本教材按照企业进行市场分析的基本内容展开，系统概括了市场分析中常用的技术和方法。
可适应不同的市场分析目标之需，老师可以根据专业及学时要求有选择地进行讲授。
　　3.实践性。
本教材的编写强调应用型培养目标，通过本教材的学习，不仅使学生懂得市场分析的基本流程，还可
使学生掌握市场分析的基本方法，操作性强。
工具特征明显。
便于学生缩短未来岗位的适应时间。
　　读者对象：《华章教育·普通高等院校经济管理类“十二五”应用型规划教材（市场营销系列）
：市场分析与软件应用》既可作为高等院校企业管理、统计、经济管理等专业的课程教材，也可以作
为市场研究人员、咨询师和策划师，企业经营管理人员的参考书。
还可以作为咨询公司等机构的培训教材。
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