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内容概要

　　汽车维护又称汽车保养，是指为维持汽车完好技术状况或工作能力而进行的作业。
《乘用车常见车型维护作业指南》介绍了汽车维护的概念，乘用车日常维护、一级维护、二级维护的
主要作业项目、作业内容和技术要求；阐述了4S店售后服务工作流程，如快速保养项目、保养作业流
程、保养作业内容和技术要求；对乘用车常见车型，如一汽大众速腾轿车、上海大众途安MPV、上海
通用君威轿车和乐骋轿车、东风日产颐达轿车和天籁轿车、长丰猎豹SUV及北汽勇士越野车的维护作
业，总结出一套比较实用和规范化的维护作业流程及作业指南。
　　《乘用车常见车型维护作业指南》可供汽车维修企业、汽车运输行业的技术人员和管理人员参考
使用，也可以指导广大乘用车使用人员进行车辆日常维护。
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