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内容概要

　　《软件测试技术：基于案例的测试》主要教读者如何使用普通计算机键盘实现英文四倍速录。
《软件测试技术：基于案例的测试》主要介绍英文速录的原理，英文速录的指法练习，英文四倍速词
汇压缩方法、练习方法及听打练习方法等，并提供大量的练习文章。
《软件测试技术：基于案例的测试》配备光盘，包括常用的看打练习软件、听打练习文章的电子版和
语音版。
　　《软件测试技术：基于案例的测试》主要适合于各类英文信息工作者，如会议记录人员、新闻记
者、英文办公人员等，也可作为英文速录爱好者自学用书。
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章节摘录

版权页：插图：软件测试是软件生命周期中重要的工程活动。
对于任何一个软件工程项目，如果要在有限的经费、时间和人员的情况下，尽可能多地发现软件中所
存在的问题，就必须找到提高软件测试效率和测试质量的途径。
为了提高软件测试的效率和质量，软件人员不仅要研究软件测试的各种技术、方法和工具，还必须注
重软件测试过程的管理和改进。
将测试过程成熟度分为五个层次，每个层次被测试员的目标来区分和标记。
第一层是初始级。
在初始级，软件测试过程的特点是测试过程无序，有时甚至是混乱的、几乎没有妥善定义的。
初始级中软件的测试与调试常常被混为一谈，软件开发过程中缺乏测试资源、工具以及训练有素的测
试人员。
初始级的软件测试过程没有定义成熟度目标。
这与在大多数计算机科学的程序设计课程中学生编写程序的过程类似。
学生得到用于编译的程序，然后使用一些输入来调试程序，这些输入数据要么是任意选择的，要么是
由教师提供的。
这种模式没有将程序的不正确行为和程序的内部错误区分开来，对于开发安全可靠的软件作用甚微。
第二层是定义级。
在定义级，测试已具备基本的测试技术和方法，软件的测试与调试已经明确地被区分开。
这时，测试被定义为软件生命周期中的一个阶段，它紧随在编码阶段之后。
但在定义级中，测试计划往往在编码之后才得以制订，这显然有悖于软件工程的要求。
定义级中需实现3个成熟度目标：制订测试与调试目标，启动测试计划过程，制度化基本的测试技术
和方法。
这一层的目标是表明程序的正确性，但是除了部分小程序外，对大多数程序而言，不可能获得或证明
程序的正确性。
假如我们运行了一个测试集并且没有发现错误，那么是我们有了一个足够好的软件，还是我们的测试
比较失败呢？
由于正确性的目标是不可能的，测试员通常没有严格的目标、真正的停止规则，或者形式化的测试技
术。
即使一个开发经理想知道还剩下多少测试没有做，测试经理也无法回答这个问题，对于这个问题测试
经理显得很无助，因为他无法量化地表达和评估他的工作。
第三层是集成级。
在集成级，测试不仅仅是跟随在编码阶段之后的一个阶段，它已被扩展成与软件生命周期融为一体的
一组已定义的活动。
测试活动遵循软件生命周期的V模型。
测试人员在需求分析阶段便开始着手制订测试计划，并根据用户或客户需求建立测试目标，同时设计
测试用例并制订测试通过准则。
在集成级上，应成立软件测试组织，提供测试技术培训，关键的测试活动应有相应的测试工具予以支
持。
在该测试成熟度等级上，没有正式的评审程序，没有建立质量过程和产品属性的测试度量。
集成级要实现4个成熟度目标，它们分别是：建立软件测试组织、制订技术培训计划、软件全寿命周
期测试、控制和监视测试过程。
这一层的测试目标是表明程序失效。
虽然寻找失效是一个有效的目标，但是它也是一个负面的目标。
测试人员可能会享受找到问题的快乐，但是开发者并不希望测试人员找到问题——他们只要软件能够
工作就可以了（这只停留在前一层次的思考上，但是这对开发人员来说是很自然的事情）。
那么，在这一层将开发者和测试人员放到敌对的关系上，这对团队精神而言是不好的一面。
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除此之外，当我们的主要目标是寻找失效时，如果没有找到失效意味着什么？
我们的工作做完了吗？
是软件足够好还是测试做得比较差？
对所有测试者而言，当测试完成后获得信心是最重要的目标。
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编辑推荐

《软件测试技术:基于案例的测试》：软件测试是发现软件缺陷、提高软件可信性的重要手段，它贯穿
软件工程的整个软件生命周期，涉及各种软件开发技术、应用技术以及测试技术，覆盖软件的各种应
用领域、《软件测试技术:基于案例的测试》基于软件测试对实践动手能力和工程应用能力的要求，结
合作者多年从事软件工程和软件测试的研究以及多年讲授软件测试课程的经验与体会编写而成。
《软件测试技术:基于案例的测试》以案例为牵引系统地介绍了软件测试的基本原理和常用方法，阐述
了覆盖准则的理论知识，介绍了图形用户界面测试、嵌入式软件测试、Web应用软件测试和安全性测
试等，并介绍了测试过程管理和测试工具。
通过案例展示各种测试方法的使用书中提供了许多可以借鉴和参考的案例，并且围绕案例给出实际应
用方法的背景，为学生分析案例提供样板。
系统论述覆盖准则的理论知识覆盖准则提供了何时停止测试的有效规则，书中将覆盖准则分为图覆盖
、逻辑覆盖、输入空间覆盖和语法结构覆盖几类，有助于学生系统地理解和深入地掌握测试的方法和
技术、详细介绍针对特定环境、体系结构和应用的测试方法，为学生从事实际测试工作奠定基础。
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