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前言

现代项目管理的不断发展与应用，使项目管理的管理模式与理念在当今社会具有了更为广泛的影响。
就像系统工程教给我们一种思考问题的方法，项目管理教给我们一种系统做事的方法。
项目管理是一种实现目标的良好方法，也是一种对过程进行有效控制的手段。
项目管理已经成为提升组织执行力的有效手段和方法，它使提升执行力的目标管理与过程控制得到了
最佳的结合。
项目管理所带来的执行力提升主要表现在：做事的目标将更加明确化，实现目标的过程将更加条理化
，对过程的控制将更加科学化，实现过程的沟通方式将更加可视化，团队作战的工作效率将更加高效
化。
项目管理的这些特点使得越来越多的企业采用了项目化的管理模式，项目管理的应用日益广泛。
美国在20世纪60年代只有航空、航天、国防和建筑工业才愿意采用项目管理；70年代，项目管理在新
产品开发领域中扩展到了中型企业；80年代，越来越多的中小企业已将项目管理灵活地运用于企业管
理的各项活动中；到80年代末，项目管理已经被公认为是一种有生命力并能实现复杂企业目标的良好
方法。
这一切说明：项目管理给传统管理模式带来了变革和挑战，项目管理得到了前所未有的认可，并得以
持续地发展与应用。
项目管理的核心理念是“以客户为中心”、“以目标为导向”、“以计划为基础”和“以控制为手段
”，这已成为项目管理得以广泛应用的基础。
项目管理所体现的“程序化、动态化、体系化、可视化”工作特征，保证了项目管理做事的系统性。
项目管理所强调的“优化组合、责权结合”则进一步明确了项目实施过程中的目的和机制，“利益相
关者的满意”成为了项目管理成功的主要目标。
按项目进行管理（Management by Project，MBP）是现代项目管理理论对项目和运作活动进行管理的技
术和手段。
MBP将传统的项目管理方法应用于全面的企业运作，是传统项目管理方法和技术在企业所有项目上的
综合应用，它冲破了传统的管理方式和界限。
MBP将项目观念渗透到企业所有的业务领域，包括市场、工程、质量管理、战略规划、人力资源管理
、组织变革和业务管理等。
项目管理者也不再被认为仅仅是项目的执行者，他们应能胜任更为复杂的工作，参与需求确定、项目
选择、项目计划直至项目收尾的全过程，在时间、成本、质量、风险、合同、采购和人力资源等方面
对项目进行全方位管理。
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内容概要

《现代项目管理》(升级版)作为国际项目经理资质认证(IPMP)考试的指定培训教材，是当前最为系统
、最为全面地论述项目管理各个知识领域及其应用的专著。
本书分为上、下两册，共7篇29章。
    上册主要讲述项目管理概论、项目论证与评估、项目计划与控制三个方面的内容，涉及项目管理的
发展、成功的项目管理、项目及项目管理的概念、项目管理的核心内容、典型项目管理模式、项目论
证的概念与程序、项目论证的基本原理、项目经济评价和环境影响评价、项目可行性研究及报告撰写
、商业计划书及其编制、项目评估及报告编制、项目融资及BOT融资模式、项目计划与控制概述、项
目目标与范围管理、网络计划技术、项目时间计划的制定、项目资源与费用计划的制定、项目计划的
优化、项目计划的执行与控制、项目质量管理、项目采购与合同管理。
    下册主要讲述项目收尾与后评价、项目综合管理、项目组织与团队管理、案例应用与IPMP认证四个
方面的内容，包括项目收尾、项目验收、项目审计及报告编制、项目后评价与报告编制、项目信息管
理、项目沟通管理、项目冲突管理、项目风险管理、项目现场管理、项目HSE管理、项目监理与行政
监督、项目管理的组织形式与组织设计、项目经理素质及能力要求、项目团队建设与管理、企业项目
管理与应用、项目管理办公室、项目管理体系与建设、成功项目管理的应用、IPMP认证笔试介绍
、IPMP C/D级模拟试题、IPMP案例讨论介绍、项目管理综合应用案例、IPMP A/B级项目报告的撰写
。
    本书理论与实际应用案例相结合，注重项目管理知识的系统性和实际应用案例的完整性，是参加国
际项目经理资质认证考试人员必备的参考用书，也是各类项目管理从业人员必备的专业用书，同时可
以作为高校项目管理课程的教学参考用书。
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章节摘录

插图：项目规划阶段质量验收的标准与依据是根据概念阶段决策的质量目标进行分解的，在相应的设
计文件上指出达到质量目标的途径和方法。
由于项目规划阶段已经对项目的具体实施方案、项目的预期成果有了一个较明确的计划，因而，这一
阶段在规划中，必须指明项目竣工验收时质量验收评定的范围、标准与依据，以及质量事故处理程序
和奖惩措施等。
项目规划阶段给出的质量验收范围与适用标准是项目实施阶段每个工序实体质量控制和评定的依据。
3.项目实施阶段的质量验收项目实施阶段是项目质量管理、质量控制的具体执行过程，它占据了项目
生命周期的大部分时间，涉及的工作内容最多、时间最长，耗费大量资源，是项目能否取得成功的关
键所在。
项目实施阶段的质量验收要根据范围规划、工作分解和质量规划对每一道工序进行单个评定和验收。
项目实施阶段的主要管理工作包括：采购规划、招标采购的实施、合同管理基础、合同履行和收尾、
实施计划、安全计划、项目进展报告、进度控制、费用控制、质量控制、安全控制、范围变更控制、
生产要素管理及现场管理与环境保护等。
项目实施阶段的验收既要对上述主要工作的过程进行检验，又要对工作结果进行验收。
项目实施阶段，对单个工序依据规划阶段对质量验收评定的标准、范围和依据进行验收，对验收结果
进行汇总、统计，形成上级工序的质量结果（合格率或优良率），以检验项目质量的等级，依此类推
，最终形成全部项目质量的验收结果。
如上所述，项目实施阶段质量验收的标准和依据是项目规划阶段制定的质量评定的范围、标准与依据
。
项目实施阶段对质量的验收将形成质量的4个等级：不合格、合格、良好、优等。
4.项目收尾阶段的质量验收项目收尾阶段是整个项目生命周期的最后阶段，是项目质量的最后把关，
它关系到项目能否顺利进入正常使用阶段。
这个时期的质量验收如果不严格检验，将有可能使不合格的成果进入到后期使用中，造成许多麻烦和
不良影响，因而这一阶段的质量验收，无论对项目团队还是对项目接受方都非常重要。
对于大型、复杂项目的质量验收，可采用对项目实施阶段中每个工序的质量验收结果进行汇总、统计
、澄清，得出项目最终的、整体的质量验收结果；对于比较简单的项目和特殊要求的项目（如系统软
件等），收尾阶段的质量验收要依据验收标准，彻底进行检验，以保证项目的质量。
收尾阶段的质量验收要以项目规划阶段制定的“项目竣工质量验收评定的范围、标准与依据”为准。
收尾阶段项目验收的结果将产生质量验收评定报告。
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编辑推荐

白思俊编著的《现代项目管理(升级版上下)》是“国际项目经理资质认证系列丛书”之一，全书共
分29个章节，主要对现代项目管理的基础知识作了介绍，具体内容包括项目管理的发展及其应用、项
目与项目管理、项目经济评价和环境影响评价、项目时间计划的制定、成功项目管理的应用等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
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