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前言

能为《德鲁克实践在中国》作序是我的荣幸，唯一遗憾的是序言的截稿日期比较早，使我无法在读完
这本书中的所有文章后再写它。
在德鲁克先生的最后一段岁月里，我和他相知相交，并在他的指导下创办了今天的彼得·德鲁克管理
学院。
他的耳提面命对我影响至深，其中之一是他对实务工作者的重视和由衷的尊敬。
9年前我在美国克莱蒙特大学参加了由他亲自教授的两门管理课程，照例每门课在结束前都要呈交一
篇论文。
德鲁克要求我们在课程进行不到一半就要交给他，理由是如果论文写得不好，经他批阅后你还有机会
修改。
由于当时我在上课的间隔期间需要飞回中国处理业务，第二门课的论文迟至最后一天还没来得及写。
那是圣诞节前夕的周末，那天一上课他就很不客气地批评说：“有些学生很懒惰，直到今天还不交作
业，过两天就是圣诞节了，我在假期是不会阅读你们的论文的，你们应该知道学习是你们自己的责任
。
”这番话令我整堂课都很不安。
下课后我走到他面前对他说：“我明天要返回中国，只有今天一个晚上的时间，看来不可能在圣诞节
前交给您论文了，对于我的懒惰我只能向您道歉。
”没想到他却笑着握住我的手说：“你不用道歉，我了解你的处境，我的话不是针对你的。
你回去要做的事才是最重要的，做好你的工作比完成论文更重要。
”也是在那一年我们学院开始和克莱蒙特大学的德鲁克研究生院建立合作关系。
一次大学校长设宴招待我和太太，请了德鲁克夫妇作陪。
晚宴从餐前酒会开始延续了3个多小时。
临散席前坐在桌对面的一位校董告诉我，德鲁克先生今晚陪了我这么久是很少有的，通常他出席这类
宴会因为年龄的缘故都是提前退场的。
听了这话我赶紧对身旁的德鲁克先生表示感谢：“这是我莫大的荣幸。
”他马上回答：“能陪您是我的莫大荣幸。
”我觉得他太客气了，就重复说：“不不，这实在是我的荣幸。
”想不到他也重复说：“这实在是我的荣幸。
”当我第三次重复这句话时，他的表情转为严肃，语气也加重了：“请您不要过于谦虚。
”我终于明白，他说感到荣幸，并非出于礼貌，而是发自内心。
我后来才逐渐理解为什么德鲁克先生会如此尊敬我这么一个没读过大学的普通创业者，这么看重我的
工作，其实那不是对我个人的偏爱。
作为创立了现代管理学知识体系的一代宗师，他深深感到管理是一种实践，只有人们使用了他的学问
并且取得成果，他的研究才有意义。
他曾经引述一位哲人的话形象地传达这一价值观：“能在只生一叶草的地上种出两叶草的人，就值得
称颂，而所有的思辨哲学家或是抽象体系的建构者都比不上他。
”对于他的学生他也总是要求：“不要告诉我这堂课有多么精彩，给了你们多少启发，告诉我上完课
后你们做了什么。
”就在他去世前不久，他告诉
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内容概要

作为现代管理学的奠基人，彼得·德鲁克的管理思想影响着无数管理者和企业家，同样，德鲁克的思
想也伴随着中国的管理者在改革开放的大潮中发挥了不可磨灭的作用。
正确的观念富有生命力且经得起时间的考验，在本书中，读者将读到国内几十位企业家和管理者把德
鲁克思想的精髓用于实际工作的经验之谈，跟他们分享实践大师思想的心得，帮助您成为卓有成效的
管理者、富有生产力的知识工作者和高效的领导者。
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作者简介

彼得·德鲁克，管理学科开创者，他被尊为“大师中的大师”、“现代管理学之父”，他的思想传播
影响了130多个国家；他称自己是“社会生态学家”，他对社会学和经济学的影响深远，他的著作架起
了从工业时代到知识时代的桥梁。

    1909年彼得·德鲁克生于维也纳的一个书香门第
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书籍目录

推荐序一推荐序二序言第1章 卓有成效的管理者第2章 创新与企业家精神第3章 卓有成效的领导力第4
章 非营利组织的管理跋 从使命出发，以成果检验
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章节摘录

当关键活动确定之后，就要把资源集中投放到这些活动上，令它们产生杰出的成果。
这就是战略思考和战略规划的过程，战略其实就是关于集中的艺术。
说起来很简单，做起来却不容易。
对我来说，即使经过10年的探索和思考，也仅有以下一些不成熟的体会。
我的第一个体会是，要在若干你觉得很有意义的事情中（例如在一个集团公司的不同事业单位中，或
在同一个事业单位的不同产品或服务项目中），找到最适合自己做的那件。
这件事有多么适合你，唯一的验证是绩效——别人做不来，即使能做也很困难，而你花费少于或相当
于他们的努力，可以做得比他们更好。
换言之你能够做到对所选定的事情追求卓越而不是平庸的成果，设定远高于普遍认同的绩效标准，因
此，对你来说它也一定是最激动人心和令你得到最大满足感的事情。
我是个白手起家的企业家，我建立的光华集团（Bright chinaGroup）曾经拥有好几个属于不同产业的事
业单位，通过对使命、目标和关键活动的探讨，今天这些事业单位已经大大减少了，集团的核心业务
被界定为“以德鲁克的学说为工具，帮助中国的工商企业和公共服务机构进行管理开发和管理者的开
发”（developing management＆managers），而承载这核心业务的事业单位就是德鲁克管理学院。
任何仍然保留在光华集团内的其他事业单位所扮演的都是辅助和支持这一核心业务的角色，例如我们
的其他营利生意。
在德鲁克管理学院里，各项业务也经过了类似的调整，过去学院代理过哈佛商学院的网上课程，开办
过创业培训课程，如果从增加收入和扩大知名度的角度来看就值得继续做下去，但是却分散了学院的
使命，所以今天我们已经停止了这些项目。
经过不断“集中化”，很明显我们的资源使用比以前更有效，也有了更多资源投入到与使命相关的创
新项目上。
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媒体关注与评论

世界在苏联解体后，只有美国一国独强的局面是不健康的，应该至少还有另一股力量可以和美国互相
制约，在俄罗斯、印度、巴西和中国这几个正在上升的大国中，只有中国有这种可能。
中国可能向好的方向发展，也可能向坏的方向发展，因此在中国迅速培养大批有道德和有效的管理者
至关重要。
　　——彼得·德鲁克　这10年间，我正是跟随着德鲁克先生的思想和实践的步伐，走上了自己的研
究路向和方式。
德鲁克先生对于管理领域的贡献并不需要我们去作注释，但是对于中国的管理者来说，他的价值却难
以估量。
　　——陈春花　华南理工大学教授博士生导师非营利组织也应该学习，怎么可以利用社会的企业家
精神采经营他们的非营利组织。
　　——李志刚　光华社会企业集团总裁彼得·德鲁克管理学院理事长光华慈善基金会理事长德鲁克
是现代管理学的奠基人、目标管理的创建者，他在市场、创新、变革、战略、知识管理、21世纪管理
者的挑战等方面的真知灼见不但影响着美国企业和美国的管理者，同时也深刻影响了包括中国在内的
其他国家的企业和管理者。
　　——吴瑜章　通家之道咨询有限公司首席顾问 沃尔沃前中国区总裁、全球副总裁我国建国以来的
历史，崛起盛世是从改革开放开始的；而改革开放恰恰是从国家、企业的管理开始；但引发管理思考
的，正是德鲁克的《卓有成效的管理者》。
　　——杨沛霆　《中外管理》杂志总编
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编辑推荐

《德鲁克实践在中国》：解读德鲁克德鲁克先生亲自授权并命名的学院以传播德鲁克管理学说为己任
的社会企业中国最权威的德鲁克管理思想传播机构1999年，在德鲁克先生的亲自指导和参与下，光华
控股有限公司董事长邵明路先生。
创办了北京光华管理研修中心——致力于德鲁克管理思想的研究与传播的教育机构。
2005年。
德鲁克先生亲自授权光华可以在中国使用“PeterF．Drucker Academy”的名称。
德鲁克先生逝世后。
光华仍旧得到德鲁克家族的全力支持，并于2006年4月1 8日，与德鲁克家族正式签署法律文件，得到
德鲁克家族授权。
在中国独家使用“德鲁克”品牌，在相关培训项目中和认证体系中冠以“德鲁克”的名字。
2007年。
北京光华管理研修中心正式更名为：彼得·德鲁克管理学院（Peter F．Drucker Academy，DA）。
彼得·德鲁克管理学院是国内唯一的、由彼得·德鲁克先生及其家族授权的管理学院。
学院将继续以传播德鲁克先生的管理思想为己任，致力于帮助中国的知识工作者学习和实践德鲁克的
学说。
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