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前言

高等职业教育培养的是高级技术应用型专门人才，对学生职业能力、职业素质的培养是教学的重要组
成部分。
高职金融专业主要培养面向一线金融业务操作高素质技能型金融人才。
在各个用人单位对金融专业毕业生的反馈中都特别提到了学生的法律素养，需要提高学生解决相关业
务纠纷的职业能力。
目前的金融法教材往往理论性和系统性较强，有自己的优点和特点，但编写体例一般为传统学科课程
模式，对金融法律进行传统分类，没有突出高职高专教学改革中工学结合、任务驱动、项目导向的要
求，存在理论内容比例过大、学生普遍感觉实用性不强的问题，缺乏操作性，不适合金融类高等职业
教育。
基于工作过程一体化课程改革已成为我国新一轮职教课程改革的共同选择。
而基于工作过程一体化课程设计多数是理工科类课程，人文社科类课程改革较少。
本教材独辟蹊径，将基于工作过程一体化课程改革的教育理论运用于实践，并在前几年的授课实践中
得到了学生普遍欢迎。
本教材以工作任务为中心组织课程内容，充分体现任务驱动、项目导向的课程设计思想，以金融业务
的基本法律法规纠纷、争议处理的任务为主线，结合职业技能证书考核要求，合理安排教材内容。
教材在内容上应该既实用又开放，在注重金融业务纠纷、争议处理能力训练的同时，还应注重对学生
法律意识、法律思维的培养，为学生职业的可持续发展能力奠定法律基础，为就业上岗作好准备。
本教材内容是以金融业务工作项目（临柜交易、服务营销、业务管理）为线索设计的，教材根据上述
工作流程和内容安排设定编写内容，突出工学结合，突出对学生职业能力的训练，理论知识的选取紧
紧围绕工作任务完成的需要来进行。
本书的主要内容有临柜交易法规与案例、服务营销法规与案例、综合管理法规与案例。
其中：临柜交易法规与案例内容包括人民币相关管理法律法规、外汇相关管理法律法规、居民储蓄相
关法律法规、对公结算相关法律法规；服务营销法规与案例内容包括商业银行授信业务相关法律法规
、证券投资业务法律法规、保险代理业务法律法规、理财业务法律法规；综合管理法规与案例内容包
括资产管理相关法律法规、风险管理相关法律法规等。
本书可供高等职业院校、高等专科学校、成人高校及本科院校举办的二级职业技术学院和民办高校使
用，尤其可作为金融实务工作者和经济管理工作者的实训教材。
《金融法规与案例》教材由首批国家示范性高职院校浙江金融职业学院、中国农业银行浙江省分行营
业部、世纪君安律师事务所3个单位合作。
经教研室全体同仁反复研讨，由朱明、金广荣拟定写作大纲，朱明、金朗负责全书总撰，各章具体分
工如下：朱明主持教材开发，撰写情境二、情境六、情境十一；金广荣撰写情境三、情境四；金朗撰
写情境七、情境八；陈正江撰写情境十；徐敬慧撰写情境五；沈雄杰撰写情境九；谭伟撰写情境一。
本书在写作和出版过程中得到了周建松、王静、郭福春等同志的帮助和支持，在此一并表示谢意。
由于水平所限，书中难免有不足之处，敬请读者指正。
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内容概要

本书是以工作任务为中心，以金融业务基本法律法规为主线，充分体现任务驱动、项目导向的设计思
路，并结合职业技能证书考核的要求编写的应用型人才培养培训教材。
本书具有前瞻性、实用性和开放性等特点。
在前瞻性方面，既有西方商业银行先进理论、实践的阐述，又有对我国商业银行最新理论、实践的总
结。
在实用性方面，注重理论与实践的结合，突出金融应用型人才的培养特色，在教材中增加了案例的比
重。
在开放性方面，既注重训练金融业务纠纷的处理能力，又突出对法律意识、思维的培养，为职业的可
持续发展能力奠定法律基础。
本书共分11个情境，内容包括：人民币管理纠纷，外汇（币）管理纠纷，人民币、外币储蓄纠纷，对
公结算业务纠纷，营销商业银行中间业务纠纷，代理营销金融产品纠纷，营销个人理财业务纠纷，营
销授信业务纠纷，资产管理业务，风险管理业务，金融从业人员法律修养教育等。
    本书可作为高等职业院校、高等专科学校、成人高校及本科院校举办的二级职业技术学院、继续教
育学院和民办高校的金融专业教材，也可作为金融从业人员的培训教材和业务参考书。
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章节摘录

插图：情境一 人民币管理纠纷子情境一 假币纠纷能力目标：能根据法律相关规定正确处理人民币假
币（变造币）争议；掌握人民币假币（变造币）管理重点法规；掌握人民币图样使用以及人民币经营
、装帧重点法规。
任务一 处理收缴假币和假币取款纠纷活动一 处理收缴假币纠纷K知识准备1.假币收缴机构及收缴人员
资格办理货币存取款和外币兑换业务的金融机构有权收缴假币，金融机构具体包括商业银行、城乡信
用社、邮政储蓄的业务机构。
人民银行、公安机关可以收缴假币。
依据海关法规定，海关有权没收运输、携带、邮寄国家禁止或者限制进出境物品，假币应包含在其中
，海关还可依靠海关缉私警察收缴假币。
商场、酒店、证券、保险、彩票经营等其他机构都没有收缴假币的权力，其他任何单位和个人也无权
收缴假币。
目前，有的酒店、商场等也打起收缴假币的牌子，并时常引起纷争。
那么商店对于买卖过程中发现的假币怎么办？
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编辑推荐

《金融法规与案例:项目式教学》：以工作任务为中心组织课程内容。
充分体现任务驱动、项目导向的课程设计思想。
以金融业务的基本法律法规纠纷、争议处理的任务为主线，结合职业技能证书考核要求，合理安排教
材内容。
突出工学结合，突出对学生职业能力的训练，理论知识的选取紧紧围绕工作任务完成的需要来进行。
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