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前言

旅游业是当今世界的第一大产业和最为热门的朝阳产业之一。
目前，世界上许多国家都将旅游业作为其国民经济的重要产业来发展，有的国家甚至将旅游业作为其
国民经济的支柱产业。
在我国，虽然旅游业的发展起步较晚，但近年来却突飞猛进，高速发展。
旅游业在我国国民经济中已占据十分重要的地位，已成为拉动经济发展的新增长点和促进社会和谐进
步的重要助推力量。
“旅游概论”是旅游专业的入门学科，是旅游类专业学生必修的专业基础课。
该课程高度概括了旅游活动及旅游产业的基本概念和基本理论，阐述了各种旅游现象的特点和性质，
介绍了世界旅游业的发展历程、存在的问题及发展的趋势。
通过这门课程的学习，学生可以对旅游业形成一个初步的认识和了解，对于学好其他专业基础课和专
业课将起到十分重要的引导作用。
进入2l世纪，世界旅游业的发展格局与模式正发生着深刻的变化，新的旅游目的地不断形成，新的旅
游业态和旅游现象不断产生，人们的旅游偏好也在不断变化。
因此，如何与时俱进，保持与时代的同步性就成为本书关注的重要方面。
为此，本书吸收了较多的最新科研成果和前沿动态信息。
在编排体系和结构安排上。
本书基于工学结合教学模式，根据行业及子行业岗位群对从业人员知识和技能要求来组织编排课程知
识体系和技能训练体系，突出了知识与技能内在联系的逻辑性和完整性。
章前有学习目标、本章导读，章后有本章小结和思考与练习，书中列举了大量的案例分析，还附录了
较多的实训应用和知识链接，由此大大增加了本书的知识性、趣味性和实用性，可较好地满足高职高
专教育的需要。
本书由深圳职业技术学院旅游系的石强教授担任主编，深圳职业技术学院旅游系的江玲老师、佛山职
业技术学院财经管理系的余琳担任副主编，广东白云学院管理系的招建贞参加了本书的编写工作。
其中第l章由石强编写，第3、6、7章由江玲编写，第4、8章由余琳编写，第2、5章由招建贞编写。
石强负责全书体系的拟订并做最后总纂和修改定稿工作，江玲负责部分章节的修改。
本书在编写过程中得到了中南林业调查规划设计院廖科工程师及许多专家、学者和朋友的支持与帮助
。
同时，本书也参考和吸收了部分专家学者的研究成果，在此一并表示衷心的感谢。
本书除可作为高职高专旅游管理专业学生学习用书外，还可以用做旅游从业人员岗位培训和旅游行业
职业资格考试教材。
由于水平有限，书中难免有疏漏和错误之处，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

本书是根据旅游教育和旅游业发展的实际需要，以旅游业从业人员及管理人员应具备的旅游基础知识
为出发点，阐述了旅游现象及旅游业发展的基本理论和规律。
本书主要内容包括旅游的性质与特征、旅游的产生与发展、旅游者、旅游资源、旅游业、旅游组织及
旅游业国际惯例、旅游的影响以及旅游业的发展模式及趋势等。
本书内容全面、系统、新颖，吸收了国内外的最新研究成果，加入了较多的案例介绍，增强了教材的
实用性。
本书特点是语言流畅，通俗易懂。
    本书除可作为高职高专旅游管理专业学生学习用书外，还可以用做旅游从业人员岗位培训和旅游行
业职业资格考试教材。
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章节摘录

概念重新做了定义：“旅游是指一个人旅行到他通常环境以外的地方，时间少于一段指定的时段，主
要目的不是为了在所访问的地区获得经济效益的活动。
”这里的“通常环境”是为了排除那些在居住地以内的旅行和日常旅行；“少于一段指定的时段”是
为了排除长久的移民活动。
以上两个定义明显地倾向于技术性需要，为管理机构调查与统计的可操作性提供了方便。
2.旅游的概念由以上定义可以看出，旅游至少包括如下四方面的含义：（1）旅游是人们为了寻求审美
和愉悦而进行的活动。
此为旅游活动的本质属性。
（2）旅游是人们前往旅游目的地，并在那里做短期停留的访问活动，这种短期停留有别于移民性的
永久居留。
这表明旅游活动是一种暂时性的活动。
（3）旅游是离开常住地到异国他乡的旅行，不同于在常住地附近的游览活动。
这表明旅游活动具有异地性的特点。
（4）旅游是一段经历，也是一种社会经济文化现象。
这表明旅游活动是一种具有消费性的社会经济活动。
综合以上四方面含义，本书提出旅游的概念，即旅游是指人们以前往异地寻求审美和愉悦为主要目的
而度过的一种具有社会、休闲和消费属性的短暂经历。
3.旅游与迁徙、旅行的关系迁徙、旅行和旅游都是人口流动的现象，它们分别产生于不同的背景下，
并出于不同的目的而发生。
迁徙是最古老的人口流动现象，可以追溯到人类社会的初期。
当人类的生存完全受制于自然力的束缚时，为了摆脱饥饿和自然灾害的威胁，人们总是不得不从一个
地方迁移到另一个地方，逐水草而居，以求获得一个更好的生存环境。
显然，迁徙最大的特点是长久地离开定居地，而且并不计划回来。
现代的移民实际上与迁徙没有本质的差别，处于迁徙或移民过程中的人，并不是真正的旅游者。
旅行是与人类生活紧密相随的一种现象。
随着社会生产力的不断发展，人类对外部世界的认知不断积累，旅行也在不断拓展其空间尺度。
早在古代，人们就经常发生离开常住地到异地做暂时停留并按计划返回的行为，这便是早期的旅行。
旅行可以是出于迁徙以外的任何目的而发生，包括古代的游说、经商、出使、巡行等。
而旅游必须与追求愉快的目的相联系，并且以拥有自由时间为条件。
所以尽管旅行与旅游在外部特征上完全一致，都具有异地性和暂时性，但在出行目的这一核心点上却
有本质的不同，由此决定了旅行与旅游的关系是统属关系，所有的旅游都要经过旅行过程，但不是所
有的旅行都是旅游。
4.旅游与旅游业的关系旅游与旅游业是完全不同的概念，但二者却经常被混淆。
旅游是旅游者的行为，形成旅游需求；旅游业是旅游企业的集合行为，形成旅游供给。
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编辑推荐

1.《旅游概论》吸收了较多的最新科研成果和前沿动态信息。
2.在编排体系和结构安排上，《旅游概论》基于工学结合教学模式，根据行业及子行业岗位群对从业
人员知识和技能要求来组织编排课程知识体系和技能训练体系。
突出了知识与技能内在联系的逻辑性和完整性。
章前设有学习目标、本章导读，章后有本章小结和思考与练习。
3.书中列举了大量的案例分析，章后则附录了较多的实训环节和知识链接，由此大大增加了《旅游概
论》的知识性、趣味性和实用性，可较好地满足高职高专教育的需要。
读者对象：《旅游概论》既可作为高职高专旅游管理学等专业学生学习用书，也可作为旅游从业人员
岗位培训和旅游行业职业资格考试教材。
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