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前言

　　早在1954年，著名管理学家彼得·德鲁克就提出了“人力资源”的概念。
现在，“人力资源是经济和社会发展的重要而稀缺的资源”这一理念已经得到了普遍的认同，也为一
些西方市场经济发达国家的发展实践所证实。
在当前的中国，人力资源管理也已经成为企业管理的重要内容，人力资源管理部门的职能正在由传统
的人事行政管理职能转变为战略性的管理职能。
“人力资源是企业的第一资源”已经被广大企业管理人员所认同和接受，人们逐渐认识到人力资源对
组织的巨大贡献，认识到人力资源才是企业的核心竞争力。
　　在当今的知识经济时代，当我们说知识资源是组织生存和发展的关键资源时，我们也必然认为人
力资源是组织获取竞争优势的最重要资源。
因为人力资源和知识资源是密不可分的。
由此可见，人力资源是组织实现其目标、持续生存和发展的最重要资源。
　　本书正是依据以上思想，针对财经类和管理类专业编写的讲述人力资源管理基础的实务性教材。
全书内容博采众长，力求详尽、透彻地介绍人力资源管理的相关概念、基本方法和整体流程。
　　本书作者在编写过程中，遵循了“体系结构合理，编排条理清晰，文字通俗易懂，内容详略得当
，案例丰富实用，版面设计新颖”的基本原则。
　　为了便于教学，本书每章均以“引例”开头，据此引出本章主题内容，然后给出本章“学习目标
”；在每章的各节中间，对于一些注意事项和需要强调的内容，以及补充的一些相关阅读材料，均设
置了特殊的字体和格式，以便醒目地显示；在每章最后一节，都给出1-3个与本章内容相关的“案例与
讨论”题目，供教师和学生利用本章所学的理论知识去分析相关的实际问题；另外，每章最后还都给
出了“本章小结”、“思考与实践”等内容，便于学生及时复习巩固所学的知识。
　　本书共12章，可分为四部分：第1章为基本概述部分，概括地介绍了人力资源的含义、构成、特征
，以及人力资源管理的含义、职能、主要活动及其实现方式；第2-6、11章为管理流程部分，按照人力
资源管理活动的流程，分别介绍了工作分析、招聘管理、培训管理、绩效考评管理、薪酬管理、劳动
关系管理六项内容；第7 10章为内容扩展部分，介绍了在目前人力资源管理中非常重要的人力资源流
动管理、职业生涯管理、人才团队管理、跨文化人力资源管理四项内容；第12章为信息化管理部分，
介绍了人力资源管理信息系统的基本知识，以及电子化人力资源管理（e-HR）的现状、问题和发展趋
势。
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内容概要

　　《人力资源管理实用教程》是面向财经类和管理类专业编写的、旨在介绍人力资源管理基础知识
的实务性教材。
全书内容丰富、具体，力求详尽、透彻地介绍人力资源管理的相关概念、基本方法和整体流程。
　　《人力资源管理实用教程》体系结构合理，编排条理清晰，文字通俗易懂，内容详略得当，并特
别突出其实用性。
为便于教学，《人力资源管理实用教程》每章均以“引例”开头，据此引出本章的主题内容，并给出
本章学心目标；在每章的最后，给出与本章内容相关的案例讨论题、本章小结、思考与实践。
　　《人力资源管理实用教程》可作为高职高专院校以及应用型本科院校的财经类和管理类专业的人
力资源管理课程的教材，同时也可以作为企业、事业单位及行政机关中的人力资源管理人员的自修、
培训参考书。
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章节摘录

　　第1章　人力资源管理概述　　1.1　人力资源　　本节介绍人力资源的基本知识，包括其含义、
构成（包括数量和质量）及其特征。
　　1.1.1　人力资源的含义　　1.人力资源的定义　　资源是一个经济概念，是指用来进行价值增值
的财富，包括自然资源和人工资源。
其中人力资源是生产活动中最活跃的因素，是一切资源中最重要的资源，由于该资源的特殊重要性而
成为第一资源。
那么，究竟什么是人力资源呢？
从广义上来说，人力资源是指智力正常的人；从狭义上理解，人力资源是指具有智力或者体力劳动能
力的人的总和。
　　一般认为，人力资源是指能够推动社会发展和经济运转的、与当前和未来发展相适应的、具有智
力劳动能力和体力劳动能力、能为社会创造物质财富和精神财富的人的总和。
　　2.与人力资源相关的几个概念　　与人力资源相关，还有以下几个容易与其混淆的相关概念，下
面进行辨析和说明。
　　（1）人口资源。
人口资源是指一个国家或地区在一定时期内的人口的总和，它主要表达数量概念，其基本形态是一个
个具体的活的人。
在人口范围内，人分为具备劳动能力者、暂时不具备劳动能力而将来会具备劳动能力者，以及丧失劳
动能力者。
　　（2）劳动力资源。
劳动力资源是指达到法定的劳动年龄（16周岁）、具有现实的劳动能力，并且参加社会就业的人的总
和。
劳动力是劳动力市场的主体，代表着劳动力的总体供给量。
劳动力不包括尚未进入就业领域的学生、失业者，以及丧失劳动能力者。
　　（3）人才资源。
人才资源是指一个国家或地区具有较强的管理能力、研究能力、创造能力和专门技术能力的人的总和
。
人才资源重点强调人的质量方面，是人力资源中层次较高的复杂劳动力。
人才资源具有层次性和地区性。
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编辑推荐

　　本书是“21世纪高职高专财经类专业规划教材”之一，全书共分12个章节，主要对人力资源管理
的实用知识作了介绍，具体内容包括人力资源管理概述、工作分析、绩效考评管理、人力资源流动管
理、跨文化人力资源管理等。
该书可供各大专院校作为教材使用，也可供从事相关工作的人员作为参考用书使用。
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本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
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