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前言

　　随着Intemet的迅速普及，网络已经完全融入了人们的日常生活中，从浏览新闻、购物到聊天
，Web应用软件占据了越来越重要的地位。
，而Web应用软件的性能测试工作，因为在软件的质量保证中起着重要的作用，所以也日益受到项目
管理者、开发人员等的重视。
性能测试的目的是验证应用软件是否能够达到开发人员、用户等所提出的性能指标，同时发现应用软
件中存在的性能瓶颈，从而优化应用软件，最后达到优化系统的目的。
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内容概要

本书详细地介绍应用软件性能测试的相关知识。
本书共分为8个部分：第一部分“性能测试简介”，包括3章，分别介绍Web应用软件性能测试的基础
知识、性能测试的各种类型以及通过性能测试可以揭示出的风险；第二部分“典型性能测试方法”，
包括4章，分别介绍Web应用软件性能测试的核心活动、采用基于迭代的过程来调整性能测试、管理敏
捷性能测试周期以及在可调控的（CMMI）环境中管理性能测试周期；第三部分“确定测试环境”，
包括1章，介绍如何评估系统以提高性能测试的效率；第四部分“确定性能验收标准”，包括3章，分
别介绍如何确定性能测试目标、如何量化终端用户响应时间目标、如何融合各种不同类型的性能验收
标准；第五部分“规划和设计测试”，包括2章，分别介绍如何模拟应用软件的使用情况以及如何确
定单个用户数据和变化；第六部分“执行测试”，包括1章，介绍如何执行测试；第七部分“分析结
果和报告”，包括2章，分别介绍性能测试员要用到的重要数学原理，以及撰写性能测试报告的基础
知识；第八部分“性能测试技术”，包括2章，分别介绍Web应用软件的负载测试以及压力测试。
　　本书适合于软件性能测试员、质量保证专家、软件开发人员、应用软件架构师、IT顾问以及其他
关注应用软件性能测试的人员。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<Web应用程序性能测试指南>>

书籍目录

目录第Ⅰ部分 性能测试简介　第1章  Web应用软件性能测试基础知识　　1.1 概述　　1.2 如何使用本
章　　1.3 性能测试的核心活动　　1.4 为什么进行性能测试　　1.5 项目环境　　1.6 性能测试和调整
之间的关系　　　1.6.1 协同工作　　　1.6.2 性能调整过程概述　　1.7 性能、负载和压力测试　　1.8 
基准　　1.9 基准程序法　　1.10 小结　第2章 性能测试类型　　2.1 概述　　2.2 如何使用本章　　2.3 
性能测试　　2.4 性能测试的主要类型　　2.5 主要性能测试类型的优点总结表　　2.6 附加概念和术语
　　2.7 小结　第3章 性能测试所强调的风险　　3.1 概述　　3.2 如何使用本章　　3.3 不同性能测试类
型可以减低的风险一览表　　3.4 与速度相关的风险　　　3.4.1 用于降低与速度相关的风险的策略　
　3.5 与可伸缩性相关的风险　　　3.5.1 用于降低与可伸缩性相关的风险的策略　　3.6 与稳定性相关
的风险　　　3.6.1 用于降低与稳定性相关的风险的策略　　3.7 小结第Ⅱ部分 典型性能测试方法　第4
章 Web应用软件性能测试核心活动　　4.1 概述　　4.2 如何使用本章　　4.3 活动概述　　4.4 核心性
能活动测试表　　4.5 核心性能测试活动执行顺序　　4.6 活动1：确定测试环境　　　4.6.1 注意事项　
　4.7 活动2：确定性能验收标准　　　4.7.1 注意事项　　4.8 活动3：计划和设计测试　　　4.8.1 注意
事项　　4.9 活动4：配置测试环境　　　4.9.1 注意事项　　4.10 活动5：实现测试设计　　　4.10.1 注
意事项　　4.11 活动6：执行测试　　　4.11.1 注意事项　　4.12 活动7：分析结果、撰写报告以及重复
测试　　4.13 小结　第5章 采用迭代法来调整性能测试　　5.1 概述　　5.2 如何使用本章　　5.3 方法
介绍　　5.4 迭代性能测试活动　　5.5 与核心性能测试活动的关系　　5.6 活动1：了解项目愿景和环
境　　5.7 活动2：确定进行性能测试的原因　　　5.7.1 清单　　5.8 活动3：确定性能测试给项目带来
的价值　　　5.8.1 清单　　5.9 活动4：配置测试环境　　　5.9.1 清单　　5.10 活动5：确定和协调任务
　　　5.10.1 清单　　5.11 活动6：执行任务　　　5.11.1 清单　　5.12 活动7：分析结果并作出报告　
　　5.12.1 清单　　5.13 活动8：重新审视活动1-3，考虑性能验收标准　　　5.13.1 清单　　5.14 活动9
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　第11章 确定性能验收标准的各种类型第五部分 计划和设计测试　第12章 为应用软件的使用建模　
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　第15章 针对性能测试员的关键数学原理　第16章 性能测试报告基础第八部分 性能测试技术　第17章
Web应用软件的负载测试　第18章 Web应用软件的压力测试
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章节摘录

　　7.12 活动　　6：配置测试环境由于合同或者规定的制约，某些项目可能不要进行这个步骤。
例如，可能合同约定必须在特定的测试室、在特定机构的监管下执行性能测试。
如果项目处于此种状态，那么这个步骤就省略了；如果不是这样，则需要做如下考虑。
负载生成和应用软件监控软件绝对不如你所想象的那般容易使用。
无论问题是出自于建立一个完全隔离的网络环境、获取硬件设备、为IP欺骗协调一段专用的IP地址，
或者在监控软件和服务器操作系统之间建立版本兼容性，似乎总会出现无穷无尽的问题。
负载生成工具往往总是滞后于涉及到的技术和实践，这会导致更多潜在问题的发生，但这无法避免。
工具软件的开发者不可能开发出一个支持所有技术的软件程序，也就是说，直到开发者认为某种技术
已经具有相当的影响力之前，他们不会自动对其提供支持。
这常常意味着，性能测试项目中遇到的最大挑战是，往往需要通过模拟软件来生成用户以实现相对真
实的测试，但是被测试的应用软件往往不能够有效地区分模拟用户和真实用户之间的差异。
仔细地计划，如果为保障工作顺利进行所花费的时间远远长于预期时间，也不要感到奇怪。
　　7.13 活动　　7：实现测试设计创建一个可执行的性能测试的细节，是与工具软件特定相关的。
无论使用哪一种工具，创建性能测试一般包括：先创建测试脚本的一个实例，随着时间推移慢慢增添
更多的脚本和实例，由此逐步增加组件或者系统的负载。
测试脚本的单个实例常常等同于单个模拟或虚拟的用户。
　　7.14 活动　　8：执行工作项目当完成一个迭代周期，或者达到软件研制周期中的某个交付时间点
以后，性能测试开始进入到一些最高级的性能测试工作项目，这些项目往往与负责执行的软件交付相
关。
在为每个工作项目作总结时，需要将结果与团队成员共享，重新确定在此阶段需要执行的其余工作项
目的优先级，然后转移到下一个最高优先级的执行计划上。
无论什么时候，只要有可能，就应当将每个工作项目的执行限定在1到2天的时间范围内。
当某个工作项目返回的结果不是很确定时，或者如果初始的测试计划需要加以修改以产生需要的结果
时，通过这种限定才能够保证不会浪费时间。
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媒体关注与评论

　　“通过权衡主要因素，在设计中对其加以考虑，然后仔细跟踪这些因素，就能够帮助应用软件取
得良好的性能。
因此，类似于本书的书籍，其最大的作用就是，帮助读者更加广泛地了解所有的影响因素，以便在实
际测试的时候可以提供更多更好的选择。
幸运的是，本书完全发挥了这样的作用。
”　　——Rico Mariani,Microsoft Visual Studio　　首席架构师
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