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内容概要

　　《多元化与和谐管理》的作者抓住时代发展特点，以全新的角度和理念，提出了多元化与和谐管
理的新思想、新观念、新方法，有助于人们以全新的观念理解和掌握符合21世纪特点的新的管理理论
。
《多元化与和谐管理》充分汲取中国的传统管理思想和文化的精华以及西方管理思想的精华，将中国
与西方的历史、现代与后现代管理思想和理论很好地结合起来，并将这些理念和原则应用于整个管理
理论的创新与实践中。
《多元化与和谐管理》有助于广大读者深入理解和谐管理的精髓，掌握好统筹兼顾与综合平衡之道，
在“和谐社会”的号召下建立“和谐企业”，探寻适合企业长期和谐发展的解决方案。
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作者简介

　　石建勋，同济大学经济学教授，东南大学管理学院兼职教授，中国青年企业家协会常务理事。
此前曾长期担任大型企业集团和上市公司主要负责人以及一些企业的管理和投资顾问，实际操作过多
项企业境内外上市案例。
注重理论与实践相结合，曾发表经济与管理论文四十多篇，出版《中国企业家的股权革命》、《美国
怎么了——美国公司丑闻全景透视》、《战略规划中国跨国公司》、《突出重围——中国企业跨国发
展战略与案例》等专著六部。
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章节摘录

　　第一章　面向未来的管理　　第一节　时代背景与特点　　一、全球化　　全球化是当代管理面
临的最鲜明的时代背景。
所谓经济全球化即在国际分工深入、科技进步加快、国际竞争加剧韵格局下，生产要素跨国自由流动
数量增加、速度加快、范围扩大，致使世界各国、各地区在经济上的联系越来越紧密，相互依存性越
来越强，是世界经济的一种运动过程。
在这个过程中，生产资源的配置已经超出了民族国家的范围，在地区甚至全球范围内实现优化配置。
　　经济全球化是科学技术进步的结果，特别是通信和电子电脑技术的发展、交通技术的发展缩短了
人员、货物的往来时间，通信和电子电脑的发展不但使远距离传输信息更为迅速，而且也使分布在不
同地方的企业管理起来更加方便和有效。
追求低成本和高利润是经济全球化的根本动力。
　　总之，全球化是当代管理面临的最突出的时代背景，因此，面向21世纪的管理必须在这一鲜明时
代背景条件下进行创新和发展。
　　二、知识经济　　以信息革命为代表的第三次科技革命推动世界经济由物质经济转向知识经济。
经济发展动力由资金、物质和人力为主转向以技术、信息和资金为主。
技术进步在经济增长中的贡献由20世纪初的5％～20％上升到90年代的70％以上，已经跃居各种生产要
素的首位，而且其稳定性大提高，逐步实现了“内部化”的转变过程。
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编辑推荐

　　《多元化与和谐管理》抓住时代发展特点，以全新的角度和理念提出了多元化与和谐管理的新思
想、新观念、新方法，有助于广大读者深入理解和谐管理的精髓，掌握好统筹兼顾与综合平衡之道，
在“和谐社会”的号召下建立“和谐企业”，探寻适合企业长期和谐发展的解决方案。
　　《多元化与和谐管理》阐释了：企业如何适应多元化的世界；和谐整理的思想、理论和方法是什
么；企业如何实现与外部世界的和谐；如何管理多元化的员工；如何理解文化的冲突，如何进行跨文
化管理；构建和谐企业的平衡之道是什么；如何确立并实现组织的和谐目标；和谐组织的构建与有效
管理；如何进行组织的管理创新；企业和谐管理的成功经验与案例分析。
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