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前言

伴随市场经济体制的建立与改革开放的推进，20世纪90年代以来，我国传媒产业出现了欣欣向荣的空
前繁荣局面，其中图书出版、电影电视、报刊杂志和网络媒体的发展最为引人注目。
究其成功原因有三：一是政府“大文化”发展的行政推力；二是多年传媒“禁堵”，的释放；三是“
饥渴”受众广阔土壤的需求。
但实事求是地说，这种繁荣只是我们”纵向比较”后的“自我陶醉”，如果与西方发达国家进行“横
向比较”，会发现我们所谓的传媒产业还仅仅停留在“初级阶段”。
主要原因是主导传媒产业的核心要素——“人”素质低下，多是因形势所迫而“赶鸭子上架”的“半
路出家”，基本上既不懂传媒，又不懂经营，更不懂管理，于是只能去照搬和模仿别人的报纸，造成
“千报一面”的局面；只能一窝蜂重拍经典或追求奢华大片，导致“粗制滥造”；只能去重复或拼凑
所谓的“畅销书”，制造“文字垃圾”。
刚刚燃起希望之火的传媒产业随即陷入困境和严重瓶颈，传媒产业呼唤适应新时期、新形势、具有国
际化视野的媒体经营管理人才。
这时中国人民大学、浙江大学、中国传媒大学等高校率先开办了媒介经营管理、传媒经济、媒介产业
文化等专业或专业方向，喻国明、邵培仁、周鸿铎等一批学者从1997年开始进行了或宏观或微观的探
索与研究，共出版了教材及专著30余部，培养出脱产或在职的博士生、硕士生、本科生等各类媒介经
营管理人才上万人。
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内容概要

《传媒软力:媒介经营管理的理论与经典案例》是一本建立在传播学、市场营销学和现代管理学基础之
上，由众多交叉性和边缘性学科构成，专门服务于高等学校新闻传播类各专业媒介经营与管理课程的
专著式教材，适用于高等学校新闻传播类各专业的教学与研究。
《传媒软力:媒介经营管理的理论与经典案例》还可作为广大新闻传播工作者的参考用书。
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书籍目录

序言第一章 媒介经营管理及其学科概述一、媒介经营管理的内涵和要求二、媒介经营管理的层次和范
畴三、媒介经营管理的职能和原则四、媒介经营管理学科发展历程论文链接：媒介经营管理是媒介发
展的“软力”第二章 媒介经营管理环境分析一、媒介经营管理环境的基本认识二、媒介经营管理的宏
观环境分析三、媒介经营管理的微观环境分析四、媒介经营管理的内部环境分析五、我国媒介管理环
境的主要特点论文链接：媒体广告是地区经济发展的“晴雨表”第三章 媒介市场定位一、媒介定位的
涵义及作用二、媒介定位的步骤与类型三、媒介市场的细分与描述四、媒介市场的评价与选择五、媒
介定位的方法去与策略案例链接：变脸·变革·变化第四章 媒介形象塑造一、媒介形象的构成与意义
二、媒介形象的定位与传播三、媒介形象的塑造与测评四、媒介形象的识别与导入论文链接：电视台
台标的形象价值与符号意义第五章 媒介晶牌分析一、媒介品牌的概念与特钲二、媒介品牌的战略与意
义三、媒介品牌的建立与提升案例链接：一份百年老刊的经典与时尚——《国家地理》杂志的媒介品
牌经营第六章 媒介人才分析一、媒介人才的主要特征二、媒介人才的竞争流动三、媒介人才的制度背
景四、媒介入才的成长分析五、媒介人才的成功策略案例链接：腹有诗书气自华——知性女人杨澜的
传媒经营之路第七章 媒介产品开发一、媒介产品特征二、媒介产品开发三、媒介产品分析案例链接：
开拓中国网络游戏“新传奇”——盛大网络游戏的商业创新模式第八章 媒介产品营销一、制订媒介产
品营销计划二、开拓媒介产品营销渠道三、建立媒介产品营销网络四、打造媒介品牌营销个性案例链
接：“想唱就唱，唱得响亮”——《超级女声》的产业化营销分析第九章 媒介广告营销一、媒介广告
营销的重要意义二、报纸媒体广告的经营管理三、广播电视媒体广告的经营管理四、网络媒体广告的
经营管理五、媒介广告营销的要素分析案例链接：广告标王≠市场标王——央视历年广告标王发展透
视及理性分析第十章 报纸媒体的经营管理一、党报生存困境及突圈策略二、都市报的兴起及业内竞争
三、报纸营销发行的基本策略四、摄纸媒体的未来发展走向论文链接：报纸促销要培养“可持续读者
群”第十一章 广播媒体的经营管理一、广播媒体由衰退到复兴二、交通广播的特征与管理三、音乐广
播的困境与突破四、广播媒体的未来生存空间案例链接：里应外合，互动合作——天津滨海广播的72
°品牌管理第十二章 电视媒体的经营管理一、电视节目与制片人制度二、电视节目的编排策略三、我
国数字电视的经营与管理23s四、娱乐是电视媒体经营的“抓手”案例链接：独一无二的“凤凰”——
解密凤凰卫视的经营之道第十三章 电影产业的经营管理一、电影是艺术也是工业二、电影产品生产与
营销三、把脉我国的电影市场四、欧美电影经营的启示案例链接：《泰坦尼克号》：“永不沉没”—
—浅析《坦尼克号》的经营战路第十四章 期刊和杂志的经营管理一、我国期刊发展的历史回眸二、大
众期刊的成功策略三、高端期刊的运营模式四、各类期刊的受众分析五、电子杂志的发展前景案例链
接：“大漠瑰宝”是怎样炼成的——《读者》杂志的经营管理⋯⋯第十五章 图书出版的经营管理第十
六章 网络媒体的经营管理第十五章 媒介产业牲及发展走势主要参考书目后记
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章节摘录

插图：“传播”本身就是一种文化现象，是社会文化的组成部分。
传播媒介是文化传承的重要工具，一方面会丰富社会文化的内容，推动并促进社会文化的传递、进步
与发展；另一方面，社会文化的变迁也会反过来影响传播媒介。
生活方式影响人们对媒介的需求程度和参与程度。
户外活动多或娱乐设施多的较为发达地区，人们对电视媒介倚重程度相对而言就要小；相反，户外活
动少功娱乐设施少的较为落后地区，人们对电视媒介倚重程度就要大。
社会需求的变化影响媒介的传播内容和市场定位。
如广播电视报，20年前由于频道和节目稀少，读者需了解节目播放时间，因此其内容主要是节目时间
表。
现在频道众多，节目异常丰富，并随时有流动式节目预报，因此节目时间表不再是观众所需。
这时读者需详细了解剧情和时政新闻、社会新闻、历史故事等，因此其内容主要是分类新闻，节目表
次之。
从定位上看，20年前年轻人依赖电视媒体，所以受众定位老中青；20年后年轻人大多被吸引到网络媒
体，受众定位主要是老年和部分中青年。
（四）科学技术环境科学技术环境是指一个国家或地区的科学技术水平、科学技术政策，以及科技发
展的动向等。
科学技术对媒介发展来说更为重要和直接，因为媒介就是科学技术的产物，是科学技术的附属品。
科学与技术的表现形态不同，科学一般表现为知识和理论的形态，而技术则表现为物质和技能的形态
。
科学为媒介的运营提供理论平台，技术为媒介的运营提供技术平台。
如与媒介运营相关的学科有：新闻学、传播学、社会学、心理学、统计学、广告学、市场营销学、管
理学、系统论和控制论等，它们作为媒介的理论平台，为媒介运营提供了解决问题的思路、模式和路
径；而技术，如造纸术、印刷术、电子技术、计算机技术等作为媒介的技术平台，则为媒介运营提供
了技巧、方法和手段。
科学技术的发展和应用催生新媒体，不断改变传播格局。
如近几年出现的多媒体网络、手机媒体等。
传播技术的发展为媒介从业人员提供了更广阔的创作空间，如博客、播客、电子版报纸、视频节目等
扩大了传播范围，增强了传播自由度，提高了传播效果。
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后记

本人自2002年开始从事“媒介经营管理学”这门课程的教学与研究工作，迄今已整整8年，从刚一开始
的单一教学逐渐到教学与研究的并重，从刚一开始的研究媒体逐渐到接触媒体和参与媒体，从刚一开
始的借鉴参考别人的教材到今天按自己的研究体系教学，期间，李良荣、喻国明、邵培仁、支庭荣、
凌莹昊等来自学界的许许多多研究媒介经营管理领域的专家学者的专著和论文辅助了我的教学，启发
了我的研究思路；刘长乐、魏文彬、范以锦、彭长城、张建星等来自业界领导者的理念和实践，丰富
了我的课堂教学，夯实了我的研究根基；部分研究生和本科生的品牌媒体研究，以及天津媒体系列调
研拓展了我的课堂空间，提升了我的教学层次。
上述所有这些汇聚在一起，形成了这本书。
这本书是我8年来近20轮教学与研究的凝练与结晶，近4年已三易其稿，在不断升华理论、提炼案例和
对话媒体的过程中，我的教学与研究也不断得到了深化和提升，期间不仅获得了校级教改项目、校级
精品课，而且还有多篇论文、教学体会及学术成果得以发表。
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编辑推荐

《传媒软力:媒介经营管理的理论与经典案例》是由高等教育出版社出版的。
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