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内容概要

　　本书是“高等学校经济与管理专业系列教材”之一。
它是工商管理专业系列教材的一本核心著作，是企业管理体系中的重要组成部分。
作者在反思传统企业运营管理的基础上，提出对现代企业运营管理的新思考。
全书包括企业运营管理总论、企业系统的设计、企业运营系统的规划、企业运营系统的控制等四篇，
引用了大量的示例、案例和图片，既可以用于经济与管理专业的教学，也可以作为社会相关专业的培
训用书。
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章节摘录

　　第3章　厂址选择和设施布置　　1．新建企业　　要新建一个企业，当战略确定并进行了市场需
求分析及产品工艺设计后，就要解决企业的选址问题。
　　2．开拓新市场　　像银行、快餐连锁店、超级市场和零售商店这些企业将区位看做市场战略的
一部分，它们寻求有助于它们扩大市场的区位。
这些情况下的选址决策基本上反映出一个现有系统所要增加的地点。
　　3．满足产品和服务的需求增长，　　当一个企业即便扩充现有地点也不能满足产品和服务需求
的增长时，往往会选择增加新地点的方法。
　　4．降低成本　　对别的企业而言，市场的变动或某一特定地区的经营费用很高从而使得别的地
区开始更具吸引力时，也会考虑重新选址。
　　5．寻求新的资源供应地　　有些企业因为劳动力、原材料或上游供应者等生产资源发生变动而
面临选址决策。
例如，渔业和伐木业运作中，经常会由于原有区域资源的暂时耗尽而需要重新选址。
采矿和石油业也会面临着同样的情况。
　　对于企业来说，厂址选择对成本、投产后的生产经营费用、设施布置以及产品和服务质量都有极
大的影响。
一旦选择不当，它所带来的不良后果是无法通过建成后完善管理等其他措施可以弥补的。
因此，在进行厂址选择时，必须充分考虑多方面因素的影响，慎重决策。
具体说来，厂址选择的重要性主要体现在以下几点：　　首先，厂址选择直接影响着投资成本和运行
成本。
在不同的地点建厂对投资多少以及投产后的运行费用有很大的影响。
选址是否靠近原材料产地、与客户的距离远近、所选地区劳动力资源是否丰富、当地消费水平、科技
支撑等，都既影响着初始的投资额，又影响着所提供产品和服务的成本，从而影响到企业的生产管理
活动和经济效益。
更为关键的是，一旦地址选定，企业的外部环境就基本确定，企业的不动资产也固定下来，同时它的
经营费用也大致限定。
由于不动资产难以转移，外部环境无法控制，如果选址有误，给以后的经营活动留下了隐患，很难挽
回，企业会陷入进退两难的境地。
所以，选址决策是一个长期责任范畴，一旦出错，就很难纠正。
　　其次，厂址选择也会影响到设施布置。
如新建工厂所在地的基础设施情况，就决定了企业的生产系统是否需要自备动力或热力等生产附属设
施。
供应来源的可靠性和便利性就决定了企业所建仓库面积大小及运输工具的类型与规模等。
　　最后，厂址选择还会影响产品和服务质量。
不同地方的教育水平、风俗习惯、生活标准都不相同，这就要求采取相应的管理方式，因地制宜地提
高员工的积极性，否则影响产品和服务质量。
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