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前言

　　机遇，也许是迄今为止人们谈论最多、对人类影响最为广泛、对其研究却最不充分的经济学、管
理学和哲学范畴之一。
　　机遇的价值为人之共识。
国家因机遇而崛起，企业因机遇而超常规发展，个人因机遇而改变命运。
为此，自古以来人们一直坚持这样的信念：要珍惜和利用机遇，“机不可失，时不再来”。
　　机遇作为一种客观存在，既然对人类生存发展具有如此广泛深远的影响，理应纳入管理的视野，
机遇管理理应成为管理学的重要命题。
　　然而，由于人们长期以来受机遇神秘论、机遇泛化论、机遇风险对称论、机遇纯属外因论、机遇
与战略对立论、机遇与能力对立论等种种迷思的束缚和误导，关于机遇的研究始终未能进入学术界的
主流，关于机遇管理的领域出现了极不正常的空白。
理论的荒疏导致行动的失误，经营决策和管理中误把机会和风险当机遇，落入机会主义、冒险主义的
陷阱，或误以为机遇可遇而不可求，从而消极等待、无所作为。
　　实践呼唤机遇管理理论。
　　笔者在10多年前注意到了上述现象，怀着拓荒者的心情开始潜心研究。
中国人常常用“十年磨一剑”来形容精品出炉之艰难。
笔者能够将本书奉献给读者，确实整整花了10多年的时间进行研究。
　　理论研究如同长途跋涉，“雄关漫道真如铁”，1998年以来，笔者和笔者的研究团队克服了一个
个思想上的障碍和理论上、研究方法上的困难。
首先是破除自身的迷思：机遇管理是不是一个伪命题或者是已经解决的问题？
国内外为什么没有多少人研究它？
这是不是无法解开的黑箱？
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内容概要

本书是国内第一部比较系统、深人地论述机遇和机遇管理的学术著作。
    本书通过论证界定了机遇的科学概念，论述了机遇和机会、机遇和风险的关系，批判了若干广为流
行的错误认识，揭示了机遇形成和演变的机制。
在此基础上，论述了机遇的识别、评价、利用和营造的思路和方法，介绍了商务智能(BI)在机遇识别
和分析中的应用前景。
本书提出了许多新的学术观点，并引用了大量案例对相关理论和方法做了比较通俗的说明。
    本书主要面向企业管理工作者，可以为企业战略分析、策略制定提供新的思路和方法，同时对于其
他组织及个人的发展规划与实践也具有参考价值。
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册)、《机遇管理导论》(北京市社会科学理论著作出版基金资助)、《现代企业组织和人力资源管理
》(曾荣获北京市哲学社会科学二等奖)。
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章节摘录

　　5.稀缺性　　机遇是各种主观因素与客观因素的良好耦合状态。
机遇不是单纯的外界条件，而是目标、能力等主观因素与实现目标所需资源及客观环境因素的有利组
合。
这种组合既包括性质上的匹配，又包括数量上的匹配，只有五个方面有较好的耦合时，社会主体才有
可能获得超常收益。
这种状态的出现，对于单个企业而言，概率不是很高。
至于对社会主体命运有决定性影响的重大机遇更是非常稀缺的。
这是因为决定社会主体能否实现目标的因素往往多达几十个，这些因素又在不断变化，使得所有这些
因素能够耦合成“大好形势”的概率就更低。
例如，第二次世界大战时期盟国诺曼底登陆成功是彻底扭转战局的重大机遇。
那是当时德军军力不足、希特勒误判、名将隆美尔不在前线、气候变化无常、德军出现懈怠、艾森豪
威尔果断决定、老天爷的帮忙（潮汐和月光的耦合）、德国间谍被及时发现等十几个重要条件配合的
结果，只要一个条件不具备，结局就难以预料，因而其概率实在太低了。
　　6.伴随风险性　　机遇是客观存在的，但是人们能否准确地把握形势，取决于自身掌握的信息、
知识和能力，人们的判断与客观情况完全可能存在差异，人们的行动也可能落后于形势的变化，因此
机遇的周围常常伴随着各种风险。
美国罐头大王亚默尔倾囊购买活牛和牛肉一例，是依据对瘟疫的传播知识和以往的经验所作的决策。
假定墨西哥牛瘟未扩散到美国，或者他储存活牛和牛肉过多、储存时间过长，他就可能蒙受巨大损失
。
　　（三）机遇的构成要素　　本书主要讨论企业的机遇和机遇管理，因此，这里以企业为例说明机
遇的构成要素及完整的概念模型。
　　根据本书对机遇的定义，机遇就是有利于社会主体（这里就是企业）实现目标的形势。
因此，构成企业形势的要素就是机遇的构成要素。
　　企业要生存、要发展，必须依赖一个支撑系统。
这个系统由目标、社会需求、资源、能力和环境五个要素构成，不妨称之为企业的生存发展系统，这
个系统的状态就是形势：因此，目标、社会需求、资源、能力和环境就是构成机遇的要素。
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编辑推荐

　　管理机遇是一项实践活动，其目的就是运用智慧“多、快、好、省”地达成目标。
因此，研究机遇管理最终还要为读者解决过河的“桥”和“船”的问题。
　　本书在阐述理论的同时，努力从实践需要的角度，提供机遇管理的方法与工具，提供成功的经验
和失败的教训，其中包括探寻机遇的模型、程序和方法，评价机遇的方法，有效利用机遇的策略，营
造机遇的方法，以及未来在机遇管理中可能大显神威的商务智能。
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