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内容概要

　　《管理协同与精细化》系统介绍了管理协同的基本思想和原理，并结合企业管理实际，阐述了不
同规模企业管理协同的机制和特征，深入分析了管理协同与管理精细化之间的内在联系以及管理精细
化的内容、前提、原理和方法。
研究表明：管理协同与精细化作为一种思想和理念，它的导入对企业文化和组织架构都将产生积极的
影响；作为一种技术手段，它的导入必将提升企业的管理水平和效果。
　　《管理协同与精细化》可供高等院校经济管理类专业师生、企业中层管理人员以及IT行业的从业
人员阅读、参考。
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章节摘录

　　第一章　管理协同概说　　新经济时代，企业管理正面临着组织内管理与跨组织协作、信息沟通
频繁与组织形式松散、固定流程向可变流程转换等多种挑战。
这就使企业内外以至于整个产业链的协同变得越来越重要，从而使“动态团队、管理协同”正在成为
企业管理变革的新潮流。
其中，管理协同是将协同学与管理论相结合所产生的一种管理理论。
协同厂商新锐互动董事长谢克人曾经举了一个例子：以前某个企业有销售经理A和销售经理B，两个人
带领不同的团队，一个擅长正面进攻，一个擅长奇袭。
销售风格不同，团队的风貌也不同。
在没有应用协同系统之前，两位经理各自为政，部门之间也少有往来，令销售总监很是头疼。
但是，在采用协同系统之后，销售总监不断通过平台灌输全局观念，令两位经理有很大的提升，从而
他们之间也进行了相互的沟通和交流。
现在，整个公司奇正共存，很好地总结出一销售方法，不仅两支销售队伍战斗力大为增强，而且两位
销售经理也获得了提升。
销售总监通过正确运用管理协同，打破了部门界限，各个部门的基层员工能够因项目需要，灵活地组
成团队，而中层领导也能通力合作，形成“联合指挥”，不仅立足局部，更兼顾全局，大大提升了企
业的竞争力。
　　第一节　管理协同的含义及产生背景　　一、管理协同的含义与特征　　管理协同是运用协同论
的基本思想和方法，研究管理对象的协同规律并实施管理的一种理论体系。
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