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内容概要

本书是关于供应链运作问题的专著。
供应链管理是21世纪现代企业的先进管理理论方法和技术。
供应链运作中的协调、优化与控制工作是管理科学与管理工程领域新的发展方向。
本书在回顾供应链管理与运作的基础上，分析了供应链契约与协调、供应链优化与控制、供应链的鲁
棒策略等问题。
在供应链契约与协调章节中，阐述了供应链的经典契约和方法，介绍了供应链新的契约和协调策略。
在电子商务环境中供应链运作与优化章节讨论了电子商务、电子市场及Internet环境下双源渠道的运作
与协调，分析了电子市场供应链退货契约、期权契约等问题，进一步讨论了电子市场环境下供应链的
鲁棒运作、期权的鲁棒协调等问题。
在闭环供应链运作与优化章节中，讨论了逆向物流、闭环供应链及双向协调问题，讨论了基于产品回
收、再制造、物料回收的闭环供应链模型与优化。
在动态供应链系统分析与控制等章节中，分析了动态供应链系统运作，讨论了动态供应链的牛鞭效应
控制、供应链时滞系统的鲁棒控制、动态闭环供应链系统模型与鲁棒控制等问题。
最后，评述和展望了供应链运作及其协调、优化与控制问题的未来发展。
　　本书主要特点是理论研究与实际问题相结合，运作管理与优化控制相结合，反映了供应链管理问
题的新的学术进展和成果。
本书适合作为管理科学与管理工程领域本科高年级学生和研究生教材，同时也适合这一领域高等院校
教师、研究机构工作人员、经济管理部门工作人员，特别是企业生产运作管理高层人员阅读。
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