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内容概要

　　本书在编写过程中，以“结构化面试”为主，针对面试“能力”测试的特点，通过对近年来中央
机关及很多省区市试题的归纳分析，分章详细介绍了“结构化面试”这五类试题答题要求、基本类型
、解题思路和答题技巧。
对面试前的准备和面试的语言技巧和非语言技巧也有专章介绍。
     “知识需要学习，能力需要训练”，在做到知己知彼以后，实战模拟训练是必不可少的，应试者“
所想的”和其实际“说出来”的，可能会差异很大。
为此，本书第十二章以中央机关及其直属机构2009年成套考题及其精解提供了“实战模拟”的平台，
第十三章又提供了六套实战模拟试题。
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章节摘录

　　公务员面试的种类主要有以下几种：结构化面试、无领导小组讨论、情景模拟面试、文件筐测试
以及即席演讲。
而其中最重要并且应用最为广泛的是“结构化面试”以及“无领导小组讨论”。
下面将分别介绍这五种面试形式。
　　（一）结构化面试　　结构化面试是当前面试实践中应用最广泛的一种面试方法，公务员录用考
试、公开选拔党政领导干部面试、竞争上岗、事业单位公开招聘等都把它作为一种主要方法。
　　1.结构化面试的含义　　结构化面试，是指面谈前就面谈所涉及的内容、试题评分标准、评分方
法、分数使用等一系列问题进行了系统的结构化设计的面谈方式。
结构化面试技巧与试题题例虽然也是通过考官与应试者的谈话方式进行的，但从形式到内容上，它都
突出了系统结构的特点，以确保这种面试方法更为有效、客观、公平、科学。
结构化面试的一项主要要求是对报考相同职位的应试者，测试相同的面试题目，在面试程序、时间安
排、评价要素、考官组成、参考作答要点等方面进行系统结构设计。
　　2.结构化面试的特点　　结构化面试的系统结构性主要表现在：　　（1）考官的组成有结构。
即考官不是随机形成的，而是由5~9名考官依据选人岗位需要按专业、职务甚至年龄、性别有一定比
例的科学配置，其中有一名是主考官，一般由他负责向应试者提问并把握整个面试的总过程。
　　（2）测评的要素有结构。
这不仅体现在测什么、用什么题目测试，要根据测试前所做的工作分析来确定，并按一定的顺序及不
同分值比重进行结构设计，同时还要在测评要素下面明确测评要点即观察要点，测评要点下面是测试
题目，每个测试题目都有出题思路或答题参考要点以供考官评分时参考。
　　（3）测评标准有结构。
它突出地表现在要素评分的权重系数有结构，每一测评要素内的评分等级有结构（一般在评分表中分
优、良、可、差四级），应试者最后的面试成绩一般是经过面试技巧与试题科学方法统计处理的（即
去掉众多考官要素评分中的最高分、最低分，然后得出算术平均分，再根据权重合成总分），作为对
考官评分科学性的估价及对考官打分公正性的监督，还可以设标准差一项，看每一位考官打分与标准
分的离散度。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《2013版实战宝典·公务员录用考试辅导教材：面试真题分析与实战模拟》适用于中央机关及地
方各级机关公务员录用考试（包括多省联考）政法干警录用考试以及事业单位、选调生、军转干等招
考
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