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前言

　　效能政府建设是当今时代的重要议题，也是政府建设的永恒主题。
所谓效能政府，是指在公共管理和公共服务中体现出了较高水平的能力、效率和业绩的政府。
它包括三层含义：其一，效能政府必须具备最基本的公共管理和公共服务能力。
能力是实现政府效能的基础，也是效能政府的首要构成要素。
缺乏基本的治理能力的政府，根本无法纳入效能政府的范畴。
其二，效能政府是效率较高的政府。
行政效率的高低，直接体现政府效能。
其三，效能政府必须是在引领经济、社会、文化发展过程中体现出了公认业绩的政府。
就某个政府而言，不管能力有多强、效率有多高，最终都必须接受业绩的检验。
如果没有创造符合人民群众需求和社会发展要求的业绩，其基础性的能力指标、经常性的效率指标，
恐怕都没有实际含义。
　　浙江的经济发展走在全国前列，效能政府建设也走在全国前列。
本书以浙江实践为样本，研究效能政府建设的框架体系和运行机制。
浙江的效能政府建设不是一个孤立的行动计划或方案，而是一个完整的体系。
这个体系由推进行政管理体制改革、深化行政审批制度改革、创新政府管理运行机制、健全行政服务
中心建设、强化效能监督与监察等五大支柱组成。
这五大支柱相互联系、相互促进，共同推动浙江的效能政府建设。
　　体制改革是浙江效能政府建设的重要内容和重要特色。
在计划经济体制和全能政府理念下，政府管了许多不该管、管不了，也管不好的事情，负担过重，效
益低下。
为了提高政府效能，必须发展和完善市场经济体制，在有限政府的基础上建设效能政府。
“省直管县”财政体制，强县扩权、强镇扩权等改革措施，在很大程度上促进了浙江政府效能的提升
。
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内容概要

本书系统研究了浙江省效能政府建设的发展历程、发展动因、主要成就与经验，特别是对浙江省效能
政府建设的五大支柱（推进行政管理体制改革、深化行政审批制度改革、创新政府管理运行机制、健
全行政服务中心建设、强化效能监督与监察等）进行较为全面、深入的剖析，探寻它们之间的内在联
系及其在效能政府建设中的地位和作用，从而为其他地方的效能政府建设提供有益的启示。
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章节摘录

　　二、市场经济飞速发展时期的效能政府建设　　1992年邓小平同志南行讲话以后，浙江的市场经
济进入了飞速发展时期。
市场经济的发展给政府的效能建设带来了机遇，也带来了许多挑战。
为了使政府管理和政府效能适应市场经济迅猛发展的要求，浙江省进一步深化市场经济体制改革，积
极试点行政审批制度改革，同时狠抓党风政风建设。
　　1993年4月，中共浙江省委办公厅、省政府办公厅联合下发《关于推进个体、私营经济健康发展的
通知》。
随后，全省有80多个县、市、区先后出台了促进个体私营经济发展的文件，进行政策支持与引导。
①从1992一-2002年，浙江省各级政府在更广范围内推动企业的改制工作，进一步理顺政府与各级、各
类企业的关系，培育企业的市场主体地位，促进了市场体系的发育和形成。
到2002年底，全省国有企业、城镇集体企业改制和劳动关系转换比例分别达到97．8％和87．7％，基
本完成了企业改制任务。
　　从1992年5月起，浙江省在全省实行“撤区、扩镇、并乡”工作，以扩镇为重点，实现以大中城市
的辐射带动卫星城镇的发展，以农村城镇化为载体促进农村经济社会全面发展。
从1996年开始，又实行了以改革乡镇体制和机构设置、财政管理体制、户籍管理体制、社会保障制度
等为主要内容的小城镇综合改革。
　　1999年6月，浙江省政府下发《关于开展省级政府部门审批制度改革试点工作的通知》，对审批制
度改革的内容和基本要求作出规定，确定省计划经济委员会、省对外经济贸易厅、省人事厅、省劳动
厅、省文化厅、省工商行政管理局、省土管局和宁波市作为试点单位。
省政府的7个试点部门有335项纳人改革范围，经过改革，总事项减少137项，减少40．9％；原有审批
事项234项，经过改革减少124项，减少53％。
②2001年，按照省委、省政府提出的“巩固、深化、提高”的总体要求，市、县两级审批制度改革工
作继续深化。
通过这次改革，逐步建立了适应社会主义市场经济发展要求、与浙江省情相一致的行政审批制度。
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